SIEMENS

Termeni de Baza Romania

Acesti Termeni de Baza sunt conveniti intre entitatea Siemens mentionata in Comanda
("Siemens") si clientul care a acceptat Comanda ("Client"). Acesti Termeni de baza impreuna
cu Termenii Suplimentari aplicabili formeaza "Contractul".

Termenii cu majuscule sunt definiti la sfarsitul documentului.

Structura Contractului

Comanda
' @ Specifica Ofertele si pretul
@ Incorporeaza Contractul

Contract
—— | Contract=
Termeni de Baza Termeni Suplimentari
Termeni Generali + « Termeni specifici pentru portofoliu
TB aplicabili tuturor TS » Termeni specifici pentru produse
Ofertelor (daca este cazul)
» Termeni de tara (daca este cazul)

Termeni comerciali

1. Ofertele Siemens

1.1. Mod de livrare

Siemens va livra Ofertele si va factura asa cum este specificat in Comanda. Siemens poate livra
ofertele in etape sau pe parti (si factura in consecinta).

1.2. Actualizari ale Ofertelor

Siemens poate emite Actualizari ale Ofertelor sale, iar clientul este responsabil pentru instalarea
Actualizarilor. Siemens va depune eforturi comercial rezonabile de a notifica Clientul atunci cand
Actualizarile sunt general disponibile. Informatiile furnizate pe site-ul Siemens sunt suficiente pentru a fi
considerate drept notificare. Daca exista un risc de vatamare iminenta a Clientului sau a tertilor,
Siemens poate instala automat Actualizarile prin acces de la distanta sau prin alte mijloace si fara
notificare prealabila.

Siemens poate alege sa nu sustina sau sa nu actualizeze versiuni neactuale ale Ofertelor, atata timp
cat acest lucru nu este obligatoriu din punct de vedere legal.
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1.3.

Securitate cibernetica

In calitate de membru al Cartei de incredere (https://www.charteroftrust.com/), Siemens promoveaza
principiile corespunzatoare de securitate cibernetica.

Cu exceptia celor mentionate in descrierea Ofertei stabilitd sau mentionata in Comanda, Siemens nu
garanteaza ca Ofertele sunt sigure.

Siemens ofera informatii suplimentare, inclusiv recomandari de securitate, la
https://www.siemens.com/cert.

2. Plata, dobanda si Taxe

2.1. Termeni de plata
Clientul va plati pretul mentionat in Comanda (plus cheltuielile de calatorie si accesorii rezonabile si
verificabile si Taxele, daca este cazul) in termen de 30 de zile de la data facturii, fara deducere sau
compensare. Daca Clientul contesta o factura, acesta trebuie sa plateasca orice parte necontestata.

2.2, Dobanda
Siemens are dreptul sa perceapa dobanzi pentru platile restante la rata lunara procentualé de 1,5% sau
la cea mai mare rata permisa de lege (oricare dintre acestea este mai mica).

2.3. Taxe
Preturile si cheltuielile mentionate in Comanda nu includ nicio Taxa. Clientul va plati sau rambursa
Siemens orice Taxa aplicabila impusa de orice autoritate guvernamentala asupra furnizarii sau pentru
utilizarea sau primirea de catre Client a Ofertelor.
Daca Clientul este scutit de taxa pe valoarea adaugata sau pe vanzari sau de taxe similare, acesta
trebuie sa furnizeze in timp util un certificat de scutire valabil si semnat, un permis de plata directa sau
alte documente aprobate de guvern.
in cazul in care Clientul este obligat prin lege s& deduca sau sa retina Taxe, Clientul va creste suma pe
care o plateste catre Siemens, astfel incat Siemens sa primeasca in continuare suma facturata initial.
Clientul va furniza cu promptitudine toate chitantele fiscale care confirma ca a platit Taxa sau a retinut
Taxa.

3. Modificari

3.1. Cereri de modificare
Cand Clientul trimite Siemens o cerere de modificare, Siemens va trimite Clientului:
a. o estimare a pretului;
b. un impact asupra programului; Si
c. orice alte modificari necesare ale Comengzii.

3.2. Intrarea in vigoare a modificarii
O modificare intra in vigoare atunci cand Clientul si Siemens o accepta in scris.

3.3. Modificari ale legislatiei si standardelor

3.3.1. Dreptul la ajustari. Siemens are dreptul de a face ajustari rezonabile ale Comenzii pentru orice cerinte
sau costuri suplimentare pe care le suporta din cauza oricaror:
a. legi, reglementari, hotarari judecatoresti, hotarari judecatoresti sau orientari emise de autoritatile

publice;

b. standarde de inginerie sau coduri de practica; sau
c. Regulile site-ului clientului,
in fiecare caz emise sau modificate dupa data intrarii in vigoare a Comenzii. Siemens va informa
Clientul in consecinta.

3.3.2.  Tipul de ajustari. Astfel de ajustari pot include, de exemplu, modificari pentru:

a. programul si obiectul Ofertelor, dupa cum este necesar; sau
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b. pretul Siemens, pentru a reflecta orice costuri suplimentare rezonabile.

3.4. Executare prin echivalent
Siemens poate furniza Ofertele folosind 0 metoda sau un material echivalent din punct de vedere tehnic
cu cel stabilit ’n Comanda, daca acest lucru nu modifica in mod negativ functionalitatile convenite.
4, Obligatiile clientului
4.1. Furnizarea de contributii
Clientul:
a. Va fi responsabil pentru performanta si interoperabilitatea Contributiilor;
b. Va obtine toate consimtamintele si licentele necesare pe cheltuiala Clientului; si
c. Se va asigura ca Siemens, Afiliatii sai si subcontractantii acestora au dreptul si accesul de a
utiliza orice Contributii.
4.2, Ajustari rezonabile
Siemens are dreptul de a face ajustari rezonabile ale Comenzii, inclusiv programul si pretul, pentru a
compensa orice intarziere sau costuri suplimentare rezonabile pe care le suporta daca Clientul:
a. Nu furnizeaza Contributiile in conformitate cu Comanda respectiva; sau
b. Nu isi indeplineste obligatiile specificate in aceasta sectiune 4 sau in Termenii Suplimentari
respectivi.
4.3. Utilizarea Ofertelor
Clientul este unic responsabil pentru orice rezultate si concluzii obtinute din utilizarea Ofertelor.
4.4. Securitate si siguranta
Clientul este responsabil pentru:
a. securitatea infrastructurii, retelei, hardware-ului, software-ului, sistemelor, datelor si interfetelor
sale;
b. luarea masurilor adecvate pentru protejarea si recuperarea datelor sale, inclusiv prin pastrarea
copiilor de rezerva; si
c. siguranta persoanelor de la fata locului.
4.5. Fara inginerie inversa
Clientul nu va face inginerie inversa, nu va decompila sau copia Ofertele sau partile acestora, cu
exceptia cazului in care este permis de legea obligatorie sau de Comanda.
5. Drepturile de utilizare ale Siemens

Siemens, Afiliatii sai si subcontractantii acestora pot:

a. sa utilizeze in orice scop, in mod perpetuu si pe riscul sdu orice comentariu sau feedback pe care
Clientul il ofera Siemens cu privire la Ofertele Siemens, inclusiv sugestii de modificari sau
imbunatétiri, solicitari de asistenta si corectari ale erorilor;

b. sa utilizeze datele pe care Siemens le colecteaza in legatura cu Ofertele pentru a furniza,
dezvolta si imbunatati produsele si serviciile sale si de asemenea, a le vinde catre Client; si

C. identificarea Clientului dupa nume sau sigla ca parte a unei liste generale de clienti pe site-uri
web si materiale de marketing, cu exceptia cazului in care Clientul obiecteaza in scris.
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Termeni software suplimentari

6. Formatul codului
Ofertele care contin software vor fi livrate in cod obiect sau executabil, cu exceptia cazului in care
Termenii suplimentari aplicabili specifica livrarea codului sursa. In cazul in care Termenii Tertilor impun
Siemens sa furnizeze codul sursa al Tehnologiei tertilor, Siemens il va furniza pe baza de:
a. cerere scrisa; si
b. plata a oricaror cheltuieli rezonabile.

7. Termeni software Siemens
Termenii Suplimentari, asa cum sunt specificati in Comanda, se pot aplica suplimentar pentru software-
ul Siemens.

8. Termenii Tertilor

8.1. Conflict cu Comanda
in cazul unui conflict cu termenii Comenzii, Termenii Tertilor prevaleaza in ceea ce priveste Tehnologia
Tertilor.

8.2. Conectarea software-ului open-source cu software-ul Siemens

in mésura in care Termenii Tertilor pentru software-ul open-source acorda Clientului drepturi de utilizare
bazate pe conectarea software-ului open-source cu software-ul Siemens continut in Oferta, acesti
Termeni ai Tertilor pentru software-ul open-source prevaleaza in ceea ce priveste un astfel de software
Siemens.

Confidentialitate si conformitate

9. Confidentialitate
9.1. Protectie si utilizare
Partea destinatara:
a. protejeaza Informatiile Confidentiale prin aceleasi mijloace pe care le foloseste pentru a-si proteja
Informatiile Confidentiale proprii (si intotdeauna prin mijloace cel putin rezonabile); si
b. utilizeaza Informatiile Confidentiale numai ih masura in care este necesar in scopul Comenzii sau
astfel cum este permis in orice mod in Contract.
9.2. Divulgare limitata

Partea destinatara:
a. Va dezvalui Informatiile Confidentiale:

o Numai angajatilor sai si angajatilor Afiliatilor, agentilor, consilierilor si contractantilor sai
care au nevoie sa 0 cunoasca; sau

o Cu consimtamantul partii divulgatoare; si

b. Se va asigura ca toti destinatarii sunt obligati s& respecte obligatii de confidentialitate la fel de
stricte ca cele prevazute in Contract.
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9.3.

Returnare si gestionare

Daca partea divulgatoare solicitd acest lucru, partea destinatara va returna sau distruge toate
Informatiile Confidentiale. Copiile cerute de legile aplicabile sau create ca parte a unei copii de rezerva
de rutina a tehnologiei informatiei pot fi pastrate, dar trebuie sa raméana confidentiale.

Tn timpul executarii Comenzii, Siemens poate dobandi expertiza generald, know-how, idei, concepte Si
tehnici care sunt pastrate in memoria neasistata a angajatilor sai si poate utiliza aceste cunostinte
reziduale fara conditii sau restrictii.

9.4. Dezvaluirea obligatorie
Daca o agentie guvernamentalé sau o lege impune acest lucru, partea destinatara poate dezvalui
Informatii Confidentiale, cu conditia sa:
a. notifice imediat Tn scris partea care dezvaluie (daca legea permite); si
b. sa colaboreze cu partea divulgatoare pentru a limita obiectul dezvaluirii.
9.5. Exceptii
Obligatiile de confidentialitate de mai sus nu se vor aplica niciunei informatii care:
a. este sau devine disponibila publicului (fara ca partea destinatara sa fi incalcat Contractul);
b. devine disponibila partii destinatara dintr-o alta sursa decét partea divulgatoare (daca partea
destinatara nu are niciun motiv sa creada ca informatiile sunt confidentiale);
c. se afla deja in posesia partii destinatare fara obligatie de confidentialitate; sau
d. este dezvoltatd independent de catre partea destinatara, fara utilizarea informatiilor confidentiale.
10. Protectia datelor
Clientul si Siemens vor respecta legile aplicabile privind protectia datelor.
11. Comert exterior
11.1.  Conformitatea cu regulile de comert exterior
Clientul va respecta toate Reglementarile de Comert Exterior cu privire la toate Ofertele care fac
obiectul prezentului Contract.
11.2.  Verificari de export pentru Oferte
Tnainte ca Clientul s& efectueze orice tranzactie cu o terta parte privind Ofertele , acesta se va asigura
ca:
a. Utilizarea, transferul sal distributia Ofertelor de catre Client nu va incalca sau evita niciun
Regulament de Comert Exterior;
b. Ofertele nu sunt destinate unor scopuri non-civile interzise sau neautorizate (de exemplu:
armament, tehnologie nucleara sau orice alta utilizare militara si de aparare); si
c. Clientul a verificat toate partile implicate in tranzactie in raport cu toate listele partilor
restrictionate emise potrivit Reglementarilor de Comert Exterior.
11.3. Fara (re)export in Rusia sau Belarus

Clientul:

a. Nu va vinde, exporta sau reexporta, direct sau indirect (de exemplu, prin intermediul tarilor
Uniunii Economice Eurasiatice (tari EAEU) nicio Oferta catre sau pentru utilizare Tn Rusia sau
Belarus;

b. Va depune toate eforturile pentru a se asigura ca scopul prezentei interdictii de export nu este
impiedicat de nicio terta parte; si

c. Va mentine un mecanism de monitorizare adecvat pentru a detecta comportamentul oricéarei terte
parti care ar impiedica scopul prezentei interdictii de export.
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11.4.

11.5.

11.6.
11.6.1.

11.6.2.

11.7.

Dezvoltarea semiconductorilor

Fara consimtamantul prealabil scris al Siemens, Clientul nu va utiliza Ofertele pentru a proiecta,
dezvolta sau produce circuite integrate care sunt sau vor fi fabricate in orice unitate avansata de
fabricare a “circuitelor integrate realizate pe un nod tehnologic avansat” si situata in Republica Populara
Chineza (inclusiv Hong Kong si Macao) si in orice alte locatii restrictionate sub Reglementarile privind
Administrarea Exporturilor din S.U.A., 15 C.F.R., §§ 744.23 si 772.1.

Informatii necesare
Clientul, in mod prompt:

a. va informa Siemens cu privire la orice problema Tn aplicarea Sectiunii 11.3; si
b. va furniza la cererea Siemens informatii despre

o utilizatori, utilizarea intentionata, locatia utilizarii;

o destinatia finald a Ofertelor; si

. conformitatea proprie precum si a utilizatorilor cu prezenta Sectiune 11.

Daca informatia este legata de apararea sau cere o gestionare speciala a datelor, Clientul va notifica
Siemens in avans si va folosi instrumentele de dezvaluire si metodele specificate de Siemens.

Rezerva si suspendare
Rezerva. Siemens nu va trebui sa onoreze nicio Comanda daca este impiedicata de:

a. obstacole care decurg din probleme de comert exterior national sau international;
b. impedimentele care decurg din cerintele vamale; sau
c. orice Regulamente de Comert Exterior.

Suspendare. Siemens poate limita sau suspenda accesul la Oferte al Clientului sau al utilizatorilor
Clientului, cerute de Reglementarile de Comert Exterior.

incilcarea Reglementarilor de Comert Exterior
Orice incalcare a acestei sectiuni 11 reprezinta o incalcare semnificativa a Comenzii.

Suspendare si reziliere

12. Suspendare
12.1. Dreptul de a suspenda
Siemens poate suspenda indeplinirea obligatiilor sale in temeiul unei Comenzi, prin notificarea scrisa a
Clientului, daca:
a. Plata clientului are o intarziere de peste 15 zile;
b. Clientul nu furnizeaza Contributiile necesare in conformitate cu Comanda dupa o perioada de
gratie rezonabila; sau
c. Clientul incalca in mod semnificativ in orice alt mod Comanda.
12.2. Plata in timpul suspendarii
Daca Siemens suspenda executarea, Clientul va plati:
a. pretul mentionat in Comanda (plus cheltuielile de calatorie si accesorii rezonabile si verificabile si
Taxa, daca este cazul) legate de orice parte a Ofertelor livrate inainte de data intrarii in vigoare a
suspendarii; si
b. orice costuri si cheltuieli rezonabile suportate din cauza suspendarii.
12.3. Ajustarea programului

Daca Siemens reia executarea, va ajusta toate programele afectate pentru a se adapta in mod
rezonabil suspendarii. Dupa 15 zile de suspendare din orice motiv, Siemens poate realoca personal.
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13.

incetare

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

Dreptul de incetare

Fie Clientul, fie Siemens poate rezilia/rezolutiona orice Comanda printr-o notificare scrisa daca:
a. se confruntd cu un Eveniment de Insolventa; sau

b. nu remediaza o ncalcare materiala in termen de 30 de zile de la notificare.

Dreptul de a anula o Comanda este exclus.

Plata in cazul in care clientul reziliaza/rezolutioneaza

Daca o Comanda este reziliata/rezolutionata de Client in conformitate cu Sectiunea 13.2., Clientul va
plati pretul mentionat in Comanda (plus cheltuielile de calatorie si accesorii rezonabile si verificabile si
Taxele, daca este aplicabil) legate de orice parte a Ofertelor livrate Tnainte de data efectiva a rezilierii.

Plata in cazul in care Siemens reziliaza/rezolutioneaza

Dacéa o comanda este reziliatd/rezolutionatd de Siemens in conformitate cu sectiunea 13.1, Clientul va

plati:

a. pretul mentionat in Comanda (plus cheltuielile de calatorie si accesorii rezonabile si verificabile si
Taxe, daca este aplicabil) pentru Oferte, minus orice cheltuieli evitate prin reziliere/rezolutiune; si

b. toate costurile si cheltuielile rezonabile pe care Siemens le-a suportat din cauza unei astfel de
rezilieri/rezolutiuni.

Supravietuire

Urmatoarele sectiuni ale Termenilor de baza vor raméne in vigoare dupa rezilierea Comenzii: 1.3
(Securitate cibernetica), 2 (Plata, dobanzi si Taxe), 4.4 (Securitate si siguranta), 4.5 (Fara inginerie
inversa), 5 (Drepturile de utilizare ale Siemens), 9 (Confidentialitate), 11 (Conformitatea cu comertul
exterior), 13.2 (Plata in cazul in care clientul reziliazé/rezolutioneaza), 13.3 (Plata in cazul in care
Siemens reziliaza/rezolutioneaza), 14 (Incalcarea proprietatii intelectuale), 15 (Raspundere) si 17
(Legea aplicabila si solutionarea litigiilor).

Reclamatii, raspundere si solutionarea litigiilor

14.

incalcarea proprietatii intelectuale

14.1.

14.2.

14.3.
14.3.1.

Reclamatii cu privire la incalcarea de catre Siemens
In cazul unei Reclamatii de incalcare, Siemens va:
a. apara, pe cheltuiala Siemens, Reclamatia de incalcare; Si

b. Plati toate daunele acordate Tn mod definitiv Clientului de catre o instantd competenta sau
convenite in tranzactii efectuate cu acordul Siemens.

Remedii

Tn cazul unei Reclamatii de Incalcare, Siemens poate, la alegerea si cheltuiala sa, sa ofere urmatoarele
remedii:

a. obtinerea dreptului Clientului de a continua utilizarea Ofertei;
b. modificarea Ofertei pentru a nu incalca drepturile respective; sau
c. sa nlocuiasca partea Ofertei care incalca drepturile,

in cazul b. si c. fara a afecta in mod semnificativ functionalitatea Ofertei.

Rambursari

Conditii pentru Rambursari. In cazul in care remediile prevazute in sectiunea 14.2 nu sunt disponibile
un pret rezonabil din punct de vedere comercial:

a. Siemens poate rezilia orice Comenzi, inclusiv licente, pentru o astfel de Oferta; si
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14.3.2.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

b. Clientul va primi rambursarile pentru portiunile presupuse a fi incalcate ale Ofertei specificate in
Sectiunea 14.3.2 ("Rambursari"), cu conditia ca, dupa primirea notificarii Siemens:

° sa nu mai utilizeze partea presupusa a Ofertei care Tncalca drepturile; si
o sa returneze toate portiunile aferente ale Ofertei aflate in posesia sa.
Restituiri. Rambursarile vor fi egale cu:

a. pentru Hardware sau pentru software perpetuu, restul unei perioade de amortizare de 60 de luni
de la livrarea initial3;

pentru servicii pe baza de abonament sau licente bazate pe timp, restul termenului lor; si

pentru orice alta Ofertd, rambursarea pretului platit in avans pentru partea care incalca drepturile
de autor a Ofertei.

Fara recunoastere

In cazul in care Clientul inceteaza s& mai utilizeze Oferta presupusa care incalca drepturile (sau orice
parte a acesteia), acesta va notifica in scris reclamantul tert ca aceasta nu este o recunoastere a
incalcarii.

Preconditii

Orice aparare sau remedii Tn temeiul acestei sectiuni 14 sunt sub conditia ca Clientul sa ofere Siemens:
a. notificare scrisé prompta a Reclamatiei de incalcare;

b. toate informatiile solicitate (inclusiv informatii despre utilizarea Ofertei de catre Client) si asistenta
rezonabila legata de Reclamatia de Incélcare; si

c. autoritatea exclusiva de a apara sau de a solutiona Reclamatia de incalcare.

Consimtamantul prealabil al clientului

Siemens nu va recunoaste rdspunderea si nu isi va asuma obligatii in numele Clientului fara
consimtamantul prealabil scris al Clientului, pe care acesta nu 1l va retine sau améana in mod
nerezonabil.

Excluderi

Siemens nu va avea nicio raspundere sau obligatii, asa cum este specificat in aceasta sectiune 14 in
masura in care o Reclamatie de Incalcare rezulta din:

a. Neutilizarea unei inlocuiri, corectii, patch sau o noua versiune a Ofertei furnizate de Siemens care
indeplineste in esenta aceleasi functii ca si Oferta care se presupune céa incalca drepturile;
b. Utilizarea Ofertei in combinatie cu software, echipamente, produse sau alte elemente care nu

sunt furnizate de Siemens;

Utilizarea unei Oferte furnizate gratuit;

Orice ajustare, modificare sau configurare a Ofertei care nu este facuta de Siemens;
Instructiunile, cererile, specificatiile si Contributiile Clientului;

Utilizarea Ofertei intr-un scop sau intr-un mod neautorizat de Siemens;

Livrabile rezultate din servicii; sau

S@ ™o oo

Informatii sau date care nu sunt furnizate de sau in numele Siemens.

Reclamatia privind incalcarea de catre client

In cazul in care se face vreo acuzatie impotriva Siemens sau a Afiliatilor sai pe baza unei afirmatii ca
Contributiile incalca un drept de proprietate intelectuala, obligatiile Siemens in temeiul sectiunilor 14.1,
14.2, 14.5 si 14.6 se vor aplica reciproc Clientului in favoarea Siemens si a Afiliatilor sai.

Remedii exclusive

Aceasta sectiune 14 stabileste intreaga raspundere a Siemens si drepturile si remediile unice si
exclusive ale Clientului pentru incalcarea drepturilor de proprietate intelectuala ale tertilor.
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15. Raspundere
15.1. Raspundere exclusiva
Aceasta Sectiune 15 reglementeaza raspunderea Siemens pentru toate pretentiile, costurile, daunele si
despagubirile, indiferent de forma actiunii, indiferent daca se bazeaza pe contract, statut, delict (inclusiv
neglijenta) sau n alt mod si se aplica alaturi de orice alta limitare sau excludere a raspunderii Siemens
prevazuta in Contract si Comanda.
15.2.  Obiectul limitarilor
Limitarile si excluderile din Contract si Comanda:
a. Se aplica la:
o Siemens;
o Afiliatii Siemens; si
o Ofiterii, directorii, licentiatorii, subcontractantii, angajatii si reprezentantii espective ai
Siemens; si
b. nu se va aplica Tn masura in care raspunderea nu poate fi limitata sau exclusa in conformitate cu
legislatia aplicabild, de exemplu in caz de vatamare corporala si deces.
15.3. Limitarea raspunderii
15.3.1. Pentru Ofertele de Pret Recurente, raspunderea agregata a Siemens pentru toate pretentiile in
temeiul sau in legatura cu Comanda cu privire la evenimentele aparute intr-un An Contractual
este limitata la pretul total platit in cadrul Comenzii pentru Oferta de Pret Recurent in timpul
respectivului An Contractual.
15.3.2. Pentru Alte Oferte, raspunderea agregata a Siemens pentru toate pretentiile in temeiul sau in
legatura cu Comanda este limitata la pretul total platit in temeiul Comenzii pentru Cealalta
Oferta.
15.4. Excluderi de raspundere
15.4.1. Limitari de timp. Orice reclamatii ale Clientului vor fi excluse dupa 2 ani de la data evenimentului
care a dat nastere reclamatiei, in masura in care legea nu prevede o alta perioada.
15.4.2. Exonerare de raspundere. Chiar daca este previzibil, Siemens nu va fi niciodata raspunzator
pentru:
a. orice daune indirecte, incidentale, pe cale de consecinta, speciale, exemplare sau punitive;
b. pierderea productiei;
c. intreruperea operatiunilor;
d. pierderea utilizarii;
e. pierderea sau coruperea datelor;
f. creante contractuale ale tertilor;
g. pierderea veniturilor, profiturilor, capitalului si dobéanzii sau economiile anticipate; sau
h. orice Oferte furnizate gratuit.
16. Forta majora
16.1. Fararaspundere
Niciuna dintre parti nu va fi raspunzatoare pentru o neexecutare sau o intarziere (cu exceptia oricaror
obligatii de platd) din cauza unei cauze care nu poate fi controlatd in mod rezonabil de oricare dintre
parti, furnizorii sau subcontractantii sai. Partea afectata va informa cealalta parte cat mai curand posibil,
in mod rezonabil.
16.2. Adaptarea timpului

Programele afectate din Comanda vor fi ajustate Th mod rezonabil pentru un eveniment de forta majora.
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16.3.  Dreptul de reziliere

Daca un eveniment de fortd majora continua mai mult de 180 de zile, fie Clientul, fie Siemens pot rezilia
Comanda. Clientul va plati Siemens pentru Ofertele furnizate pana la data rezilierii.

17. Legea aplicabila si solutionarea litigiilor

17.1. Legea aplicabila

Contractul si orice Comanda vor fi guvernate de legile materiale, cu exceptia regulilor de alegere a legii,
ale Romaniei.

Conventia Natiunilor Unite privind contractele de vanzare internationala de marfuri nu se aplica
Contractului si oricarei Comenzi.

17.2.  Solutionarea litigiilor

Toate litigiile care decurg din sau in legatura cu Contractul sau orice Comanda vor fi solutionate definitiv
de cétre instantele romane competente material si teritorial.

17.3. Limba
Limba procedurii va fi romana.

Clauze generale

18. Forma scrisa si notificarile

"In scris" include e-mailul, daca nu se specifica altfel. Notificarile de reziliere/rezolutiune trebuie trimise
prin scrisoare la adresa specificata in Comanda aplicabila.

19. Modificarile

Comanda si orice modificari ale acesteia pot fi efective numai daca sunt semnate de ambele parti (fie
manual, fie printr-un sistem electronic specificat de Siemens).

20. Fara restrictii

Sub rezerva confidentialitatii, nimic din Comanda nu restrictioneaza Siemens sa furnizeze servicii catre
terti care sunt similare sau identice cu serviciile furnizate Clientului.

21. Afiliati si subcontractanti

Siemens poate utiliza afiliati si subcontractanti pentru a-si Tndeplini obligatiile n temeiul Comengzii.
Siemens ramane responsabila pentru obligatiile sale si pentru cele ale afiliatilor si subcontractantilor sai.

22, Relatie independenta

Nimic din Comanda nu creeazéa un parteneriat sau o relatie de munca intre Siemens si Client sau
oricare dintre personalul respectiv.

23. Ordinea de prioritate

n cazul unui conflict intre Comanda, acesti Termeni de baza si Termenii suplimentari, se aplica
urmatoarea ordine de prioritate:

a. Comanda (excluzand termenii si conditiile generale ale Clientului, chiar daca documentul prevede
altfel);

b. Termenii suplimentari aplicabili; si
c. acesti Termeni de baza.
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24,

intregul Contract

25.

Comanda este Tntregul contract cu privire la obiectul sau si inlocuieste si stinge orice contracte,
asigurari, garantii sau declaratii anterioare sau contemporane.

Fiecare parte este de acord ca nu are cai de atac cu privire la orice declaratie sau reprezentare (facuta
fn mod nevinovat sau neglijent, dar excluzand orice facuta in mod fraudulos) care nu este prevazuta in
Comanda.

Tn cazul unei inconsistente in Comanda sau in Contractul fati de celelalte versiuni de limbé, versiunea
in limba romé&na va prevala.

Partile convin ca numai Contractul se aplica Comenzii. Termenii oricarei comenzi de achizitie sau ai
altui document de la Client sunt exclusi si acesti termeni nu se vor aplica niciunei Comenzi si nu vor
completa sau modifica Comanda, indiferent de orice limba contrara a unui astfel de document.

Fara atribuire

26.

Niciuna dintre parti nu poate cesiona sau transfera in alt mod (prin efectul legii sau in alt mod) drepturile
sau obligatiile respective in temeiul Comenzii fara acordul scris al celeilalte. Cu toate acestea, Siemens
poate cesiona unui afiliat sau unui achizitor al tuturor sau substantial tuturor afacerilor acoperite de
Comanda. Cu exceptia cazului in care este specificat in Comanda, nicio tertd parte nu poate pune in
aplicare nicio clauza a Comenzii.

Fara renuntare

27.

Neaplicarea unei prevederi a Comenzii nu va fi considerata o renuntare.

Validitate

Daca orice prevedere a Contractului sau a oricarei Comenzi este invalida, ilegala sau inaplicabila,
celelalte prevederi nu vor fi afectate. O astfel de prevedere va fi considerata a fi reformulata in
conformitate cu legislatia aplicabila pentru a reflecta intentia initiala a partilor.

Actualizare (Actualizari) Actualizari, corectii de securitate (patch) sau remedieri de erori.

Afiliat

Orice entitate juridica care, direct sau indirect:

. este controlata de o parte;

. controleaza o parte; sau

. este controlata de o entitate juridica care controleaza direct sau indirect o parte.

Alte Oferte Oferte fara pret recurent.

Anul Contractual Perioada de 12 luni incepand cu data intrarii in vigoare a unei Comenzi sau aniversarea

acestuia.

Comanda Un contract care consta dintr-un formular de comanda, o specificatie de lucru sau orice alt

document care stabileste Ofertele si pretul, incorporeazé Contractul si este convenit de
ambele parti prin semnaturi manuale sau electronice sau printr-un sistem electronic
specificat de Siemens.

Contributii Tot ceea ce Clientul (sau cineva in numele Clientului) trebuie sa furnizeze sau sa efectueze

n legatura cu o Comanda, astfel incat Siemens sa poata efectua Ofertele, inclusiv toata
asistenta, documentele, informatiile, datele si aprobarile.

Documentatie Instructiuni de utilizare, materiale de Tnvatare, documentatie tehnica si functionala si

informatii API (Application Programming Interface) puse la dispozitie impreuna cu Oferta
aplicabild, care pot fi actualizate de Siemens din cand in cand.
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Eveniment de Insolventa Céand una dintre parti:

. devine falimentara sau insolvabila;
. intra n lichidare;
. are un ordin de punere sub sechestru impotriva ei;
. are o intelegere cu creditorii sai; sau
. continua activitatea sub un administrator judiciar, fiduciar sau gestionar in beneficiul
creditorilor sai.
Hardware Oferte care sunt compuse din produse, echipamente, componente, piese si materiale
tangibile care pot include firmware.
Informatii confidentiale Informatii care:
. sunt dezvaluite de o parte, de catre Afiliatii sai sau subcontractantii acestora catre
cealaltd parte sau catre Afiliatii acestora; si
. sunt marcate sau declarate ca fiind confidentiale (sau pe care orice persoana

rezonabila le poate recunoaste ca fiind confidentiale prin natura lor)
Includ de asemenea termenii Contractului si orice Comanda, Oferte, Proprietate Intelectuala
detinuté de Siemens si orice informatii pe care Clientul le deriva din evaluarea comparativa a
oricarei Oferte.

Oferte Hardware-ul, serviciile, solutiile, Serviciile Al, software-ul sau documentele furnizate
Clientului, asa cum este stabilit exclusiv intr-o Comanda.

Oferte de Preturi Recurente Oferte cu preturi recurente, de exemplu contracte de service si abonamente.

Plangere de incalcare O pretentie, acuzatie sau reclamatie concretad formulata de un tert impotriva Clientului, prin

care se sustine ca o Oferta incalca in mod direct oricare dintre urmatoarele drepturi:

. un brevet sau 0 marca comercialda emisa ori inregistrata in Statele Unite, China,
Japonia sau de catre Oficiul European de Brevete (European Patent Office), ori intr-
un stat membru al Organizatiei Europene a Brevetelor, sau de catre Oficiul Uniunii
Europene pentru Proprietate Intelectuala (European Union Intellectual Property
Office);

. un drept de autor; sau
un secret comercial.

Proprietate Intelectuala Software, date, inventii,know-howsi orice alte informatii proprietare, materiale si toate
drepturile de proprietate intelectuala si similare in si asupra acestora.

Reclamatie de incalcare Reclamatie, afirmatie sau plangere specifica pe care o terta parte o face impotriva Clientului
ca o Oferta incalca in mod direct oricare:
. brevet sau marca emisa sau inregistrata de Statele Unite, China, Japonia sau Oficiul
European de Brevete sau Oficiul Uniunii Europene pentru Proprietate Intelectuala;
drept de autor; sau
secret comercial.

Reglementari de Comert Toate sanctiunile aplicabile, embargourile si reglementarile de control al (re)exportului si, in

Exterior orice caz, cele ale Uniunii Europene, ale Statelor Unite ale Americii si ale oricarei jurisdictii
aplicabile la nivel local.

Taxe Orice impozite, taxe, tarife si orice alte cheltuieli.

Tehnologie Terta Parte Orice software, tehnologie si alte materiale terte, inclusiv componente software open-source,

licentiate de terte parti in termeni separati.

Termeni Suplimentari Termeni si conditii suplimentare care se aplica unei anumite Oferte, asa cum sunt atasate
sau mentionate intr-o Comanda. Poate fi intitulat EULA sau poate avea un termen similar.

Termeni Terti Conditiile de licenta care se pot aplica pentru Tehnologia Terta Parte si sunt specificate in
Documentatie, Termeni Suplimentari, codul sursé al tehnologiei terte (daca exista) si/sau in
fisiere "readme”, antet, notificari sau fisiere similare.
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