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Informativa sulla privacy dei dati        febbraio 2026 
 
Noi (vale a dire la società specifica che ti ha fornito o indirizzato alla presente informativa sulla privacy o che è 
identificata in questa pagina come operatore di questo sito Web) riteniamo che proteggere la sicurezza e la privacy 
dei tuoi dati personali sia importante. La presente Informativa sulla privacy spiega come raccogliamo, archiviamo, 
utilizziamo, divulghiamo e trasferiamo (di seguito »processo») i tuoi dati personali. I dati personali che raccogliamo 
su di te dipendono dal contesto delle tue interazioni con noi, dai prodotti, servizi e funzionalità che utilizzi, dalla tua 
posizione e dalla legge applicabile. 
 
1. Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo dei nostri siti Web, applicazioni e servizi 
 

Categorie di dati personali trattati e finalità del trattamento 
 

Quando si visitano i nostri siti Web esterni e interni o si utilizzano le nostre applicazioni o servizi online 
(ciascuno un»Offerta online»), possiamo trattare le seguenti categorie di dati personali: 
 

• Le tue informazioni di contatto, come nome completo, indirizzo, numero di telefono, numero di cellulare 
e indirizzo email; 

• Informazioni organizzative, tra cui posizione lavorativa e nome dell'azienda; 

• La tua data di nascita in caso di Offerte che richiedono la verifica della tua età; 

• Informazioni inviate nell'ambito di una richiesta di assistenza, di un sondaggio, di un commento o di un 
post sul forum; 

• Ulteriori dati personali forniti compilando i moduli nelle nostre Offerte; 

• Informazioni sull'interazione dell'utente con l'Offerta, inclusi il dispositivo e l'identificatore utente, le 
informazioni sul sistema operativo, i siti e i servizi a cui si accede durante la visita, la data e l'ora di 
ciascuna richiesta del visitatore; e 

• Dati personali a cui si accede tramite le autorizzazioni concesse alle nostre applicazioni mobili, come i 
dati sulla posizione del dispositivo (ad esempio coordinate GPS per il tracciamento delle risorse), 
l'input della fotocamera (ad esempio scansioni di codici a barre per l'inventario), l'ingresso del 
microfono (ad esempio per i comandi vocali), i file o i contenuti multimediali memorizzati (ad esempio 
per caricare report diagnostici), connettività Bluetooth (ad esempio per interagire con le 
apparecchiature industriali vicine), accesso alla rete locale (ad esempio, per connettersi a sistemi 
locali) e impostazioni di notifica (ad esempio per ricevere avvisi relativi al servizio), nella misura in cui 
si sceglie di utilizzare funzionalità che richiedono tale accesso. È possibile concedere o negare tali 
autorizzazioni in qualsiasi momento tramite le impostazioni del dispositivo. 

 

Trattiamo i tuoi dati personali per i seguenti scopi: 
 

• Fornire i servizi e le funzioni dell'Offerta, tra cui la creazione e l'amministrazione dell'account online, 
l'aggiornamento, la protezione e la risoluzione dei problemi, la fornitura di supporto, nonché il 
miglioramento e lo sviluppo delle nostre Offerte; 

• Per fatturare l'utilizzo dell'Offerta da parte dell'utente; 

• Per verificare la tua identità; 

• Per verificare la tua età; 

• Per rispondere e soddisfare le tue richieste o istruzioni; 

• Per elaborare il tuo ordine o fornirti l'accesso a informazioni o offerte specifiche; 

• Per contattarvi con informazioni e offerte relative ai nostri prodotti e servizi, per inviarvi ulteriori 
informazioni di marketing o per contattarvi nel contesto dei sondaggi sulla soddisfazione dei clienti, 
come spiegato nella Sezione 8; e 

• Nella misura ragionevolmente necessaria per far rispettare i termini dell'Offerta, per stabilire o 
preservare un diritto o una difesa legale, per prevenire frodi o altre attività illegali, compresi gli attacchi 
ai nostri sistemi informatici. 

 



 
 

 

Unrestricted Page 2 of 22 

Offerte fornite dalla tua organizzazione 
 

Le nostre Offerte possono essere fornite all'utente per l'utilizzo da parte dell'organizzazione a cui 
appartiene, ad esempio i nostri clienti aziendali. Se la tua organizzazione ti fornisce l'accesso a un'Offerta, 
il nostro trattamento dei dati personali forniti o raccolti da te o dalla tua organizzazione in relazione al 
contenuto dell'Offerta viene eseguito sotto la direzione della tua organizzazione ed è soggetto a un 
accordo sul trattamento dei dati tra la tua organizzazione e noi. In tal caso, la tua organizzazione è 
responsabile per tutti i dati personali contenuti in tali contenuti e dovresti indirizzare qualsiasi domanda su 
come vengono utilizzati i dati personali contenuti in tali contenuti alla tua organizzazione. 
 

2. Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo del nostro marketplace 
 

Categorie di dati personali trattati e finalità del trattamento 
 
Quando si visita il nostro mercato online (»Marketplace»), possiamo trattare le seguenti categorie di dati 
personali: 
 

• Le tue informazioni di contatto, come nome completo, indirizzo, numero di telefono, numero di cellulare 
e indirizzo email; 

• Informazioni organizzative, tra cui posizione lavorativa e nome dell'azienda; 

• Dati di pagamento, come i dati necessari per l'elaborazione dei pagamenti e la prevenzione delle frodi, 
inclusi numeri di carte di credito/debito, numeri di codice di sicurezza e altre informazioni di 
fatturazione correlate; 

• Informazioni inviate nell'ambito di una richiesta di assistenza, di un sondaggio, di un commento o di un 
post sul forum; 

• Ulteriori dati personali forniti compilando i moduli nel nostro Marketplace; 

• Informazioni che sono richieste dalla legge per controlli di conformità o controlli sulle esportazioni; 
come data di nascita, nazionalità, luogo di residenza, numeri di identità, carte d'identità e informazioni 
su controversie o altri procedimenti legali pertinenti e significativi; e 

• Informazioni sulla tua interazione con il Marketplace, inclusi il tuo dispositivo e l'identificatore utente, le 
informazioni sul tuo sistema operativo, i siti e i servizi a cui hai avuto accesso durante la tua visita, la 
data e l'ora di ogni richiesta di visitatore. 

 

Trattiamo i tuoi dati personali per i seguenti scopi: 
 

• Comunicare con voi sui nostri prodotti, servizi e progetti, ad esempio rispondendo a domande o 
richieste o fornendovi informazioni sui prodotti acquistati; 

• Pianificazione, esecuzione e gestione del rapporto (contrattuale) con i clienti, ad esempio eseguendo 
transazioni e ordini di prodotti o servizi, elaborando pagamenti, eseguendo attività di contabilità, 
revisione contabile, fatturazione e riscossione, organizzando spedizioni e consegne, facilitando le 
riparazioni e fornendo servizi di supporto; 

• contattarti con informazioni e offerte relative ai nostri prodotti e servizi, inviarti ulteriori messaggi di 
marketing e condurre sondaggi sulla soddisfazione dei clienti come spiegato nella Sezione 8; 

• Mantenimento e protezione della sicurezza dei nostri prodotti, servizi e siti Web, prevenendo e 
rilevando minacce alla sicurezza, frodi o altre attività criminali o dannose; 

• Garantire la conformità agli obblighi legali (come gli obblighi di tenuta dei registri), al controllo delle 
esportazioni e alle dogane, agli obblighi di controllo della conformità dei clienti (per prevenire i reati di 
colletti bianchi o riciclaggio di denaro) e alle nostre politiche o standard di settore; e 

• Risolvere le controversie, far rispettare i nostri accordi contrattuali e stabilire, esercitare o difendere 
rivendicazioni legali. 
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3. Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo delle nostre offerte AI 
 
Categorie di dati personali trattati e finalità del trattamento 

 
Quando si utilizzano i nostri servizi conversazionali o generativi basati sull'intelligenza artificiale disponibili 
su questo sito Web o tramite altre offerte Siemens che rimandano alla presente Informativa sulla privacy 
(ciascuno un»Offerta AI«), possiamo trattare le seguenti categorie di dati personali: 
 

• Informazioni contenute negli input che fornisci attivamente come parte dell'utilizzo delle Offerte AI, 
come prompt degli utenti, domande, contenuti caricati, preferenze, query di ricerca, documenti che 
condividi per l'analisi, informazioni contestuali fornite sulle tue esigenze, feedback sulle risposte e altre 
informazioni che condividi nel contesto dell'utilizzo delle Offerte AI; 

• Informazioni contenute nell'output generato dalle offerte di intelligenza artificiale in risposta all'input 
dell'utente e 

• Informazioni sulla tua interazione con le offerte AI, inclusi l'identificatore del dispositivo e dell'utente, i 
dati della sessione e i modelli di utilizzo. 

 
Trattiamo i tuoi dati personali per i seguenti scopi: 

 

• Per fornirti le offerte di intelligenza artificiale; 

• Monitorare la qualità delle offerte di intelligenza artificiale e garantire che l'output sia appropriato, 
rispettoso e non contenga linguaggio o materiali illegali e offensivi; 

• Per addestrare e migliorare i nostri prodotti o servizi e migliorare l'esperienza complessiva dell'utente, 
inclusi, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, l'identificazione di modelli, la correzione delle 
imprecisioni e il miglioramento della qualità delle risposte, e 

• Se ragionevolmente necessario per stabilire o preservare un reclamo o una difesa legale, per prevenire 
frodi o altre attività illegali, inclusi attacchi ai nostri sistemi o reti, e per rispettare la legge applicabile. 

 

4. Trattamento dei dati personali relativi al tuo rapporto commerciale con noi 
 

Categorie di dati personali trattati e finalità del trattamento 
 

Nel contesto del rapporto commerciale con noi, possiamo trattare le seguenti categorie di dati personali di 
consumatori e persone di contatto presso (potenziali) clienti, fornitori, venditori e partner (ciascuno a 
»Partner commerciale»): 
 

• Informazioni di contatto, come nome completo, indirizzo, numero di telefono, numero di cellulare 
aziendale e indirizzo email; 

• Informazioni organizzative, tra cui posizione lavorativa e nome dell'azienda; 

 
Dati di pagamento, come i dati necessari per l'elaborazione dei pagamenti e la prevenzione delle frodi, 
inclusi numeri di carte di credito/debito, numeri di codice di sicurezza e altre informazioni di fatturazione 
correlate; 

 

• Ulteriori informazioni necessariamente elaborate nell'ambito di un progetto o di un rapporto contrattuale 
con noi o fornite volontariamente dal Partner commerciale, come i dati personali relativi agli ordini 
effettuati, ai pagamenti effettuati, alle richieste e alle tappe fondamentali del progetto; 

• Dati personali raccolti da risorse disponibili al pubblico (compresi social network e siti web orientati alle 
imprese e all'occupazione), database sull'integrità e agenzie di credito; e 

• Informazioni legalmente richieste per gli screening di conformità dei partner commerciali o i controlli di 
controllo delle esportazioni, come data di nascita, nazionalità, luogo di residenza, numeri identificativi, 
carte d'identità e informazioni su controversie o altri procedimenti legali pertinenti e significativi contro i 
partner commerciali. 
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Possiamo trattare i dati personali per i seguenti scopi: 
 

• Comunicare con i partner commerciali sui nostri prodotti, servizi e progetti, ad esempio rispondendo a 
domande o richieste o fornendo informazioni sui prodotti acquistati; 

• Pianificazione, esecuzione e gestione del rapporto (contrattuale) con i partner commerciali; ad esempio 
eseguendo transazioni e ordini di prodotti o servizi, elaborando pagamenti, eseguendo attività di 
contabilità, revisione contabile, fatturazione e riscossione, organizzando spedizioni e consegne, 
facilitando le riparazioni e fornendo servizi di supporto; 

• Creare un profilo personale contenente informazioni commerciali sulle interazioni tra te e noi con 
l'obiettivo di poter offrire a te e all'azienda in cui lavori informazioni pertinenti e offerte adeguate per i 
nostri servizi e prodotti e per migliorare la nostra comunicazione personale con te; 

• Amministrazione ed esecuzione di analisi di mercato, lotterie, concorsi o altre attività o eventi per i 
clienti; 

• contattarti con informazioni e offerte relative ai nostri prodotti e servizi, inviarti ulteriori messaggi di 
marketing e condurre sondaggi sulla soddisfazione dei clienti come spiegato nella Sezione 8; 

• Mantenimento e protezione della sicurezza della posizione e delle strutture, dei prodotti, dei servizi e 
dei siti Web del nostro sito, prevenendo e rilevando minacce alla sicurezza, frodi o altre attività 
criminali o dannose; 

• Garantire la conformità agli obblighi legali (come gli obblighi di conservazione dei registri), al controllo 
delle esportazioni e alle dogane, agli obblighi di controllo della conformità dei partner commerciali (per 
prevenire i reati di colletti bianchi o riciclaggio di denaro) e alle nostre politiche o standard di settore; e 

• Risolvere le controversie, far rispettare i nostri accordi contrattuali e stabilire, esercitare o difendere 
rivendicazioni legali. 

 

5. Trattamento dei dati personali relativi alla partecipazione e alla gestione degli eventi 
 

Categorie di dati personali trattati e finalità del trattamento 
 

Quando ti registri o partecipi a uno dei nostri eventi di persona («Eventi»), trattiamo: 
 

• I dati personali descritti nella Sezione 4 («Trattamento dei dati personali relativi al vostro rapporto 
commerciale con noi»); 

• Nome, organizzazione e dati di contatto («Informazioni sui partecipanti»); 

• Dati automatici sulle presenze raccolti dai sensori, compresi i check-in delle sessioni e gli schemi di 
movimento all'interno delle aree degli eventi, se si consente l'uso della tecnologia RFID o beacon. 
L'uso di questa tecnologia è del tutto volontario. 

• Informazioni aggiuntive fornite durante la registrazione, come le preferenze alimentari o di alloggio; 

 

Nella misura in cui le tue preferenze alimentari o di alloggio rivelino informazioni personali sensibili (ad 
esempio requisiti dietetici che indicano convinzioni religiose o informazioni sanitarie), tratteremo tali dati 
solo laddove consentito o richiesto dalla legge applicabile, che può includere l'ottenimento del tuo 
consenso, l'adempimento dei nostri obblighi legali o la protezione dei tuoi interessi vitali. 

 
Possiamo trattare i dati personali per i seguenti scopi: 
 

• Per organizzare e gestire l'evento (inclusa la registrazione, il controllo degli accessi e le disposizioni 
logistiche), 

• Per fornire accesso agli eventi e opportunità di networking, 

• Per tenere traccia della partecipazione alle sessioni ove richiesto e per migliorare gli eventi futuri. 

 
In caso di trattamento automatizzato dei dati sulle presenze: 
 

• Automatizzare la verifica delle presenze ed eliminare la necessità di effettuare il check-in manuale; 
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• Supportare la pianificazione e la gestione logistica delle aree degli eventi; 

• Analizzare i flussi di partecipanti e i modelli di partecipazione; 

• Migliorare la progettazione e l'organizzazione di eventi futuri. 

 

In caso di scansione dei badge da parte di espositori e sponsor: 
 

• Per condividere le informazioni sui partecipanti codificate sul badge con espositori o sponsor, se scegli 
di far scansionare il badge dell'evento da tali espositori o sponsor. Gli espositori e gli sponsor utilizzano 
le Informazioni sui partecipanti per i propri scopi di follow-up e networking nell'ambito delle proprie 
informative sulla privacy e in base al rapporto diretto dell'utente con loro. 

 

6. Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo delle funzioni di riunione virtuale 
 

Categorie di dati personali trattati e finalità del trattamento 
 
Se partecipi a una riunione virtuale in cui, nella misura consentita dalla legge applicabile, sono attivate le 
funzionalità di registrazione, trascrizione o assistite dall'intelligenza artificiale, possiamo trattare le seguenti 
categorie di dati personali: 
 

• Contenuti audio, video e testuali dei tuoi contributi durante la riunione, tra cui la tua voce, la tua 
immagine, i contenuti condivisi da te e i messaggi che invii nella chat; 

• Informazioni sulla tua partecipazione, come nome, indirizzo email, orari di partecipazione e uscita dalla 
riunione, dettagli delle tue interazioni durante la riunione e dati tecnici di connessione (ad es. indirizzo 
IP). 

 

Le finalità del trattamento dei tuoi dati personali in questo contesto sono: 
 

• Fornire le funzionalità di registrazione, trascrizione o assistenza AI richieste per i partecipanti; 

• Per creare registrazioni delle riunioni, trascrizioni e riepiloghi generati dall'intelligenza artificiale; 

• Se necessario, per stabilire o difendere rivendicazioni legali, prevenire frodi e rispettare la legge 
applicabile. 

 

7. Cookies 
 

Tutte le informazioni pertinenti sul trattamento dei dati personali in relazione ai cookies sono disponibili 
nella nostra Informativa sui Cookie. 
 

8. Trattamento dei dati personali per sondaggi sulla soddisfazione dei clienti e per il marketing diretto 
 

Laddove e come consentito dalla legge applicabile, possiamo trattare le tue informazioni di contatto per 
scopi di marketing diretto (ad esempio inviti a fiere, newsletter con ulteriori informazioni e offerte sui nostri 
prodotti e servizi) e per svolgere sondaggi sulla soddisfazione dei clienti, in ogni caso anche via e-mail. 
Puoi opporti al trattamento dei tuoi dati di contatto per questi scopi in qualsiasi momento scrivendo 
a contact@siemens.com o utilizzando il meccanismo di opt-out fornito nella rispettiva comunicazione 
ricevuta. 
 

9. Trattamento dei dati personali relativi alla tua candidatura 
 

Quando ti candidi per un posto di lavoro, trattiamo i tuoi dati personali come indicato nell'informativa sulla 
privacy del Portale di reclutamento Siemens o della rispettiva altra piattaforma di reclutamento che potresti 
utilizzare. 
 
 
 
 

https://www.siemens.com/it-it/cookie-notice/
mailto:contact@siemens.com
https://jobs.siemens.com/en_US/externaljobs
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10. Trasferimento e divulgazione dei dati personali 
 

Trasferiamo i tuoi dati personali solo come descritto di seguito: 
 

• Società affiliate e partner di vendita 
 

Ai fini e nella misura necessaria per condurre il nostro rapporto commerciale con te, potremmo 
condividere i tuoi dati personali con affiliati e altre terze parti (ad esempio, partner di vendita e agenti). 
Ad esempio, vendiamo determinati prodotti e servizi solo tramite rapporti commerciali locali e in questo 
caso, possiamo trasferire i tuoi dati personali alle nostre rispettive affiliate locali o ad altri partner di 
vendita che conducono il rapporto commerciale con te. 

 

• Transazioni sui nostri Marketplace 
 

Tramite i nostri Marketplace mettiamo a disposizione prodotti, servizi e offerte di affiliati e di altre terze 
parti. Condividiamo i dati personali dei clienti relativi a tali transazioni con tale affiliato e/o terza parte. 

 

• Fornitori di servizi 
 

Ci avvaliamo di affiliate e altre società per svolgere funzioni per nostro conto, come servizi IT o servizi 
di elaborazione dei pagamenti. Queste affiliate e altre società trattano i dati personali solo ai fini di tali 
servizi. 

 

• Altre terze parti 
 

Possiamo trasferire dati personali ad altre terze parti in relazione all'adempimento di obblighi legali o 
all'accertamento, esercizio o difesa di diritti o rivendicazioni (ad esempio, per procedimenti giudiziari e 
arbitrali, alle autorità di regolamentazione, alle forze dell'ordine e alle autorità governative, ad avvocati 
e consulenti). 

 
I destinatari dei tuoi dati personali potrebbero trovarsi al di fuori del Paese in cui risiedi. 
I dati personali pubblicati dall'utente sulle Offerte (come chat room o forum) possono essere accessibili a 
livello globale ad altri utenti registrati della rispettiva Offerta. 

 
11. Periodi di conservazione 
 

Salvo diversa indicazione al momento della raccolta dei tuoi dati personali (ad esempio all'interno di un 
modulo da te compilato), cancelliamo i tuoi dati personali se la conservazione di tali dati personali non è più 
necessaria per gli scopi per i quali sono stati raccolti o altrimenti trattati, o per ottemperare agli obblighi 
legali (come gli obblighi di conservazione ai sensi delle leggi fiscali o commerciali). 

 
12. I tuoi diritti 
 

Le leggi sulla protezione dei dati nella giurisdizione in cui risiedi possono conferirti diritti specifici in 
relazione ai tuoi dati personali. 
 
In particolare, e fatti salvi i requisiti legali, potresti avere il diritto di 
 

• Ottenere da noi la conferma che sia o meno in corso un trattamento dei dati personali che vi 
riguardano e, in tal caso, l'accesso ai dati personali; 

• Ottenere da noi la correzione di dati personali inesatti che ti riguardano; 

• Ottenere da noi la cancellazione dei tuoi dati personali; 

• Ottenere da noi la limitazione del trattamento dei tuoi dati personali; 

• Portabilità dei dati relativi ai dati personali, che hai fornito attivamente; 

• opporvi, per motivi legati alla vostra situazione particolare, all'ulteriore trattamento dei dati personali 
che vi riguardano; e 

• Revoca il tuo consenso al nostro trattamento dei tuoi dati personali. 
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13. Security 
 

Per proteggere i tuoi dati personali da distruzione, perdita, uso o alterazione accidentali o illegali e dalla 
divulgazione o dall'accesso non autorizzati, utilizziamo adeguate misure di sicurezza fisiche, tecniche e 
organizzative. 
 

14. Contatto per la protezione dei dati 
 

La nostra organizzazione per la protezione dei dati fornisce supporto per qualsiasi domanda, commento, 
dubbio o reclamo relativo alla privacy dei dati o nel caso in cui desideri esercitare i tuoi diritti relativi alla 
privacy dei dati. L'Organizzazione per la protezione dei dati può essere contattata 
all'indirizzo: dataprotection@siemens.com. 

 
L'Organizzazione per la protezione dei dati farà sempre il possibile per rispondere e risolvere qualsiasi 
richiesta o reclamo sottoposto alla sua attenzione. Oltre a contattare l'Organizzazione per la protezione dei 
dati, hai sempre il diritto di rivolgerti all'autorità competente per la protezione dei dati con la tua richiesta o 
reclamo. 
 

15. Trattamento ai sensi del regolamento generale sulla protezione dei dati dell'UE 
 

Questa sezione si applica e fornisce ulteriori informazioni se i tuoi dati personali vengono trattati da una 
delle nostre società situate nello Spazio economico europeo. 
 
Controller dei dati 

 
La società che fornisce la presente Informativa sulla privacy, o che è identificata come l'operatore del sito 
Web, dell'applicazione o del servizio pertinente, è il responsabile del trattamento dei dati personali 
dell'utente ai sensi del Regolamento generale sulla protezione dei dati. 

 
Dati personali dei partner commerciali nei sistemi di gestione delle relazioni con i clienti 

 
Nel corso del nostro rapporto commerciale con te, potremmo condividere le informazioni di contatto dei 
partner commerciali con società e partner affiliati. Noi e queste società e partner affiliati 
siamo corresponsabile per la corretta protezione dei dati personali (art. 26 del Regolamento generale 
sulla protezione dei dati). 

 
Per consentirti di esercitare efficacemente i tuoi diritti in qualità di interessato nel contesto di questa 
titolarità congiunta, abbiamo stipulato un accordo con queste società Siemens che ti garantisce il diritto 
di esercizio centralizzato i diritti dell'interessato ai sensi della sezione 12 della presente Informativa sulla 
privacy contro Siemens AG. 

 
Per esercitare i tuoi diritti o richiedere una copia della sezione pertinente dell'accordo del contitolare, puoi 
contattare: dataprotection@siemens.com. 
 
Base giuridica del trattamento 

 
Il Regolamento generale sulla protezione dei dati ci impone di fornirti informazioni sulla base giuridica del 
trattamento dei tuoi dati personali. 

 
La base legale per il nostro trattamento dei dati su di te è che tale trattamento è necessario ai fini di 

• esercizio dei nostri diritti e adempimento dei nostri obblighi ai sensi di qualsiasi contratto stipulato con 
voi (articolo 6, paragrafo 1, lettera b) del Regolamento generale sulla protezione dei dati) 
(«Esecuzione del contratto»); 

• Conformità ai nostri obblighi legali (articolo 6 (1) (c) Regolamento generale sulla protezione dei ^dati) 
(«Conformità agli obblighi legali»); e/o 

• Interessi legittimi da noi perseguiti (articolo 6, paragrafo 1, lettera f) Regolamento generale sulla 
protezione dei dati) («Interesse legittimo»). In generale, l'interesse legittimo da noi perseguito in 
relazione al nostro utilizzo dei tuoi dati personali è l'esecuzione o la gestione efficiente del tuo utilizzo 
delle Offerte, il nostro rapporto commerciale con te e, in particolare, il raggiungimento degli scopi 
descritti nella tabella seguente. Laddove la tabella seguente indichi che ci affidiamo ai nostri interessi 

mailto:dataprotection@siemens.com
mailto:dataprotection@siemens.com
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legittimi per un determinato scopo, riteniamo che sul nostro legittimo interesse non prevalgano gli 
interessi, i diritti o le libertà dell'utente, date (i) le revisioni periodiche e la relativa documentazione 
delle attività di trattamento qui descritte, (ii) la protezione dei dati personali dell'utente mediante i nostri 
processi di riservatezza dei dati, comprese le nostre Binding Corporate Rules on the Protection of 
Personal Data, (iii) la trasparenza che forniamo su attività di trattamento e (iv) i diritti dell'utente in 
relazione al attività di elaborazione. Laddove le nostre applicazioni mobili accedano ai dati del 
dispositivo tramite autorizzazioni (come posizione o contatti), ti forniamo opzioni di configurazione per 
gestire e revocare tale accesso in qualsiasi momento. Questa possibilità di controllare l'uso delle 
autorizzazioni viene presa in considerazione per valutare se i tuoi interessi legittimi siano debitamente 
rispettati. Se desideri ottenere ulteriori informazioni su questo approccio basato sul test di 
bilanciamento, contatta la nostra Data Privacy Organization 
all'indirizzo: dataprotection@siemens.com. 
 

In alcuni casi, potremmo chiederti se acconsenti all'uso pertinente dei tuoi dati personali. In tali casi, la 
base giuridica per il trattamento dei dati su di te potrebbe (in aggiunta o invece) essere il tuo consenso 
(articolo 6, paragrafo 1, lettera a) del Regolamento generale sulla protezione dei dati) («Consenso»). 

 

Scopo  Base giuridica 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo dei nostri siti Web, applicazioni e servizi: 

Per fornire i servizi e le funzioni dell'Offerta, tra cui la 
creazione e l'amministrazione dell'account online, 
l'aggiornamento, la protezione e la risoluzione dei problemi, 
la fornitura di supporto, nonché il miglioramento e lo sviluppo 
delle nostre Offerte, 

Esecuzione del contratto (Articolo 6, 
paragrafo 1, lettera b) Regolamento 
generale sulla protezione dei dati) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Per fatturare l'utilizzo dell'Offerta Esecuzione del contratto (Articolo 6, 
paragrafo 1, lettera b) Regolamento 
generale sulla protezione dei dati) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR 

Per verificare la tua identità Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Per verificare la tua età Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Conformità agli obblighi legali (Articolo 6 
(1) (c) GDPR) 

Per rispondere e soddisfare le tue richieste o istruzioni Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Per elaborare il tuo ordine o fornirti l'accesso a informazioni o 
offerte specifiche 

Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Per inviarti informazioni di marketing o contattarti nell'ambito 
di sondaggi sulla soddisfazione dei clienti, come 
ulteriormente spiegato nella Sezione 8 

Consenso, se fornito volontariamente 
(articolo 6 (1) (a) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Se ragionevolmente necessario per far rispettare i termini 
dell'Offerta, per stabilire o preservare un diritto o una difesa 
legale, per prevenire frodi o altre attività illegali, compresi gli 
attacchi ai nostri sistemi informatici 

Conformità agli obblighi legali (Articolo 6 
(1) (c) GDPR 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo del nostro marketplace e/o al rapporto 
commerciale con noi 

Comunicazione sui nostri prodotti, servizi e progetti, ad 
esempio rispondendo a domande o richieste o fornendo 
informazioni tecniche sui prodotti acquistati 

Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

https://assets.new.siemens.com/siemens/assets/api/uuid:cc0a8725-32af-4d8a-b61b-58ea78728f24/siemens-eu-bcr.pdf
mailto:dataprotection@siemens.com
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Scopo  Base giuridica 

Pianificazione, esecuzione e gestione del rapporto 
(contrattuale); ad esempio eseguendo transazioni e ordini di 
prodotti o servizi, elaborando pagamenti, eseguendo attività 
di contabilità, revisione contabile, fatturazione e riscossione, 
organizzando spedizioni e consegne, facilitando le riparazioni 
e fornendo servizi di supporto; 

Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Conformità agli obblighi legali (Articolo 6 
(1) (c) GDPR) 

Per creare un profilo personale contenente informazioni 
commerciali sulle interazioni tra te e noi, allo scopo di poter 
offrire a te e all'azienda in cui lavori informazioni pertinenti e 
offerte adeguate per i nostri servizi e prodotti e per migliorare 
la nostra comunicazione personale con te 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Amministrazione ed esecuzione di analisi di mercato, lotterie, 
concorsi o altre attività o eventi per i clienti; 

Consenso, se fornito volontariamente 
(articolo 6 (1) (a) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Conduzione di sondaggi sulla soddisfazione dei clienti e 
attività di marketing diretto come ulteriormente spiegato nella 
Sezione 8; 

Consenso, se fornito volontariamente 
(articolo 6 (1) (a) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Mantenere e proteggere la sicurezza dei nostri prodotti, 
servizi e siti Web, prevenire e rilevare minacce alla sicurezza, 
frodi o altre attività criminali o dannose; 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Garantire la conformità agli obblighi legali (come gli obblighi 
di conservazione dei registri), al controllo delle esportazioni e 
alle dogane, agli obblighi di controllo della conformità dei 
partner commerciali (per prevenire i reati di colletti bianchi o 
riciclaggio di denaro) e alle nostre politiche o standard di 
settore; e 

Conformità agli obblighi legali (Articolo 6 
(1) (c) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Risolvere le controversie, far rispettare i nostri accordi 
contrattuali e stabilire, esercitare o difendere rivendicazioni 
legali. 

Conformità agli obblighi legali (Articolo 6 
(1) (c) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo delle nostre offerte AI 
 

Per fornirti le offerte di intelligenza artificiale; Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Monitorare la qualità delle offerte di intelligenza artificiale e 
garantire che l'output sia appropriato, rispettoso e non 
contenga linguaggio o materiali illegali e offensivi; 

Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Per addestrare e migliorare i nostri prodotti o servizi e 
migliorare l'esperienza complessiva dell'utente, inclusi, a 
titolo esemplificativo ma non esaustivo, l'identificazione di 
modelli, la correzione delle imprecisioni e il miglioramento 
della qualità delle risposte, e 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Se ragionevolmente necessario per stabilire o preservare un 
reclamo o una difesa legale, per prevenire frodi o altre attività 
illegali, inclusi attacchi ai nostri sistemi o reti, e per rispettare 
le leggi applicabili. 

Conformità agli obblighi legali (Articolo 6 
(1) (c) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Trattamento dei dati personali relativi alla partecipazione e alla gestione degli eventi 
 

Per organizzare e gestire l'evento (inclusa la registrazione, il 
controllo degli accessi e le disposizioni logistiche); 

Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 
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Scopo  Base giuridica 

Fornire l'accesso agli eventi e le opportunità di networking; Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Per tenere traccia della partecipazione alle sessioni laddove 
richiesto e per migliorare gli eventi futuri. 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

In caso di trattamento automatizzato dei dati sulle presenze: 

Automatizzare la verifica delle presenze ed eliminare la 
necessità di effettuare il check-in manuale; 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Supportare la pianificazione e la gestione logistica delle aree 
degli eventi; 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Analizzare i flussi di partecipanti e i modelli di partecipazione; Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Migliorare la progettazione e l'organizzazione di eventi futuri; 
e 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo delle funzioni di riunione virtuale 
 

Fornire le funzionalità di registrazione, trascrizione o 
assistenza AI richieste per i partecipanti; 

Conformità agli obblighi legali (Articolo 6 
(1) (c) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Per creare registrazioni delle riunioni, trascrizioni e riepiloghi 
generati dall'intelligenza artificiale; 

Esecuzione del contratto (Articolo 6 (1) 
(b) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Se necessario, per stabilire o difendere rivendicazioni legali, 
prevenire frodi e rispettare la legge applicabile. 

Conformità agli obblighi legali (Articolo 6 
(1) (c) GDPR 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

Trattamento dei dati personali per sondaggi sulla soddisfazione dei clienti e per il marketing 
diretto 
 

Trattamento dei dati di contatto per scopi di marketing diretto 
(ad es. inviti a fiere, newsletter con ulteriori informazioni e 
offerte sui nostri prodotti e servizi) e per svolgere sondaggi 
sulla soddisfazione dei clienti 

Consenso, se fornito volontariamente 
(articolo 6 (1) (a) GDPR) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR) 

 
Trasferimenti internazionali di dati 
 
Nel caso in cui trasferiamo i tuoi dati personali al di fuori dello Spazio economico europeo, ci assicuriamo 
che i tuoi dati siano protetti in modo coerente con il Regolamento generale sulla protezione dei dati. 
Pertanto, e se richiesto dalla legge applicabile, adottiamo le seguenti misure: 

• Condividiamo i tuoi dati personali con società affiliate al di fuori dello Spazio economico europeo solo 
se hanno implementato le nostre Binding Corporate Rules («BCR») per la protezione dei dati 
personali. Ulteriori informazioni sul BCR sono disponibili: BCR e UK Addendum. 

• Trasferiamo i dati personali a destinatari esterni al di fuori dello Spazio economico europeo solo se il 
destinatario ha (i) inserito Clausole contrattuali standard dell'UE con noi, o (ii) implementato Binding 
Corporate Rules nella sua organizzazione. È possibile richiedere ulteriori informazioni sulle garanzie 
implementate in relazione a trasferimenti specifici contattando dataprotection@siemens.com. 

 
La tua autorità competente per la protezione dei dati 
 
In caso di dubbi e richieste relative alla privacy dei dati, ti invitiamo a contattare la nostra Organizzazione  
per la privacy dei dati all'indirizzo dataprotection@siemens.com. Oltre a contattare l'Organizzazione per la 
protezione dei dati, hai sempre il diritto di rivolgerti all'autorità competente per la protezione dei dati con la 
tua richiesta o reclamo. 
 
È disponibile un elenco e i dati di contatto delle autorità locali per la protezione dei dati qui. 

https://assets.new.siemens.com/siemens/assets/api/uuid:cc0a8725-32af-4d8a-b61b-58ea78728f24/siemens-eu-bcr.pdf
https://assets.new.siemens.com/siemens/assets/api/uuid:b23946d2-ebbd-4f7e-ac87-ef25d795f9f0/uk-bcr-summary.pdf
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://assets.new.siemens.com/siemens/assets/api/uuid:cc0a8725-32af-4d8a-b61b-58ea78728f24/siemens-eu-bcr.pdf
https://assets.new.siemens.com/siemens/assets/api/uuid:cc0a8725-32af-4d8a-b61b-58ea78728f24/siemens-eu-bcr.pdf
mailto:dataprotection@siemens.com
mailto:dataprotection@siemens.com
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
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16. Trattamento ai sensi della Legge Australiana sulla Privacy 
 

Se ritieni che Siemens abbia violato i Principi di Privacy Australiani, puoi presentare un reclamo all'Office of 
the Australian Information Commissioner (OAIC) senza alcun costo. Per ulteriori informazioni, contatta 
l'OAIC al numero 1300 363 992 o visita il sito www.oaic.gov.au. 

 
17. Trattamento ai sensi della legge generale brasiliana sulla protezione dei dati 
 

Questa sezione si applica e fornisce ulteriori informazioni se il trattamento da parte di una delle nostre 
società (i) avviene nel territorio brasiliano, (ii) riguarda i dati di persone che si trovano nel territorio 
brasiliano, (iii) comprende dati personali raccolti nel territorio brasiliano o (iv) ha come obiettivo l'offerta o la 
fornitura di beni o servizi a persone situate nel territorio brasiliano. In questi casi, la Legge generale 
brasiliana sulla protezione dei dati (Lei Geral de Proteção de Dados - LGPD) si applica al trattamento dei 
dati personali dell'utente e le seguenti aggiunte e/o deviazioni si applicano alle sezioni 10, 11, 12, 14 della 
presente Informativa sulla privacy dei dati: 

 
Periodi di conservazione 
 
Come consentito dall'articolo 16 della LGPD, possiamo conservare i tuoi dati personali per ottemperare agli 
obblighi legali o regolamentari (come gli obblighi di conservazione ai sensi delle leggi fiscali o commerciali), 
durante il periodo di prescrizione legale o per il regolare esercizio dei diritti in procedimenti giudiziari, 
amministrativi o arbitrali. 

 
I tuoi diritti 
 
Oltre ai diritti menzionati nella presente Informativa sulla privacy dei dati, hai il diritto, ai sensi della LGPD, 
di: 
 

• Se ritenete che i vostri dati non siano trattati in conformità con la legge sulla protezione dei dati 
applicabile o in modo eccessivo, richiedeteci di anonimizzare, bloccare o eliminare i dati personali non 
necessari o eccessivi oppure; 

• Richiedere informazioni sugli enti pubblici e/o privati con cui abbiamo condiviso i tuoi dati personali; 

• Sii informato sulla possibilità di non dare il tuo consenso al trattamento dei tuoi dati e sulle 
conseguenze del mancato consenso nel caso in cui richiediamo il tuo consenso al trattamento dei tuoi 
dati; 

• Revoca in qualsiasi momento il tuo consenso al trattamento dei tuoi dati personali nel caso in cui 
richiediamo il tuo consenso al trattamento dei tuoi dati 

 
Base giuridica del trattamento 

 
La legge brasiliana generale sulla protezione dei dati ci impone di fornirti informazioni sulla base legale del 
trattamento dei tuoi dati personali. 
 
La base legale per il nostro trattamento è: 

• Articolo 7 V LGPD («Esecuzione del contratto»); 

• Articolo 7 II LGPD («Conformità agli obblighi legali»); 

• Articolo 10 I e II LGPD («Interesse legittimo»). 

• Articolo 7 I LGPD («Consenso»). 
 

Trasferimenti internazionali 
 
Seguendo i requisiti LGPD definiti nell'articolo 33 della legge generale brasiliana sulla protezione dei dati, 
nel caso in cui trasferiamo i tuoi dati personali al di fuori del territorio brasiliano, ci assicuriamo che i tuoi 
dati siano protetti in modo coerente con la legge generale brasiliana sulla protezione dei dati, seguiremo la 
legge applicabile e le decisioni imposte dall'autorità competente. 

 
Il tuo referente competente per la protezione dei dati 
 

http://www.oaic.gov.au/
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Se questa sezione è applicabile, puoi anche contattare la nostra organizzazione brasiliana per la privacy 
dei dati all'indirizzo dataprivacy.br@siemens.com. 
 

18. Trattamento ai sensi delle leggi canadesi sulla privacy 
 
Ogni società Siemens costituita in Canada ("Entità Siemens in Canada") conserva i tuoi dati personali su 
server sicuri accessibili a dipendenti, rappresentanti o agenti autorizzati che necessitano dell'accesso per 
le finalità descritte nella presente informativa sulla privacy. 
 
Residenti del Québec: Si prega di notare che i vostri dati personali potrebbero essere comunicati al di fuori 
della Provincia del Québec (ossia, extra-provincialmente/territorialmente e al di fuori del Canada). 
 
Per qualsiasi domanda su come un'Entità Siemens in Canada elabora i tuoi dati personali, incluso il loro 
utilizzo di fornitori di servizi al di fuori del Canada, o se desideri esercitare uno qualsiasi dei tuoi diritti in 
relazione ai tuoi dati personali sotto il controllo di un'Entità Siemens in Canada, puoi contattare il 
Responsabile della protezione dei dati di Siemens in Canada all'indirizzo dataprivacy.ca@siemens.com. 
 

19. Trattamento ai sensi della legge sulla protezione delle informazioni personali della Repubblica 
popolare cinese 
 
Questa sezione si applica e fornisce ulteriori informazioni se il trattamento da parte di una delle nostre 
aziende si trova all'interno dei confini della Repubblica Popolare Cinese ("RPC") o riguarda i dati di 
individui all'interno dei confini della RPC. 
 
Trattamento delle informazioni personali sensibili 
 
Secondo la PIPL, le informazioni personali sensibili indicano informazioni personali che, una volta trapelate 
o utilizzate illegalmente, possono facilmente causare danni alla dignità delle persone fisiche o gravi danni 
alla sicurezza personale o patrimoniale, incluse informazioni su caratteristiche biometriche, credenze 
religiose, stato appositamente designato, salute medica, conti finanziari, tracciamento della posizione 
individuale, ecc., nonché le informazioni personali di minori di età inferiore ai 14 anni. 
 
Oltre ai dati di pagamento menzionati nella sezione 2 della presente Informativa sulla privacy dei dati, in 
linea di principio, non tratteremo le tue informazioni personali sensibili. Nel caso in cui le tue informazioni 
personali sensibili vengano elaborate, ti informeremo sulla necessità del trattamento e sugli effetti sui diritti 
e interessi dell'individuo, e otterremo il tuo consenso specifico, se applicabile. 
 
Trasferimento e divulgazione dei dati personali 
 
In conformità ai requisiti definiti nell'Articolo 23 della PIPL, in aggiunta ai contenuti menzionati nella sezione 
10, in linea di principio, non trasferiremo o condivideremo le tue informazioni personali a controllori terzi, a 
meno che (1) non si ottenga il tuo consenso specifico, se applicabile, o (2) per adempiere ai doveri legali ai 
sensi delle leggi e dei regolamenti locali. 
 
Trasferimento Internazionale 
 
Riconosci che i tuoi dati saranno trasferiti ed elaborati al di fuori della RPC. Seguiremo le leggi applicabili e 
le decisioni imposte dall'autorità competente, e garantiremo che i tuoi dati siano protetti in modo coerente 
con la Legge sulla protezione delle informazioni personali della RPC. Se tu o l'azienda per cui lavori siete 
un Partner Commerciale, tieni presente che Siemens è un'azienda multinazionale e, ai fini della 
conclusione o dell'adempimento del contratto/accordo con te o l'azienda per cui lavori, comprendi e accetti 
che potremmo trasferire le tue informazioni personali a società affiliate estere. 
 
Base giuridica del trattamento 
 
La PIPL ci impone di fornirti informazioni sulla base giuridica del trattamento dei tuoi dati personali. 
La base giuridica per il nostro trattamento è: 
 

• PIPL Articolo 13(2) ("Esecuzione del Contratto"); 

• PIPL Articolo 13(3) ("Doveri e responsabilità legali"); 

mailto:dataprivacy.br@siemens.com
mailto:dataprivacy.ca@siemens.com
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• PIPL Articolo 13(6) ("Trattamento di dati pubblicamente disponibili"); 

• PIPL Articolo 13(1) ("Consenso") 
 
Utilizzo da parte dei minori 
 
Questa Offerta non è rivolta a minori di quattordici (14) anni. Non raccoglieremo consapevolmente dati 
personali da minori di quattordici (14) anni senza il previo consenso dei genitori, se richiesto dalla legge 
applicabile. Utilizzeremo o divulgheremo i dati personali di un minore solo nella misura consentita dalla 
legge, per richiedere il consenso dei genitori, ai sensi delle leggi e dei regolamenti locali o per proteggere 
un minore. 
 

20. Trattamento ai sensi della legge sulla privacy dei dati dell'Ecuador 
 
Sistemi di archiviazione dei dati personali 
 
Gestiamo sistemi di elaborazione dei dati personali in cui le tue informazioni vengono archiviate ed 
elaborate per gli scopi descritti nella presente Informativa sulla privacy. Questi sistemi possono includere 
varie applicazioni, database e componenti dell'infrastruttura IT gestiti con adeguate misure di sicurezza 
tecniche e organizzative. In qualità di interessato, hai il diritto di conoscere l'esistenza di questi sistemi di 
trattamento dei dati e di esercitare i tuoi diritti relativi ai tuoi dati personali come indicato nella Sezione 12 
della presente Informativa sulla privacy. 
 
Accuratezza dei dati personali 
 
Facciamo affidamento sull'accuratezza dei dati personali che ci fornite. La fornitura di dati personali errati o 
imprecisi può influire sulla nostra capacità di fornirti servizi in modo efficace e può avere diverse 
conseguenze, tra cui: 
 

• Impossibilità di soddisfare correttamente le tue richieste o fornirti i servizi che hai richiesto 

• Ritardi o errori nell'elaborazione degli ordini o nella risposta alle richieste 

• Difficoltà a contattarti in merito ad aggiornamenti importanti, informazioni di servizio o questioni di 
sicurezza 

• Potenziali problemi con l'adempimento del contratto o il rispetto degli obblighi legali 

• Limitazioni nella tua capacità di esercitare i tuoi diritti in qualità di soggetto dei dati 
 

Se ti accorgi che i dati personali che ci hai fornito sono imprecisi o incompleti, ti invitiamo ad aggiornare le 
tue informazioni contattandoci utilizzando i dettagli forniti nella Sezione 14. 
 

21. Trattamento ai sensi della legge sudafricana sulla protezione delle informazioni personali 
 

Per i Partner Commerciali e gli utenti situati in Sudafrica, si prega di prendere nota di quanto segue: 
 

Ai sensi della sezione 1 del Protection of Personal Information Act, 2013 ("POPI"), "dati personali" o 
"informazioni personali" includono "informazioni relative a una persona fisica identificabile, vivente e, ove 
applicabile, a una persona giuridica esistente e identificabile". 

 
Le corrispondenti basi giuridiche e condizioni per il trattamento lecito dei dati personali in Sudafrica sono 
contenute nelle Sezioni da 8 a 25 del POPI e si riferiscono a "Responsabilità"; "Limitazione del 
trattamento"; "Specificazione dello scopo"; "Ulteriore limitazione del trattamento"; "Qualità delle 
informazioni"; "Trasparenza"; "Misure di sicurezza" e "Partecipazione dell'interessato". 

 
Ai sensi della sezione 69 del POPI, il trattamento delle informazioni personali di un interessato per scopi di 
marketing diretto tramite qualsiasi forma di comunicazione elettronica, inclusi sistemi di chiamata 
automatica, fax, SMS o e-mail, è vietato a meno che l'interessato non abbia fornito il consenso al 
trattamento, o sia, fatte salve ulteriori condizioni, un cliente esistente del responsabile del trattamento. 

 
Ai fini dell'esercizio dei diritti da parte di un Interessato, per ulteriori richieste e per l'esercizio dei suoi diritti 
in relazione all'accesso, all'opposizione e ai reclami in merito al trattamento dei dati personali, i recapiti del 
Garante delle informazioni del Sudafrica sono i seguenti: 
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JD House, 27 Stiemens Street 
Braamfontein 
Johannesburg 
2001 

 
PO Box 31533 
Braamfontein 
Johannesburg 
2017 

 
Reclami: complaints.IR@justice.gov.za 
Richieste generali: complaints.IR@justice.gov.za 

 
22. Trattamento ai sensi della legge svizzera sulla protezione dei dati 
 

Ogni interessato ha il diritto di far valere i propri diritti in tribunale o di presentare un reclamo all'autorità 
competente per la protezione dei dati. L'autorità svizzera competente per la protezione dei dati è 
l'Incaricato federale per la protezione dei dati e l'informazione (Pagina iniziale (admin.ch)) . ' 

 
23. Trattamento ai sensi della legge sulla protezione dei dati personali della Turchia numero 6698 
 

Questa sezione si applica e fornisce ulteriori informazioni se i tuoi dati personali vengono trattati da una 
delle nostre società con sede in Turchia ai sensi della legge sulla protezione dei dati personali numero 
6698 («PDPL»). 

 
Controller dei dati 
 
La società che fornisce la presente Informativa sulla privacy, o che è identificata come l'operatore del sito 
Web, dell'applicazione o del servizio pertinente, è il responsabile del trattamento dei dati personali 
dell'utente ai sensi del PDPL. 

 
Base giuridica del trattamento 
 
Il PDPL ci richiede di fornirti informazioni sulla base legale del trattamento dei tuoi dati personali. 
La base legale per il nostro trattamento dei dati su di te è che tale trattamento è necessario ai fini di 
 

• esercitare i nostri diritti e adempiere ai nostri obblighi ai sensi di qualsiasi contratto stipulato con te 

(articolo 5 (2) (c) PDPL) (»Esecuzione del contratto»); 

• Conformità ai nostri obblighi legali (articolo 5, paragrafo 2, (ç) PDPL) (»Conformità agli obblighi 

legali»); e/o 

• Interessi legittimi da noi perseguiti (articolo 5, paragrafo 2, lettera f) PDPL) (»Interesse legittimo»). 
 
In alcuni casi, potremmo chiederti se acconsenti all'uso pertinente dei tuoi dati personali. In tali casi, la 
base legale per il trattamento dei dati su di te potrebbe (in aggiunta o invece) essere il tuo consenso 
(articolo 5, paragrafo 1, PDPL) (»Consenso»). 

 

Scopo 
  

Base giuridica  

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo dei nostri siti Web, applicazioni e servizi  
Per fornire i servizi e le funzioni dell'Offerta, tra cui la creazione 
e l'amministrazione dell'account online, l'aggiornamento, la 
protezione e la risoluzione dei problemi, la fornitura di 
supporto, nonché il miglioramento e lo sviluppo delle nostre 
Offerte, 

Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per fatturare l'utilizzo dell'Offerta Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per verificare la tua identità Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 

mailto:complaints.IR@justice.gov.za
mailto:complaints.IR@justice.gov.za
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.edoeb.admin.ch%2Fedoeb%2Fen%2Fhome.html&data=05%7C01%7CSusanne.Kuba%40siemens.com%7C77272cd377154470f81d08dbc112c635%7C38ae3bcd95794fd4addab42e1495d55a%7C1%7C0%7C638316058591190332%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=E03boOoARYOSEmpgy1R9Fn5ufKXfWjtERT%2BbGWeOKVE%3D&reserved=0
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Scopo 
  

Base giuridica  

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per verificare la tua età Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Conformità agli obblighi legali 
(Articolo 5, paragrafo 2, (ç) PDPL del 
Regno Unito) 

Per rispondere e soddisfare le tue richieste o istruzioni Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per elaborare il tuo ordine o fornirti l'accesso a informazioni o 
offerte specifiche 

Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per inviarti informazioni di marketing o contattarti nell'ambito di 
sondaggi sulla soddisfazione dei clienti, come ulteriormente 
spiegato nella Sezione 8 

Consenso, se fornito volontariamente 
(articolo 5, paragrafo 1, PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Se ragionevolmente necessario per far rispettare i termini 
dell'Offerta, per stabilire o preservare un diritto o una difesa 
legale, per prevenire frodi o altre attività illegali, compresi gli 
attacchi ai nostri sistemi informatici 

Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 5, paragrafo 2, (ç) 
PDPL del Regno Unito) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo del nostro marketplace e/o al rapporto 
commerciale con noi 
 

Comunicazione sui nostri prodotti, servizi e progetti, ad 
esempio rispondendo a domande o richieste o fornendo 
informazioni tecniche sui prodotti acquistati 

Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Pianificazione, esecuzione e gestione del rapporto 
(contrattuale); ad esempio eseguendo transazioni e ordini di 
prodotti o servizi, elaborando pagamenti, eseguendo attività di 
contabilità, revisione contabile, fatturazione e riscossione, 
organizzando spedizioni e consegne, facilitando le riparazioni 
e fornendo servizi di supporto; 

Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Conformità agli obblighi 
legali (articolo 5, paragrafo 2, lettera 
ç) PDPL) 

Creare un profilo personale contenente informazioni 
commerciali sulle interazioni tra voi e Siemens, allo scopo di 
offrire a voi e all'azienda in cui lavorate informazioni pertinenti 
e offerte adeguate per i servizi e i prodotti Siemens e per 
migliorare la nostra comunicazione personale con voi 

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Amministrazione ed esecuzione di analisi di mercato, lotterie, 
concorsi o altre attività o eventi per i clienti; 

Consenso, se fornito volontariamente 
(articolo 5, paragrafo 1, PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Conduzione di sondaggi sulla soddisfazione dei clienti e attività 
di marketing diretto come ulteriormente spiegato nella Sezione 
8; 

Consenso, se fornito volontariamente 
(articolo 5, paragrafo 1, PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Mantenere e proteggere la sicurezza dei nostri prodotti, servizi 
e siti Web, prevenire e rilevare minacce alla sicurezza, frodi o 
altre attività criminali o dannose; 

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Garantire la conformità agli obblighi legali (come gli obblighi di 
conservazione dei registri), al controllo delle esportazioni e alle 
dogane, agli obblighi di controllo della conformità dei partner 

Conformità agli obblighi 
legali (articolo 5, paragrafo 2, lettera 
ç) PDPL) 
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Scopo 
  

Base giuridica  

commerciali (per prevenire i reati di colletti bianchi o riciclaggio 
di denaro) e alle nostre politiche o standard di settore; e 

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Risolvere le controversie, far rispettare i nostri accordi 
contrattuali e stabilire, esercitare o difendere rivendicazioni 
legali. 

Conformità agli obblighi 
legali (articolo 5, paragrafo 2, lettera 
ç) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo delle nostre offerte AI 
 

Per fornirti le offerte di intelligenza artificiale; Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Monitorare la qualità delle offerte di intelligenza artificiale e 
garantire che l'output sia appropriato, rispettoso e non 
contenga linguaggio o materiali illegali e offensivi; 

Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per addestrare e migliorare i nostri prodotti o servizi e 
migliorare l'esperienza complessiva dell'utente, inclusi, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, l'identificazione di modelli, la 
correzione delle imprecisioni e il miglioramento della qualità 
delle risposte, e 

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Se ragionevolmente necessario per stabilire o preservare un 
reclamo o una difesa legale, per prevenire frodi o altre attività 
illegali, inclusi attacchi ai nostri sistemi o reti, e per rispettare le 
leggi applicabili. 

Conformità agli obblighi 
legali (articolo 5, paragrafo 2, lettera 
ç) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Trattamento dei dati personali relativi alla partecipazione e alla gestione degli eventi 

Per organizzare e gestire l'evento (inclusa la registrazione, il 
controllo degli accessi e le disposizioni logistiche), 

Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per fornire l'accesso agli eventi e le opportunità di networking, Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per tenere traccia della partecipazione alle sessioni ove 
richiesto e per migliorare gli eventi futuri. 

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

In caso di trattamento automatizzato dei dati sulle presenze: 
 

Per automatizzare la verifica delle presenze ed eliminare la 
necessità di effettuare il check-in manuale 

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Supportare la pianificazione e la gestione logistica delle aree 
degli eventi; 

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Analizzare i flussi di partecipanti e i modelli di partecipazione; Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per migliorare la progettazione e l'organizzazione di eventi 
futuri 

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo delle funzioni di riunione virtuale 
 

Fornire le funzionalità di registrazione, trascrizione o 
assistenza AI richieste per i partecipanti; 

Conformità agli obblighi 
legali (articolo 5, paragrafo 2, lettera 
ç) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Per creare registrazioni delle riunioni, trascrizioni e riepiloghi 
generati dall'intelligenza artificiale; 

Esecuzione del contratto (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera c) PDPL) 
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Scopo 
  

Base giuridica  

Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Se necessario, per stabilire o difendere rivendicazioni legali, 
prevenire frodi e rispettare la legge applicabile. 

Conformità agli obblighi 
legali (articolo 5, paragrafo 2, lettera 
ç) PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

Trattamento dei dati personali per sondaggi sulla soddisfazione dei clienti e per il marketing 
diretto 
 

Trattamento dei dati di contatto per scopi di marketing diretto 
(ad es. inviti a fiere, newsletter con ulteriori informazioni e 
offerte sui nostri prodotti e servizi) e per svolgere sondaggi 
sulla soddisfazione dei clienti 

Consenso, se fornito volontariamente 
(articolo 5, paragrafo 1, PDPL) 
Interesse legittimo (articolo 5, 
paragrafo 2, lettera f) PDPL) 

 
Trasferimenti internazionali di dati 

 
Nel caso in cui trasferiamo i tuoi dati personali al di fuori del Turchia, ci assicuriamo che i tuoi dati siano 
protetti in modo coerente con il PDPL. Pertanto, e se richiesto dalla legge applicabile, adottiamo le 
seguenti misure: 

 
Trasferiamo i dati personali a destinatari al di fuori della Turchia solo se il destinatario ha stipulato un 
contratto standard per il trasferimento di dati personali all'estero. 
 
I tuoi diritti in qualità di interessato 

 
Ai sensi dell'articolo 11 del PDPL, puoi fare le seguenti richieste relative ai tuoi dati personali rivolgendoti a 
noi: 

• Scopri se i tuoi dati personali sono stati trattati o meno; 

• Richiedere informazioni sul trattamento se i tuoi dati sono stati trattati; 

• Scopri lo scopo del trattamento dei dati personali e se i dati vengono utilizzati in conformità al 
loro scopo; 

• Conoscere le terze parti nel Paese o all'estero a cui sono stati trasferiti i dati personali; 

• Nel caso in cui i dati personali siano trattati in modo incompleto o impreciso; richiedendo la 
notifica delle transazioni effettuate nell'ambito di questo ambito a terzi a cui sono stati 
trasferiti i dati personali; 

• Richiedere la cancellazione, la distruzione o l'anonimizzazione dei dati personali se i motivi 
del trattamento sono scomparsi e richiedere la notifica delle transazioni effettuate in questo 
ambito a terzi a cui sono stati trasferiti i dati personali; 

• Opporsi al verificarsi di qualsiasi risultato a suo danno mediante analisi dei dati personali 
esclusivamente attraverso sistemi automatizzati; 

• Richiedere il risarcimento dei danni nel caso in cui la persona subisca danni dovuti al 
trattamento illecito dei dati personali. 
 

Se avete domande su come una Siemens in Turchia tratta i vostri dati personali o se desiderate esercitare 
uno dei vostri diritti sopra spiegati in relazione ai vostri dati personali sotto il controllo di una Siemens in 
Turchia, potete contattare il responsabile della privacy di Siemens in Turchia 
all'indirizzo banu.ozyalcin@siemens.com. 
 

24. Trattamento ai sensi del Data Protection Act 2018 del Regno Unito e del GDPR del Regno Unito 
 

Questa sezione si applica e fornisce ulteriori informazioni se i tuoi dati personali sono trattati da una delle 
nostre società con sede nel Regno Unito ai sensi del Data Protection Act 2018 e/o del GDPR del Regno 
Unito (ovvero il Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del Consiglio del 27 aprile 2016 
sulla protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali e sulla libera 
circolazione di tali dati (Regolamento generale sulla protezione dei dati) in quanto parte della legge di 
Inghilterra e Galles Scozia e Irlanda del Nord in virtù della sezione 3 del la legge sull'Unione europea 
(recesso) 2018). 

mailto:banu.ozyalcin@siemens.com
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Controller dei dati 
 
La società che fornisce la presente Informativa sulla privacy, o che è identificata come l'operatore del sito 
Web, dell'applicazione o del servizio pertinente, è il responsabile del trattamento dei dati personali 
dell'utente ai sensi del GDPR del Regno Unito. Nel corso del nostro rapporto commerciale con voi, 
possiamo condividere le informazioni di contatto dei partner commerciali con società affiliate di Siemens. 
Noi e queste società Siemens siamo congiuntamente responsabili della corretta protezione dei dati 
personali dell'utente (articolo 26 del GDPR del Regno Unito). Per consentirti di esercitare efficacemente i 
tuoi diritti in qualità di interessato nel contesto di questa titolarità congiunta, abbiamo stipulato un accordo 
con queste società Siemens che ti garantisce il diritto di esercitare centralmente i tuoi diritti di interessato ai 
sensi della sezione 12 della presente Informativa sulla privacy nei confronti di Siemens Aktiengesellschaft, 
Germania. Per esercitare i tuoi diritti, puoi rivolgerti a: dataprotection@siemens.com. 

 
Base giuridica del trattamento 
 
Il GDPR del Regno Unito ci impone di fornirti informazioni sulla base legale del trattamento dei tuoi dati 
personali. 
 
La base legale per il nostro trattamento dei dati su di te è che tale trattamento è necessario ai fini di 
 

• esercitare i nostri diritti e adempiere ai nostri obblighi ai sensi di qualsiasi contratto stipulato con te 
(articolo 6 (1) (b) del GDPR del Regno Unito) (»Esecuzione del contratto»); 

• Conformità ai nostri obblighi legali (articolo 6, paragrafo 1, lettera c) del GDPR del Regno Unito) 
(»Conformità agli obblighi legali»); e/o 

• Interessi legittimi da noi perseguiti (articolo 6, paragrafo 1, lettera f) del GDPR del Regno Unito) 
(»Interesse legittimo»). In generale, l'interesse legittimo da noi perseguito in relazione al nostro utilizzo 
dei dati personali è l'esecuzione o la gestione efficiente di (i) l'utilizzo delle Offerte e/o (ii) il nostro 
rapporto commerciale con l'utente. Laddove la tabella seguente affermi che facciamo affidamento sui 
nostri interessi legittimi per un determinato scopo, riteniamo che sul nostro legittimo interesse non 
prevalgano gli interessi, i diritti o le libertà dell'utente, date (i) le revisioni periodiche e la relativa 
documentazione delle attività di trattamento qui descritte, (ii) la protezione dei dati personali dell'utente 
mediante i nostri processi di riservatezza dei dati, (iii) la trasparenza che forniamo sull'attività di 
trattamento e (iv) i diritti dell'utente in relazione all'attività di elaborazione. Se desideri ottenere ulteriori 
informazioni su questo approccio basato sul test di bilanciamento, contatta la nostra Data Privacy 
Organization all'indirizzo: dataprotection@siemens.com. 

 
In alcuni casi, potremmo chiederti se acconsenti all'uso pertinente dei tuoi dati personali. In tali casi, la 
base giuridica per il trattamento dei dati su di te potrebbe (in aggiunta o invece) essere il tuo consenso 
(articolo 6, paragrafo 1, lettera a) del GDPR del Regno Unito) (»Consenso»). 

 

Scopo 
  

Base giuridica  

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo dei nostri siti Web, applicazioni e servizi 
 

Per fornire i servizi e le funzioni dell'Offerta, tra cui la creazione 
e l'amministrazione dell'account online, l'aggiornamento, la 
protezione e la risoluzione dei problemi, la fornitura di supporto, 
nonché il miglioramento e lo sviluppo delle nostre Offerte, 

Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Per fatturare l'utilizzo dell'Offerta Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito 

Per verificare la tua identità Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Per verificare la tua età Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 

mailto:dataprotection@siemens.com
mailto:dataprotection@siemens.com
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Scopo 
  

Base giuridica  

Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 6 (1) (c) GDPR del 
Regno Unito) 

Per rispondere e soddisfare le tue richieste o istruzioni Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Per elaborare il tuo ordine o fornirti l'accesso a informazioni o 
offerte specifiche 

Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Per inviarti informazioni di marketing o contattarti nell'ambito di 
sondaggi sulla soddisfazione dei clienti, come ulteriormente 
spiegato nella Sezione 8 

Consenso, se fornito 
volontariamente (articolo 6 (1) (a) 
GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Se ragionevolmente necessario per far rispettare i termini 
dell'Offerta, per stabilire o preservare un diritto o una difesa 
legale, per prevenire frodi o altre attività illegali, compresi gli 
attacchi ai nostri sistemi informatici 

Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 6 (1) (c) GDPR del 
Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo del nostro marketplace e/o al rapporto 
commerciale con noi 
 

Comunicazione sui nostri prodotti, servizi e progetti, ad esempio 
rispondendo a domande o richieste o fornendo informazioni 
tecniche sui prodotti acquistati 

Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Pianificazione, esecuzione e gestione del rapporto 
(contrattuale); ad esempio eseguendo transazioni e ordini di 
prodotti o servizi, elaborando pagamenti, eseguendo attività di 
contabilità, revisione contabile, fatturazione e riscossione, 
organizzando spedizioni e consegne, facilitando le riparazioni e 
fornendo servizi di supporto; 

Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 6 (1) (c) GDPR del 
Regno Unito) 

Creare un profilo personale contenente informazioni commerciali 
sulle interazioni tra voi e Siemens, allo scopo di offrire a voi e 
all'azienda in cui lavorate informazioni pertinenti e offerte 
adeguate per i servizi e i prodotti Siemens e per migliorare la 
nostra comunicazione personale con voi 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Amministrazione ed esecuzione di analisi di mercato, lotterie, 
concorsi o altre attività o eventi per i clienti; 

Consenso, se fornito 
volontariamente (articolo 6, 
paragrafo 1, lettera a) del GDPR del 
Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Conduzione di sondaggi sulla soddisfazione dei clienti e attività 
di marketing diretto come ulteriormente spiegato nella Sezione 
8; 

Consenso, se fornito 
volontariamente (articolo 6, 
paragrafo 1, lettera a) del GDPR del 
Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Mantenere e proteggere la sicurezza dei nostri prodotti, servizi e 
siti Web, prevenire e rilevare minacce alla sicurezza, frodi o altre 
attività criminali o dannose; 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Garantire la conformità agli obblighi legali (come gli obblighi di 
conservazione dei registri), al controllo delle esportazioni e alle 
dogane, agli obblighi di controllo della conformità dei partner 

Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 6 (1) (c) GDPR del 
Regno Unito) 
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Scopo 
  

Base giuridica  

commerciali (per prevenire i reati di colletti bianchi o riciclaggio 
di denaro) e alle nostre politiche o standard di settore; e 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Risolvere le controversie, far rispettare i nostri accordi 
contrattuali e stabilire, esercitare o difendere rivendicazioni 
legali. 

Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 6 (1) (c) GDPR del 
Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo delle nostre offerte AI 

Per fornirti le offerte di intelligenza artificiale; Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Monitorare la qualità delle offerte di intelligenza artificiale e 
garantire che l'output sia appropriato, rispettoso e non contenga 
linguaggio o materiali illegali e offensivi; 

Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Per addestrare e migliorare i nostri prodotti o servizi e migliorare 
l'esperienza complessiva dell'utente, inclusi, a titolo 
esemplificativo ma non esaustivo, l'identificazione di modelli, la 
correzione delle imprecisioni e il miglioramento della qualità 
delle risposte, e 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Se ragionevolmente necessario per stabilire o preservare un 
reclamo o una difesa legale, per prevenire frodi o altre attività 
illegali, inclusi attacchi ai nostri sistemi o reti, e per rispettare le 
leggi applicabili 

Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 6 (1) (c) GDPR del 
Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Trattamento dei dati personali relativi alla partecipazione e alla gestione degli eventi 

Per organizzare e gestire l'evento (inclusa la registrazione, il 
controllo degli accessi e le disposizioni logistiche), 

Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Per fornire l'accesso agli eventi e le opportunità di networking, Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Per tenere traccia della partecipazione alle sessioni ove richiesto 
e per migliorare gli eventi futuri. 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

In caso di trattamento automatizzato dei dati sulle presenze: 
 

Automatizzare la verifica delle presenze ed eliminare la 
necessità di effettuare il check-in manuale; 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Supportare la pianificazione e la gestione logistica delle aree 
degli eventi; 

Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Analizzare i flussi di partecipanti e i modelli di partecipazione; Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Migliorare la progettazione e l'organizzazione di eventi futuri. Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Trattamento dei dati personali relativi all'utilizzo delle funzioni di riunione virtuale  
Fornire le funzionalità di registrazione, trascrizione o assistenza 
AI richieste per i partecipanti; 

Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 6 (1) (c) GDPR del 
Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito 

Per creare registrazioni delle riunioni, trascrizioni e riepiloghi 
generati dall'intelligenza artificiale; 

Esecuzione del contratto (Articolo 
6 (1) (b) GDPR del Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 
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Scopo 
  

Base giuridica  

Se necessario, per stabilire o difendere rivendicazioni legali, 
prevenire frodi e rispettare la legge applicabile. 

Conformità agli obblighi 
legali (Articolo 6 (1) (c) GDPR del 
Regno Unito 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

Trattamento dei dati personali per sondaggi sulla soddisfazione dei clienti e per il marketing 
diretto  
Trattamento dei dati di contatto per scopi di marketing diretto (ad 
es. inviti a fiere, newsletter con ulteriori informazioni e offerte sui 
nostri prodotti e servizi) e per svolgere sondaggi sulla 
soddisfazione dei clienti 

Consenso, se fornito 
volontariamente (articolo 6, 
paragrafo 1, lettera a) del GDPR del 
Regno Unito) 
Interesse legittimo (Articolo 6 (1) (f) 
GDPR del Regno Unito) 

 
Trasferimenti internazionali di dati 
 
Nel caso in cui trasferiamo i tuoi dati personali al di fuori del Regno Unito, ci assicuriamo che i tuoi dati 
siano protetti in modo coerente con il GDPR del Regno Unito. Pertanto, e se richiesto dalla legge 
applicabile, adottiamo le seguenti misure: 
 
Trasferiamo i dati personali a destinatari al di fuori del Regno Unito solo se il destinatario è (i) entrato nel 
Regno Unito Clausole contrattuali standard con noi, o (ii) implementato Binding Corporate Rules nella sua 
organizzazione. È possibile richiedere ulteriori informazioni sulle garanzie implementate in relazione a 
trasferimenti specifici contattando dataprotection@siemens.com. 
 
La tua autorità competente per la protezione dei dati 
 
In caso di dubbi e richieste relative alla privacy dei dati, ti invitiamo a contattare la nostra Organizzazione 
per la privacy dei dati all'indirizzo dataprotection@siemens.com. Oltre a contattare l'Organizzazione per la 
protezione dei dati, hai sempre il diritto di rivolgerti all'autorità competente per la protezione dei dati con la 
tua richiesta o reclamo. 
 
È disponibile un elenco e i dati di contatto delle autorità locali per la protezione dei dati qui. 

 
 

25. Ulteriori informazioni per i residenti negli Stati Uniti 
 

Se risiedi negli Stati Uniti, prendi nota di quanto segue: 
 

Non tracciare 
 

Al momento, le nostre Offerte non riconoscono né rispondono ai segnali del browser «Do Not Track». Per 
ulteriori informazioni su «Do Not Track», visita la pagina di supporto del tuo browser. 
Utilizzo da parte dei bambini 

 
Questa Offerta non è rivolta ai bambini di età inferiore ai tredici anni. Non raccoglieremo consapevolmente 
dati personali da bambini di età inferiore ai tredici anni senza insistere affinché richiedano il consenso 
preventivo dei genitori, se richiesto dalla legge applicabile. Utilizzeremo o divulgheremo i dati personali di 
un bambino solo nella misura consentita dalla legge, per richiedere il consenso dei genitori, ai sensi delle 
leggi e dei regolamenti locali o per proteggere un bambino. 
 
Diritti dello Stato 
 
A seconda dello stato degli Stati Uniti in cui risiedi, potresti avere diritti speciali in relazione ai tuoi dati 
personali. Per informazioni su uno di questi diritti, fare clic su qui. 

 
26. Ulteriori informazioni per i dipendenti Siemens 
 

https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://assets.new.siemens.com/siemens/assets/api/uuid:cc0a8725-32af-4d8a-b61b-58ea78728f24/siemens-eu-bcr.pdf
mailto:dataprotection@siemens.com
mailto:dataprotection@siemens.com
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/bodies/authorities/index_en.htm
https://new.siemens.com/us/en/general/legal/us-internet-privacy-notice-state-rights.html
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Ulteriori avvisi sulla privacy interni di Siemens sono disponibili nelle informazioni a piè di pagina della 
Intranet Siemens (è richiesto l'accesso alla Intranet Siemens). 


