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Vizia kvality a principy
Kvalita je zakladnym pilierom znac¢ky Siemens a Siemens predstavuje kvalitu svetovej triedy.

NaSa vizia kvality je zaloZena na nasledujtcich zakladnych principoch:

e Zameranie sa na zakaznika a podnikanie vo vSetkom, ¢o robime

e Osobny zavazok ku kvalite vo vietkom, ¢o robime - robme to spravne
e Vcasnou kontrolou a preverovanim sa rychlo uc¢ime

e Datav redlnom case a otvorenost’

e Prevencia, riadenie rizik a systematické zlepSovanie

* Vysoka Uroven kompetencie pre nas vetkych

* Manazér kvality ako platny ¢len obchodného timu

Zodpovednost' za kvalitu

« Vedenie spolo¢nosti prijima zavézok za riadenie spolo¢nosti a nastavenie pozitivnej kultdry v stlade s korporatnym Siemens Quality
Managementom. Kazdy nas zamestnanec je zodpovedny za to, aby v rozsahu svojich pravomoci zabezpecil, Ze produkty, procesy
a sluzby spolo¢nosti Siemens spliiaji nase zavazky a ocakavania zakaznikov. Kazdy z nds mé povinnost’ upozornit' a eskalovat’
akykolvek problém, ktory ma potencial negativne ovplyvnit' nasho zakaznika alebo Siemens.

= ManaZment kvality poskytuje poradenstvo, metddy, nastroje a odborné znalosti s cielom poskytnut’ zakaznikom vynikajlce
skasenosti.
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