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Agenda

Hvordan laver vi brugerflader i dag?

Kan man forbedre sin maskine med et godt HMI-design?
UX design vil ofte veere svaret
Hvordan er designprocessen

Hvordan kommer du sa 1 gang?

Selvstudie: Hvor finder vi materialer
Ekstern hjaelp: Duckwise
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Hvordan laver vi brugerflader | dag?

Abluft Zuluft Auto

Methangas-Messung Hauptf Vorf

+0.000] [Vol-%]
+0.00| [% UEG]

max min

I max min

Auto
Fern [m?]

Riesler 1
Brunnen WF

Auto Auto
Fern Fern

max min
[ +0.00 (s]
Spillwasser | 0 [m9]

Abluft

Zuluft Auto

Hauptf Vorf

Fern

Hz] [Hz]
. [h] I
@ Auto @ Auto Auto
Fern Fern Fern
Trock Trock Trock

max min Auto
[+0.00] [s] Fern

[me]
FilterstraBe |

max min
[+0.00] [bar] |Filterstraie II

Pumpensumpf Auto

zumFB1/2

vomFB1/2
FB3/4

12

Gasbehilter

1 R MV 105
106X 105A ‘D

MV 137

J:

[+ [l | (Ll
2 |[A] B

Pausenzeit 60 min
I1\1/] Arbeitszeit 60 min

Niv. Schlammtasche FBE2
2.00 m

zumFB1/2

Schlammstapelraume

vonFB1/2

Einlauf INjy FB3 Entleerung EIN
Niv. FB3 Entleerung AUS
Niv. FB4 Entleerung EIN
Niv. FB4 Entleerung AUS

Temperatur FB1 Unten +60.0 °C
Notkihlung EIN

Heizung Notkiihlung
AY

Umwélizpumpe 2

‘D D |/5\| Rohschlamm

Umwaélzpumpe 1

[ s |1
[Fom ][ )0

SIEMENS



Hvordan laver vi brugerflader | dag?

Total Underground Water
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Starre krav til maskinen

Ligegyldigt om vi har en smartphone
eller som her en ladestander

- Sa forventer vi, at det ser godt ud, men
maske endnu vigtigere er, at det er enkelt 1 brug

- Da mange af vores maskiner 1 dag bliver styret via et HMI, er det
absolut ngdvendigt at interaction er sa tydeligt som muligt

- Ivores dagligdag forventer vi ikke at skulle bruge en manual SIEMENS



Kan man forbedre sin maskine
med et godt HMI design?

Hvad er det for punkter, som vi typisk ensker at forbedre?

Hurtigere og mere enkel betjening (opgaven 1 fokus)
Hurtigere oplaering pa maskinen

Faerre fejlbetjeninger

SIEMENS



Agenda

Hvordan laver vi brugerflader 1 dag?

Kan man forbedre sin maskine med et godt HMI-design?
UX-design vil ofte vaere svaret
Hvordan er designprocessen

Hvordan kommer du sa 1 gang?

Selvstudie: Hvor finder vi materialer
Ekstern hjaelp: Duckwise
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UX?

Det er som sa meget andet en forkortelse for:
USER EXPERIENCE
eller pa almindelig dansk brugeroplevelse

SIEMENS



| Eksempel:

Samme funktionalitet 1 nyt design

i Application Name
’- PROCESS SCREEN rosen]
State Current Recipe Operator

Undefined Undefined Undefined

Tank Holding Time a

Pressure Pressure remaining min remaining sec

~ S z

b .

. \ {/ ~
'.\)/ 5 '\ g P A

5min 32 sec

HHAH#H HHAH#H HHAEH#H HHAH#H HHAH#H

SET POINTS

KPI Name KPIName Control
3,27 bar 5,37 bar/sec

Tonnage Position Pressuring Time AT

5,37 tons 10,30 mm 57 sec

HHH#H HHH# HHH# HHH# HHH#

MOULD  MOULD | gy, CYCLE B ######

O Q [ ACTUAL |
— \) dddad) (i das

COLD HOT CANCEL
Cancel

Process Production Status Manual
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SIMATIC HMI
Hvor meget kan vi overskue pa en gang?

2
2

Information
9 items

SIEMENS




Processer [I_j

Saml en gruppe af brugere " ” ‘
grupp g sy,

V1 taler behov
V1 skal involvere alle @
Der er ingen forkerte lgsninger eller svar

Var opmeaerksom med bade dine gjne og erer

Alle byder ind (uden at andre afbryder) - ingen udbrud med at
“det har vi provet for”!

SIEMENS



Design og brugervenlighed

Et bedre HMI i 5 steps
I DESIGN

Farver, ikoner, fonte, etc.

I KOMPOSITION

Billedtyper, navigation, etc.

I STRUKTUR

Informationsarkitektur, bruger-flow

IFOKUS

Brugeromrader, malgruppe

Use cases, kundekrav

I STRATEGI

SIEMENS



Design og brugervenlighed

STRATEGI

Use cases, kundekrav

SIEMENS




1. STRATEGI

Opgaven, der skal lgses
Funktionsbeskrivelse

Indsamling af krav fra virksomheden

Interviews / research
"Hvad har operatgren brug for?"

Definition af use-cases til drift

SIEMENS



1. STRATEGI - eksempel

Enkelt produktionsoverblik -

vis hvor godt vi kerer
(ikke PI diagrammer)

Maks 5 klik med musen
Dynamisk sprogskifte

Piktogram fremfor tekst

Tilstandsbaseret alarmfiltrering

SIEMENS



Design og brugervenlighed

Et bedre HMI i 5 steps

Brugeromrader, malgruppe

IFOKUS

SIEMENS




| 2. FOKUS

Definer hvor det skal bruges

Indenders, meget lys, afles pa lang afstand (kun tilstande kan ses)
Lystarn

Definer malgruppen

Vedligehold
Operatgrer
PLC-programmer (internt og eksternt)

- "
3
"4
y
' £
- ¥
™
, v
e A\
S »
o |
.

Betjening med handsker
Madske

Prioritér brugerscenarier
SIEMENS



| 2. FOKUS - eksempel

Retrofit Stebemaskine 22.02.2022 lingeuiby for Life

Kaj Kajsen Operatgr

"Hvad skete der?"

Forskellige uddannelser, Studerende, uuddannede,

l . "Mange klik, funktioner er sveere at finde!" uddannede

Farste diagnose af maskinen + Informer ledelsen i tilfaelde af problemer med Farste diagnosticering

maskinen Intialisering er for kompliceret
Sprogaendring
_ Overseettelse
#Endring af parametre Navigation (med mange klik)

AEndring af opskrifter

Initialiser maskinen (ker igen, start)

SIEMENS




| Design og brugervenlighed

Et bedre HMI i 5 steps

I STRUKTUR

Informationsarkitektur, bruger-flow

SIEMENS




| 3. STRUKTUR

Informationsarkitektur
Hvad og hvilke informationer er nedvendige

Design "user-flow"

SIEMENS



3. STRUKTUR - eksempel

el ESlI=N =

Basic parameters 2
Basic parameters

Interconnections
Geometry

Conveyor tracking 2 3
Kinematics
w Extended parameters

Dynamics Kinematics name:
Kinematics coordina... -
i . Rollpicker
Object coordinate sy...

Tools Kinematics type:

[ - . . .
Zones | Roller picker 3D with crientatid v |

SOOIV 00

Job sequence

Units of measure
[ ] Use position values with higher resoluticn
Position:

mm

Velocity:

mmis

Angle:

Angular velocity:

SIEMENS




Design og brugervenlighed

Et bedre HMI i 5 steps

Billedtyper, navigation, etc.

I KOMPOSITION

SIEMENS




| 4. KOMPOSITION

Definition af skeermtyper (designmegnstre)

Sammensatning og hierarki af skeerme

Hvilke objekter skal der bruges til hvilke handlinger
(interaktion)

SIEMENS



| 4. KOMPOSITION - eksempel

SIEMENS



Design og brugervenlighed

Et bedre HMI i 5 steps
I DESIGN

Farver, ikoner, fonte, etc.

SIEMENS




Definition af farver
(retningslinjer for virksomhedsdesign)

Definition of ikoner

Design af objekter

Grafisk bearbejdning af skaermene

SIEMENS



5. DESIGN - eksempel

Application Name

State Current Recipe Operator

Undefined Undefined Undefined

Tank Holding Time .

Pressure Pressure remaining min remaining sec
5min 32 sec

KPI Name e Control

3,27 bar 5,37 bar/sec

v “
Tonnage Position Pressuring Time

5,37 tons 10,30 mm 57 sec

Cancel

Process Production Status Manual

SIEMENS



| 5. DESIGN - eksempel

Black and white / color Degree of detail Realistic / abstract Surfaces / lines

SIEMENS



| 5. DESIGN - eksempel
o o

Gradient too intense Gradient too colorful

Gradient sloping Minimal gradient

SIEMENS




| 5. DESIGN - eksempel

SIEMENS



Agenda

Hvordan laver vi brugerflader 1 dag?

Kan man forbedre sin maskine med et godt HMI-design?
UX-design vil ofte vaere svaret
Hvordan er designprocessen?

Hvordan kommer du sa i gang?

Selvstudie: Hvor finder vi materialer?
Ekstern hjaelp: Duckwise

SIEMENS



Selvstudie

HMI
DESIGN

siemens.com/hmi-design-workbook

https://new.siemens.com/global/en/products/automation/simatic-hmi/hmi-design-workbook.htmi
SIEMENS
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Fremtidens industri
- med brugeren i fokus
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INDUSTRY 1.0 INDUSTRY 2.0 INDUSTRY 3.0
I | - | |
©p ~ ooo 3 —

Den industrielle revolution




&

Optimizing your production
with usability in focus matters

GAINS
44%

The existing design Redesign with exact same functionality

11/11/2!
/ /o BELT Q

15:05:39

No operation mode

FESTO |Setup - Belt

Default-Mode

CP Fact = = baramatere B | Bueh
KUK: ory ome B | Setup mode\h Paramete é Syste # A
©
» Belt 1 Left Drive Riaht BELT @E
> Belt I o T 4 Less training time
s
QALR o iokiis QALL P e
2 . R ,
Belt 2 Left Drive Riaht N Q
s To left = Slow To right N 2 N
Qa2 R ow Qs Qa2 L M 2 ‘ U é
P F— A
Belt 3 Left Drive Riaht
To left Stow | Sow To right A
QA3 R QA3_S QA3 L <.N 1 > i
\ oo | Gae [mcAl User evaluation grade
Fast ()

‘ xBG42 | Bxt. Stopp Stopper @ @ @ Belt 3

1:1 redesign of HMI's in Smart Production Lab at Aalborg University - which means that no functionality has been changed, no logic added or
other aids taken into use.




Hvorfor taenke UX ind?

Fordi det skaber...

[ ]

Hgjere effektivitet —
Mindre tidsspilde i form af tunge
processer og ventetid pa eksperter

Lavere svaerhedsgrad —
Faerre fejl, mindre opleering og
en mere sikker arbejdsplads

Hojere tilfredshed hos brugeren —
Starre arbejdsgleede og faerre frustrationer
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Redesign af HMI

Design med fokus pa opgaver og behov

- LT o1
Palletizer Menu -
Product Number Palletizer Control
Palletizer Actuel Layer Max

REHBHAB BB HBRIN B R B BB RS
Pallet

T TTTee®  palet Prepare
anua Pallet Outlet
e R ot O
': 0 l. 0 - ag Lle

HERRAARE) —>

(® Alarms = Setup do}

58 Overview

FREEZING SOLUTIONS

&~ Palletizer Machine v

oo
||

Block conveyor

@ Manual O Auto
Layer
3outof12
m ="i‘ @ Table ready
; i
let Dispenser
—— =
- e

@ More -



duckwise

ATRIFORK COVMIPANY

www.duckwise.dk alr@duckwise.dk (+45) 22 70 70 49


http://www.duckwise.dk/
mailto:no_reply@apple.com
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TIPS OG TRICKS PA YOUTUBE

Industry
Information

SIEMENS

WEBINARER MED INSPIRATION, VIDEN OG VARDI

Industry
Information
Live

Demo

NYHEDSBREVE TIL INDUSTRIEN
UDKOMMER 8-10 GANGE OM ARET

=1 | Industry
Information

s
-_—
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