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Building Operator — Hotel Schwarz
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Kontakt

Vira Horoshko
Building Operator Produkt Manager

Desigo Control Point & NGA Technischer
Support
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mailto:vira.horoshko@siemens.com
http://www.siemens.com/buildingoperator
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Building
Operator

die Cloud-Applikation zur
Digitalisierung Ihres
Geschafts




Erlaubt Ihnen, ganze
Gebaudekomplexe aus
der Ferne zu steuern
und zu warten

Building
Operator

Page 6 2021 S| BP
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Wie wird eine Verbindung zu mehreren Standorten hergestellt? lngenuity for Life

Building Operator verwendet Connect
Multiprotocol-Gateways oder Gerate
mit nativer Cloud-Konnektivitat, um

sichere Daten aus mehreren
Gebauden abzurufen

Unrestricted © Siemens Switzerland Ltd 2021
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Wie unterstitzt Building Operator Dienstleister?
Wie funktioniert es?

+ Connect X300

Gebiude Konnektivitat Building Operator [EBIIeEIEISIIgileEE

Verwendung eines sicheren Siemens Nutzung des Leistungsvermdgens Digitalisierung der Serviceangebote
Anschluss neuer und bestehender Gateway (z.B. Connect X300) der Cloud zur Steuerung und
Regelgerate und Netzwerke Servicierung einer Reihe von Unterstlitzung von Fernbedienung
_ . Keine intrusiven Anderungen der Anlagen und -lberwachung
Steuerung und Zugriff auf beliebige lokalen IT-Infrastruktur
Datenpunkte (Flihler, Zahler, Regler Historie und Analyse von Daten Fehlerbehebung in Echtzeit
etc.) Anschluss von BACnet/IP- und , .
Modbus/TCP-Geriten Zugriff auf eingebettete Web- Korrigierender Unterhalt
Hinzufligen weiterer Anlagen oder Applikationen angeschlossener
Einrichtungen nach Bedarf Gerate

SIEMENS



Nutzen Sie die Moglichkeiten der Cloud, um das volle Potenzial des
Servicegeschafts auszuschdpfen

¥

T e

Multi sites

Einfache Ubersicht aller
verbundenen Standorte an
einem Ort

Alle Probleme der Bewohner
kennen, bevor sie auftreten

Steuern und Uberwachung
aller Gebaudepunkte in
Echtzeit

o‘) luo

Fernzugriff

Zugriff von uberall und
jederzeit auf jedes Gebaude
und Uberwachung aus der
Ferne

Sparen Sie Zeit und
Reisekosten, indem Sie lhr
Serviceangebot digitalisieren

Kommen Sie vor Ort gut
vorbereitet

Einfache Bedienung

Einfache Benutzeroberflache,

die sich auf das Wichtigste
beschranken lasst.

Kann ohne Schulung bedient
werden.

Einfache Anmeldung und
Bedienung von jedem Smart-
Gerat aus

TN S S SN
P P
[ [

Connect X300

Sichere Konnektivitat

Zugriff auf BACnet / IP- und
Modbus / TCP-Regler / loT
Gerate

Einfache Zuordnung der
Daten

Einfache Installations- und
Inbetriebnahmeschritte

SICIVIENS



Building Operator ist ftr kleine bis mittlere Gebaudetypen entwickelt, die in
grofen Mengen vorhanden sind ...

offentliche Gebaude (Schulen,

Kindergarten, ...) Wohnbauten

SIEMENS



SIEMENS



Mit Building Operator, die Kundenzufriedenheit und den Erfolg steigern durch ...

% P

('

... Digitalisierung ihres ... Steigerung der ... Ihre Geschéftsprozesse ... Neue Geschaftspotenziale
Servicegeschatfts fir Kundenzufriedenheit und -  optimieren, um Zeit und durch den Einsatz von Cloud-
bessere bindung durch 24-Stunden-  Reisekosten zu senken Technologien und innovativen
Kundenbeziehungen Uberwachung und Geschaftsmodellen erschlief3en
schnellere Reaktion auf
Ereignisse

SIEMENS



Building Operator Applikationen

Intelligent Valve

« Gerateaktivierung

« Ausgleichsbericht

Desigo PXC4/5 Wichtige Einschrankung: Derzeit
gibt es keine Betriebs- und
Uberwachungsunterstiitzung in

Die Asset Manager-App wird verwendet, um Cloud- |-_r|
fahige Siemens Gerate und Standorte zu integrieren

« Gerateaktivierung

und zu aktualisieren. Es bietet einen umfassenden Assel * Fernzugrift der Building Operator-App
Uberblick tiber den Konnektivitatsstatus. Manager
| Connect X300

+ Gerateaktivierung

»  Fernzugriff
Die A .y A ird Vv it + Software-Updates, Passwort zuriicksetzen, Gerat neu starten

ie Account Manager-App wird zum Verwalten von @

Benutzern, Abonnements und
Unternehmensinformationen verwendet. Jeder Kunde Account
kann sein Konto selbst verwalten. Manager Welche Apps sind im Building Operator-Abonnement enthalten?

Das Building Operator-Abonnement besteht aus der Building Operator-App, der Asset
Manager-App und der Account Manager-App.

Wie kann ich meine PXC4 / 5-Daten in Building Operator anzeigen?

EE + Sie missen den PXC4 /5 an den Connect X300 anschlieRen und die Daten an den

Es ermoglicht Service Providern die Fernsteuerung und Building Operator senden.

Wi L |.1l|||l'.1|r'g - Derzeit kdbnnen Sie den Remotezugriff auf PXC4 / 5 nur ohne Connect X300
Qperator verwenden.

SIEMENS



Multi-Site Overview

6 2 3
ALL SITES SITES WITHOUT EVENTS SITES WITH EVENTS
Filtar by

Sortby: Name* Acdress

Lore-X300 - BP Marketing HQ
Zat 6300 Zug, Switzerland

Marina Bay Sands - BP Marketing HQ

E 10 B: ve, Singapore 018956
3 De 3 Disconn )

Molson Brewing HQ - BP Marketing HQ

3 1500 Rue Notre-Dame Est, Montréal, QC H2L 2R4, Car
nr

Devices (3 Disconnected)
New Zealand Hops HQ - BP Markeling HQ

Devices (3 Disconnected)

Red Bull HQ - BP Marketing HQ

ﬂ_ ] AusstellungsstraBe, 1020 Wien, Austria

1 Device (0 Disconnected

Swarovski HQ - BP Marketing HQ
E_'] Feldkreuzstraie 3, 6063 Rum, Austria

1 Device (1 Disconnected,

ﬂﬂ 5 Blackbyre Rd, Best island, Appleby 7081, New Zealan:

DISCONNECTED SITES

ada

A 1Event

Entwickelt, um die Steuerung und die
Wartung mehrerer verbundener
Standorte zu ermdglichen

Die Schnittstelle ermdglicht einen
einfachen Uberblick tiber alle
Standorte, den
Konnektivitatsstatus und den
aggregierten Ereignisstatus

Alle Websites konnen in der Liste
durchsucht und gefiltert werden.
Daruber hinaus kann der Benutzer in
der interaktiven Karte navigieren.



Ubersicht und Betrieb in Echtzeit

. LEON, A (NS S % Building Operator bietet

H ... Building Automation Supply i temperaure bidirektionale Echtzeit-Updates.
G Vave 00% hour [[ERg] weex | vonn  vea -
Datenpunktwerte werden im
e | laufenden Betrieb aktualisiert. Vom
o . - Building Operator ausgegebene

Befehle werden von der Cloud
L sofort in Echtzeit an das
e gesteuerte Gerat weitergeleitet.

(= Room temperature 25 o0 1119 11-20 11-20

Andern Sie einen Sollwert oder
schalten Sie ein Gerat mit einem
T einzigen Klick ein / aus.

(= Supply air temperature 74,8449 °C




Remote Web Access —
MQTTS-Standard

7S] Siemens SIHQ Marketing D...  / . = , il

Theilerstrasse 1a, 6300 Zug, Switzer... & il 5 S ' "'(%.
; | = r -

Zugriff auf Remote-Webdienste,
einschliel3lich Desigo CC Flex Client,
Desigo Control Point, Desigo Optic und
B Commisioning User Inteface Web-Frontends von Drittanbietern

pr
Map data 82020 Terma of Use

Remote access

An user interface to activate and manage a device.

Keine wesentlichen Anderungen an der
i Unternehmensnetzwerkinfrastruktur
Desigo Contral Point deS Endkunden.

Operaticn & Monitoring front-end Open

Desigo CC FlexClient Dank deS MQTTS'StandardS konnen
o Sie mit hoher Leistung gleichzeitig
auf mehrere Endpunkte zugreifen

Desigo Optic

.

Building Automation Operating System Lps

3rd party web interface

HTTPS front-end example



Datentrend —
Bis zu 10 Datenpunkte

T m & a
P & &
P . ", ol -
¢ [Elj Siemens 51 HO Marketing D... - & o i AUSSERSIHL
' " + 3
i u s it iy ¥
s s Freilegerstrasse 40, 3047 Zirich, Sw... & i o
¥ b Drm Mg, B LANGS
| i B 4 it
= “a, " \_': A [T] Mapdnta 82330 Terms of Law
Huair Day m Momth | ear & a
Chiller Trend Analysis
@ Setpoint determination @ Setpoint determination @ Refrigerant monitaring 1 @ Manual aperaiing mnds
B Cutkeliemperature @ Outlel temperature @ Flog
1 - — " — X s
e | Ee—— o — 4 TR, et o g el TR
il W11 r = ]||| '|.|LI:? il | | — \ f
LR ETIT] 116 1118 111
03 20 020 200 2020

Werte und Ereignisse werden
automatisch gespeichert und
markiert, sodass unbegrenzte
Datenmengen fir die
Historisierung erfasst werden
kbénnen

Analysieren Sie bis zu 10

Datenpunkte derselben Site in
einem einzigen Diagramm. Die
Diagramme kénnen als PDF
gedruckt und in eine CSV-Datei
exportiert werden.

Mithilfe von Datentrends kann der
Benutzer Ausreil3erwerte, Geréate
mit schlechterer Leistung und
Komponenten erkennen, die

ersetzt werden missen



Tag Suche

T T ; f i i P i
5i SIHO Marketing D... | ¢ ; Sy e i A . . :
¢ (F Semresrovenenst- | oyl Sl y 7 Das Finden der richtigen Daten
— o a— = L Ny ‘o R fian 4 % i oder Datenpunkte in einem grof3en
ﬂ Data points = i jS':l.p::EIJ' air temiperatune 24,3449 7T DatenpOOI ISt keine
B T T L8 Herausforderung mehr.

- . Tags erleichtern das Suchen und
e SR Finden des Datenpunkts
1= E-.-il_t 'u'.l_-'-.l'.ama'.ion = SetF-_minl‘.t-- hearing 5 HMET - - W . .
e . Die Datenpunkte werden standardmafig
= BuildEng Autsmation o ExTract air tempsrature e B4 , J— - e = 2
~ - ® pene — mit zusatzlichen Tags angereichert.
£y BuildEng Aursmation = Du'._s.-'.le air temperatung oo §c nE nE 5 !

i T pootra ko G B Beispielsweise wirde die Suche
= g Sutarnaion G Susplvsirtnoaraturs 2ewan < nach sensor + temp die
T — e ——— w o] = Ergebnisse aller
Temperatursensoren liefern,
unabhangig von dem Namen, der
ihnen im Subsystem gegeben
wurde.



Unterstitzte Netzwerkverbindungsmodi —
4G Network USB-Dongle wird unterstutzt

Separater Netzwerkmodus (empfohlen)
Das Gateway stellt Uber separate Netzwerkschnittstellen eine Verbindung zum
Gebaudeautomationsnetzwerk und zum Internet her

Building Products Connect X 300 Internet
i z ;E] T ] @
|

LAN WAN/ 4G

Einzelner Netzwerkmodus

Das Gateway stellt Giber eine einzige Netzwerkschnittstelle eine Verbindung zum
Gebaudeautomationsnetzwerk und zum Internet her. Zusatzliche Firewall ist
erforderlich.

Building Products Connect X 300 Internet

| = = ] = [ ] ]
o - N
- — = EEE

WAN

Der Connect X300 unterstitzt den
beliebtesten 4G-Mobilfunkadapter
(USB) fur jede Region

Verizon USB730L / MC730
* Huawei E3372 / E3372h
* Alcatel / IK40V-2AALDE1

Im schlimmsten Fall verbraucht der
Connect X300 27 MB / h &> etwa 20
GB / Monat Datenverkehr

Hardware (4G-Mobilfunkadapter
und SIM-Karte) und Datenverkehr
mussen vom Kunden bereitgestellt
werden.




Selbstadministration

BP Marketing Before adding, you need to buy add-on’s to increase data points and remate web access connections and get the Neue Dienstleister konnen ihre

S snHementd: Unternehmen autonom fiir den
Building Operator standard plan 1 year Building Operator registrieren

E:"N:Z?kgmg " Data points Remaining time Nach der Anmeldung bei Building

o 6500 total Operator kann der Benutzer be_glnnen,

Switzerland — Standorte zu verbinden und sein Konto

Start date Expiration date Zu verwalten

Jun 19, 2019 Remote web access connections Jul 9, 2020

i 130 total Es ist moglich, zusatzliche Benutzer

:a::ruzsoo N einzuladen oder weitere Standorte

@ 6500 dtz points hinZUZUngen

@ 130 remote web access connections
@ Data history

® Add-On's to scale up

@ Renewable



Sicherheit

Secure connection

Alle in der REST-API gespeicherten Daten sind
verschlisselt (AWS-Standard oder Hashicorp Vault-
Verschlisselung) und entsprechen dem FIPS 140-2

Alle Daten wahrend der Ubertragung (z. B.
Kommunikation zur und von der Building Operator-Cloud-
Anwendung) werden tUber HTTPS / TLS1.2 verschlisselt

Multi-Faktor-Benutzerauthentifizierung und rollenbasierte
Zugriffssteuerungsautorisierung




Cloud-Konnektivitat mit Connect X300

Connect X300 kann uber ein Ethernet-Netzwerk und ein
4G-Mobilfunknetz (Uber einen externen 4G-
Mobilfunkadapter) eine Verbindung zur Cloud herstellen.

Mithilfe der Connect X300-Online-Apps kénnen Ingenieure
die an den Geb&audebetreiber Ubertragenen Daten
konfigurieren

Nl

SIEMENS

Connect X300 erhéalt automatisch Funktionen
‘ und Sicherheitsupdates, ohne dass zusatzliche
Wartung erforderlich ist.

CONNECT X300




Gerate mit nativer Cloud-Konnektivitat:

Intelligentes Ventil _ o
Die Gerate mit nativer Cloud-Konnektivitat von
Siemens, wie das neue intelligente Ventil, kbnnen
direkt und sicher eine Verbindung zum
Gebaudebetreiber herstellen

Die wichtigsten Informationen zum intelligenten Ventil
werden automatisch in einem Dashboard angezeigt.
Die Gerategrafiken passen sich automatisch dem
Anwendungstyp an (z. B. Heiz- / Kihlkreislauf).

Eine detaillierte Aufschlisselung der Energie-
und Durchflusswerte pro Stunde bietet
vollstandige Transparenz, um die Erkennung von
Anomalien zu ermdglichen.
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Building Operator.

Hotel Schwarz
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Building Operator
Alpenresort Schwarz
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Building Operator
Vorstellung Alpenresort Schwarz

Bau Obstgart! 1

Erwelterung auf 80 Jmmer
1981

0

1. Urkundliche Enaahnung
1694

Bau Hallenbad
1985
Franz Pirktl sen. Gbemimmt
Gast- und Landwirtacharft
1963

1974
Ausbau auf 30 Zimmer

1993

70 Mitarbeiter 1994

Bau Spa Bereich

mit 14 Behandiungskabinen
1996

& Bau Std
2008

¢

Bau Gresnvigh
2001

Erweiterung Spa-
Berelch 4.000m?
2003

Q

O

2014
250 Mitarbelter

Bau Bau Obstgart! 3
g-Loch- Erweiterung auf 120 Zmmer

Golfplatz
Rau Obstgarti 2 P
Erweiterung auf 90 dmimer

2013
200 Mitarbeiter
2010

Erwelternung Golfplatz auf 27-Loch

taim Bau Famillien-Wasserwelt

2015 Umbau Spa Treatrmentbereich

& Bau Teamhaus
2018 Erwelterung Restaurant
& Umbau Stammhaus
300 Mitarbeiter

2010 2016 2019 Umbau
Bau Wasserwelt Neubau Hotelkiche
Golfrestaurant Greenvieh

& Bau Saunadorf

SIEMENS



Building Operator
Effizient und stérungsfrei?

Lauft die HLK-
Anlage meines
Hotels problemlos
und effizient?

IPFEEAERRE)

Entspricht die errichtete HLK-Anlage zu 100% der geplanten?

Passt die Einstellung von Komponenten fir das tatsachliche System?

Wie erreiche ich einen optimalen 6kologischen und 6konomischen Betrieb?
Wie adaptiere ich ein bestehendes HLK-System an neue Anforderungen?

SIEMENS



Building Operator
Vorstellung Alpenresort Schwarz

o Rezeption & Lobby

Stammhaus

o - SCHWARZ Genusswelt
scnuwatz ©Q oo
. o Bauern hofterrasse
alpenresort - tirol =

° Parkgarage 3
o Obstgartl |
Kinderclub
o Obstgart Il
o ME SENSE Spa
> R
Fitness
o Obstgartl Il
o Saunadorf
e Abenteuerspielplatz
Streichelzoo
e Tennisplitze
o Relax-Wasserwelt
° Familien-Wasserwelt
Abschlag 1
e Parkgarage 1 +2
o Restaurant Greenvieh
o Golfrezeption

.Jll—l'll—l‘s




Building Operator

HLK-Anlage - Alpenresort Schwarz

schwarz

alpenresort - tirol

maunt
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Building Operator
loT Feldgerate

Wie bekomme ich
einen optimalen
Uberblick Uber
meine Anlage?

=Tt 1 851 11

4 1ra

1\ [ci

1~ [%]
I

[kPa]

4

N [m?/h]

» |oT Feldgerate liefern Daten in Echtzeit

» \olle Transparenz des Gebaudes

» Flexibilitat durch Anpassung an gednderte Raumnutzung

Hochster Komfort, maximale Energieeffizienz und storungsfreier Betrieb

SIEMENS



Building Operator
Siemens Intelligent Valve

Hochauflosender . .
T Intelligent Valve Controller

Stellantrieb _
= Eingang: DC 0/2...10 V, 4...20 mA e—— - Synco 700 / 31
= Ausgang:DC 0/2...10V, 4...20 mA e——
4 = 2x LAN Ethernet/BACnet IP Desigo PX
Regelventil S b, = Lokales WLAN, USB
g Desigo CP
Desigo CC

Ultraschall-Durchflusssensor

Drittanbieter

DN15-50 mit 2/3-Weg-Regelkugelhahn /74 Siemens Cloud
Abgeglichene Temperaturfuhler DN65-125 mit 2-Weg-Langhubventil -~ Building Operator
fur Vor-, Rucklauf DN65-100 mit 3-Weg-Langhubventil ABT Go

SIEMENS



Alpenresort Schwarz

Building Operator

HLK-Anlage
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Alpenresort Schwarz

Building Operator

HLK-Anlage
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Building Operator —
Demo

Building Operator

Login with Siemens ID

*

4 ,;rx I.’ i” d
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Building Operator
Intelligent Valve - Building Operator Cloud

Aufschlisselung des Energieverbrauch

Selbstanpassende Darstellung der Ubersicht
in Abhangigkeit von Heiz- oder Kuhlbetrieb

Echtzeitzugang zu Daten und Fernbedienung

Hohe
Energieeffizienz

SIEMENS
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Building Product News XIllI
Neuheiten in der KNX IP Welt
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