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Hiermit wird bescheinigt, dass das Unternehmen

Siemens Mobility GmbH, Customer 
Services
Siemenspromenade 7, 91052 Erlangen, Deutschland
sowie die im Anhang aufgeführten Standorte

Es wurde festgestellt, um die Information Security Management System Standard 
entsprechen:
ISO/IEC 27001:2013

Dieses Zertifikat ist gültig für die folgenden Produkt- oder Dienstleistungsbereiche:
Das Hosting und der Betrieb von Software as a Service (Railigent) für 
interne und externe Kunden. Das beinhaltet die Überwachung der 
betriebenen Umgebung, die Bereitstellung von (an ITIL angelehnten) 
Serviceprozessen, die Benutzerverwaltung, die Konfiguration von 
Kundenprojekten in Railigent sowie das Schwachstellenmanagement für die 
betriebene Software nach der SOA Version 2.2 vom 03.08.2020.
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ANHANG ZUM ZERTIFIKAT

Siemens Mobility GmbH, Customer Services
Die Zertifizierung umfasst folgende Standorte:

Name des Standorts Adresse des Standorts Geltungsbereich
Siemens Mobility GmbH, 
Customer Services

Siemenspromenade 7, 91052 
Erlangen, Deutschland

Das Hosting und der Betrieb von 
Software as a Service (Railigent) für 
interne und externe Kunden. Das 
beinhaltet die Überwachung der 
betriebenen Umgebung, die 
Bereitstellung von (an ITIL 
angelehnten) Serviceprozessen, die 
Benutzerverwaltung, die Konfiguration 
von Kundenprojekten in Railigent sowie 
das Schwachstellenmanagement für die 
betriebene Software nach der SOA 
Version 2.2 vom 03.08.2020.

Siemens Mobility GmbH, 
Customer Services

Krauss-Maffei Straße 2, 80997 
München, Deutschland

Das Hosting und der Betrieb von 
Software as a Service (Railigent) für 
interne und externe Kunden. Das 
beinhaltet die Überwachung der 
betriebenen Umgebung, die 
Bereitstellung von (an ITIL 
angelehnten) Serviceprozessen, die 
Benutzerverwaltung, die Konfiguration 
von Kundenprojekten in Railigent sowie 
das Schwachstellenmanagement für die 
betriebene Software nach der SOA 
Version 2.2 vom 03.08.2020.

 


