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oje, nossas vidas e nosso futuro estdo sendo moldados por algumas
megatendéncias poderosas. Precisamos proteger os alicerces da nossa
civilizagdo, reduzir as emissdes e diminuir o consumo de recursos
preciosos — ao mesmo tempo em que possibilitamos novas oportunidades
para uma populacdo mundial crescente e um viver melhor em cidades e

metropoles cada vez maiores. Isso cria um desafio paradoxal: Devemos literalmente criar mais,
usando menos recursos. E devemos fazer isso enquanto a ordem politica e econdmica mundial esta
passando por uma enorme mudancga.

Felizmente, outra megatendéncia pode nos ajudar a enfrentar e moldar esses desafios: a digitalizacdo.
E, tendo em vista o futuro da nossa economia e sociedade, isso significa, sobretudo, o0 metaverso
industrial.

Embora muitas pessoas associem o termo “metaverso” a um mundo virtual colorido para
entretenimento e compras, 0 metaverso industrial tem o potencial de revolucionar o mundo real de uma
forma que poucas tecnologias conseguem. Neste mundo digital, maquinas, fabricas, prédios, cidades,
veiculos e sistemas de trafego inteiros podem ser espelhados e simulados, permitindo testes virtuais
gue economizam recursos. O metaverso industrial ajudara a desenvolver produtos sustentaveis, bem
como fabricas, edificios e cidades mais eficientes e sustentaveis. Possibilitara a democratizagao da
engenharia, permitindo que todos possam inovar sem temer riscos ou altos custos adicionais.

Ao mesclar gémeos digitais com suas contrapartes do mundo real, as empresas podem otimizar a
producéo e os processos em um ciclo de feedback continuo. Essa convergéncia dos mundos digital e real
mudara a forma como trabalhamos e colaboramos, permitindo a interagdo em tempo real com outras
pessoas e maquinas, assim como no mundo real.

Este relatorio explora a fundo o metaverso industrial, explicando como ele emergira como uma evolugédo e
convergéncia das tecnologias atuais, como gémeos digitais, inteligéncia artificial, computagdo na nuvem e
computacdo de borda Computing. O relatério descreve os desafios e as decisfes que as sociedades e as
empresas enfrentam para tornar essa visao em realidade e criar um metaverso industrial verdadeiramente
sustentavel e aberto. Interoperabilidade e ecossistemas robustos sdo cruciais para a construcao do
metaverso industrial, assim como sdo para a digitalizacdo bem-sucedida atualmente.

Embora-este relatério ndo afirme ter todas as respostas sobre como navegar com sucesso no caminho
para o metaverso industrial, ele oferece orientacdes-valiosas sobre_ como empresas.e sociedades
podem iniciar suasjornada-para o futuro..E-um importante ponto de partida para-novas.conversas sobre
0 assunto, pois estamas apenas nho inicio.de um desenvolvimento que pode transformar.completamente
nosso cotidiano.Neste sentido, este relatorio é antes de tude.um convite para.debater sobre como
podemos construirjuntos esse futuro:

PeterKorte, Chief Technology & Strategy Officer, Siemens

111l
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metaverso industrial - um setor do metaverso

que espelha e simula maquinas reais, fabricas,

cidades, redes de transporte e outros sistemas

altamente complexos - oferecera a seus
participantes representacdes e simulagdes totalmente
imersivas, em tempo real, interativas, persistentes e
sincronas do mundo real.

As tecnologias existentes e em desenvolvimento, incluindo
gémeos digitais, inteligéncia artificial e aprendizado de
maquina, realidade estendida, blockchain e computagéo
em nuvem e computacao de borda seréo os blocos de
construcéo do metaverso industrial. Estes convergirao
para criar uma poderosa interface entre o mundo real e o
digital que é maior do que a soma de suas partes
individuais.

Annika Hauptvogel, head de gerenciamento de tecnologia
e inovacao da Siemens, descreve o metaverso industrial
como “imersivo, fazendo com que os usuarios se sintam
como se estivessem em um ambiente real e colaborativo
em tempo real; aberto o suficiente para que diferentes
aplicativos interajam perfeitamente e com a confianga dos

individuos e empresas que participam” — muito
mais do que simplesmente um mundo digital.

O metaverso industrial revolucionara a forma como o
trabalho é feito, mas também revelar4 um novo valor
significativo para os negécios e as sociedades. Ao permitir
que as empresas modelem, facam protétipos e testem
dezenas, centenas ou milhdes de iteragBes de projeto em
tempo real e em um ambiente imersivo baseado em fisica
antes de comprometer recursos fisicos e humanos em um
projeto, as ferramentas de metaverso industrial darao
inicio a uma nova era para resolver problemas do mundo
real digitalmente.

“O mundo real é muito confuso, barulhento e as vezes
dificil de realmente entender”, disse Danny Lange, vice-
presidente sénior de inteligéncia artificial da Unity
Technologies, uma importante plataforma para criacao e
crescimento de contetdo 3-D em tempo real. “A ideia do
metaverso industrial é criar uma conexdo mais limpa
entre o mundo real e o mundo virtual, porque o mundo
virtual € muito mais facil e barato de se trabalhar.”
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Embora o metaverso seja frequentemente representado como um mundo digital Unico e
abrangente, ele pode ser dividido em trés setores distintos, 0 metaverso industrial, 0 metaverso
empresarial e 0 metaverso do consumidor. O ritmo em que cada um desses setores evoluira €
incerto, mas todas as analises projetam um rapido crescimento para o metaverso industrial e suas
tecnologias facilitadoras nesta década.

Setores do
metaverso

PROJECOES DE MERCADO (PESQUISA DA ABI)

Maquinas, fabricas, redes de
transporte e outros sistemas
complexos simulados, permitindo a 100
resolucdo de problemas do mundo real
na inddstria e na manufatura.
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Empresarial

BILHOES de USD

Tecnologias que permitem uma
colaboracdo empresarial imersiva,
incluindo ferramentas de produtividade
e espacos de trabalho virtual.

Consumidor

Mundos digitais e espagos
imersivos para compras, jogos,
convivio social e diverséo.

120

RECEITA DE COLABORAGAO IMERSIVA E
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(GLOBAL)
80
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Fonte: Compilado pelo MIT Technology Review Insights, incluindo dados da pesquisa VentureBeat and ABI Research, de 2022.


https://venturebeat.com/virtual/why-the-industrial-metaverse-will-eclipse-the-consumer-one/

22222

Embora os aplicativos da vida real do metaverso do
consumidor ainda estejam em desenvolvimento, os
casos de uso do metaverso industrial séo direcionados a
propésitos especificos, bem alinhados com os problemas
do mundo real e sdo imperativos empresariais.

A eficiéncia de recursos possibilitada pelas solugdes do
metaverso industrial pode aumentar a competitividade
dos negécios e, ao mesmo tempo, impulsionar
continuamente o progresso em direcao as metas de
sustentabilidade, resiliéncia, descarbonizacao e
desmaterializacdo que sao essenciais para o
desenvolvimento humano.

Este relatorio explora o que serd necessario para criar o
metaverso industrial, seus possiveis impactos nos
negocios e na sociedade, os desafios futuros e casos
de uso inovadores que moldar&o o futuro. As principais
descobertas nesse relatério séo as seguintes:

* O metaverso industrial reunird os mundos digital e
real. Ele permitird uma troca constante de informacoes,
dados e decisdes e capacitara as industrias a resolver
problemas do mundo real extraordinariamente
complexos de forma digital, mudando a forma como as
organizagBes operam e oferecera beneficios sociais
significativos.

*O gémeo digital € um bloco de construgéo central
do metaverso. Esses modelos virtuais simulam
objetos do mundo real em detalhes. A proxima
geracdo de gémeos digitais sera fotorrealista,
baseada em fisica, habilitada para IA e vinculada a
ecossistemas de metaverso.

MIT Technology Review Insights

222>

* O metaverso industrial transformaré todos os
setores. Os gémeos digitais existentes atualmente
ilustram o poder e o potencial do metaverso industrial
para revolucionar o projeto e a engenharia, os testes,
as operagdes e o treinamento.

* A vida cotidiana seré radicalmente alterada.
O metaverso industrial mudara a forma como
poderemos experimentar o ambiente fisico e como
trabalharemos, viveremos, fabricaremos bens e
viajaremos. Isso nos ajudara a resolver problemas reais

e tornar nosso mundo mais sustentavel.

* Os principais recursos e ecossistemas que
permitirdo o metaverso ainda estdo surgindo.
Isso inclui conectividade, poder de computacéo,
fidelidade dos gémeos digitais, interoperabilidade,
privacidade e seguranga. Mercados, sistemas de
pagamento e estruturas regulatorias para ferramentas e
aplicativos em metaverso terdo que ser projetados e
construidos.

* Parcerias serdo essenciais. Dar vida ao metaverso
industrial exigird uma colaborag&o substancial entre os
setores em termos de normas e infraestrutura.

As organizac¢des podem fazer parcerias com
fornecedores, concorrentes ou clientes para montar as
complexas pilhas de tecnologia que sustentam a
participac@o no metaverso. Os participantes do
metaverso, que variam de empresas estabelecidas a
startups e de governos a entusiastas individuais, trardo
novas ideias e vozes ao metaverso industrial.



8 MIT Technology Review Insights

O proximo capitulo da
Industria;: O metaverso

222 =\

metaverso, como se arrancado das paginas A
de um romance de fic¢do cientifica, promete I:I D
mudar a fronteira entre os espacos fisico e
digital, criando um mundo digital onde as
pessoas podem se encontrar, comprar e

Oood

vender mercadorias e participar de eventos em um
bioldgico e digital. ambiente hiper-imersivo e hiper-
personalizado. Alguns aspectos desse metaverso ja
existem - pensem nas legides de adolescentes que
atravessam mundos digitais no videogame Fortnite.
Outros ainda vivem na provincia da imaginacéo —
Landry Signe, diretor executivo e professor da
Thunderbird School of Global Management e membro

sénior do Brookings Institution, menciona “uma rede de 1" o~

mundos virtuais interconectados usando uma OS seres h umanos Irao
plataforma tridimensional. Os seres humanos irdo |nterag |r com O CO nteudo
interagir com o conteddo digital e uns com os outros ..

para formar um ecossistema, em uma fusao de d |g |ta| e Uuns com 0sS outros

tecnologia que confunde a fronteira entre os mundos

fisico, b?olé(;ico e digital. para formar um

c o . . ecossistema, em uma
ntretanto, indiscutivelmente o maior potencial para esses N )

espacos imersivos e interativos esta no metaverso fu Sao d e tecn (0) I Og Ia q ue

industrial. Uma integragdo de tecnologias existentes — CO n.l:u n d e a frO ntel ra e ntl'e

incluindo simulacdes de alta fidelidade, realidade

estendida, inteligéncia artificial, aprendizado de maquina, OS m u ndOS f|,S|CO, blOIéglCO

Internet das Coisas, blockchain, nuvem e 5G/6G — com

.. "
aguelas que estao sendo desenvolvidas, 0 metaverso e d'g |ta| .

industrial oferecera realismo totalmente imersivo em : ) .

tempo real e representagdes sincronas do mundo real. Landry Signe, Diretor Executivo do

Thunderbird School of Global Management
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“Da mesma forma que a revolucéo dos telefones celulares
mudou a forma como consumimos midia, 0 metaverso
mudara a forma como interagimos com o mundo real e

virtual.”

Hemdat Sagi, Diretor de Estratégia e Desenvolvimento de Negécios

do Konnect Volkswagen Group

Os analistas definem o escopo desse mercado emergente

de maneira diferente, porém todos projetam um investimento
em rapido crescimento na tecnologia de gémeos digitais, um

elemento-chave e fundamental do metaverso. O mercado
global de gémeos digitais foi estimado em 6,5 bilhdes de

USD em 2021 e deve chegar a 125,7 bilhées de USD até
2030, de acordo com a Allied Market Research.: O Grupo

Gartner oferece uma projecao semelhante, esperando que o

mercado de gémeos digitais cresc¢a até183 bilhdes de USD
por volta de 20312 e observa que o investimento da VC em
startups de gémeos digitais aumentou 20% entre 2020 e
20213

De muitas maneiras, 0 metaverso industrial anuncia o
proximo passo em uma jornada de décadas em direcéo a
digitalizagdo industrial, ou para a Industria 4.0 — a 42

revolucdo industrial, na qual sistemas baseados em
fisica, orientados por dados e autbnomos sao
integrados em todas as instalacdes de producgéo e
incorporados em processos-chave, para maior
velocidade e agilidade.

“Da mesma forma que a revolugao do telefone celular
mudou a forma como consumimos midia, 0 metaverso
mudara a forma como interagimos com o mundo real e
virtual”, disse Hemdat Sagi, diretor de estratégia e
desenvolvimento de negdcios do Konnect Volkswagen
Group Innovation Hub, de Tel Aviv. “Em nivel industrial,
isso permitira mais flexibilidade para integrar novas
tecnologias e inovagdes.”

A evolucao e a convergéncia de tecnologias-
chave habilitardao o metaverso industrial

O METAVERSO
INDUSTRIAL

Fonte: Compilado pelo MIT Technology Review Insights, 2023.
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O metaverso industrial em acao:
Casos de uso

222>

metaverso industrial transformara
significativamente o mercado altamente
competitivo atual. Ao espelhar e simular
magquinas, fabricas, cidades e outros sistemas
complexos reais no mundo digital, 0 metaverso

capacitara os setores, do automotivo ao hospitalar, a
resolver problemas do mundo real extraordinariamente
complexos de forma digital.

Essa nova fase de digitalizacéo permitira sensores
virtuais que preveem falhas de equipamentos, caminhdes
autbnomos que melhoram a logistica, robds colaborativos
que aumentam a produtividade e otimizagfes sofisticadas
da cadeia de suprimentos. Seu alcance se estendera
muito além do desenvolvimento de produtos e
manutencao de maquinas para facilitar a colaboragéo das
partes interessadas de qualquer lugar e criar novos
insights para o projeto e a fabricacao de produtos. “Vocé
pode encontrar um caso de uso em qualquer lugar do
ciclo de vida industrial e torna-lo melhor com o metaverso
industrial”’, diz lan Fisher, Head de visualizacdo de
gerenciamento de produtos da Siemens Digital Industries
Software.

2222

Héa uma impressionante variedade de areas de aplicacédo
para o metaverso industrial surgindo. Muitos dos novos
recursos habilitados serdo relevantes para uma ampla
variedade de setores, desde manufatura e transporte até
concessionarias de servigos publicos e desenvolvimento
urbano. Aqui estdo apenas alguns exemplos de casos de
uso de metaverso para a industria:

Projeto e engenharia aprimorados: Os membros da
equipe de diferentes departamentos, locais e até setores
poderdo interagir com clientes, projetar novos produtos e
obter insights em tempo real em um ambiente
colaborativo, sem a necessidade de viagens demoradas,
caras e com uso intensivo de recursos ou
desenvolvimentos de mdltiplos prototipos fisicos. Além
disso, o metaverso industrial nivela o campo de atuacao
ao permitir que equipes distribuidas entre as disciplinas
contribuam igualmente para um projeto, permitindo que
todos se tornem inovadores sem 0s riscos e custos
associados aos contratemnos do mundo real.

Testes e validagdes mais extensos: Ao combinar
ambientes fotorrealistas com simulag6es multifisicas, as
indUstrias podem testar uma ampla variedade de cenarios
diversos enquanto treinam e habilitam sistemas auténomos
por meio de aprendizado de maquina e dados sintéticos.
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“Vocé pode encontrar um caso de uso em qualquer ponto
do ciclo de vida industrial e torna-lo melhor com o

metaverso industrial.”

lan Fisher, Head de Product Management Visualization da Siemens Digital Industries

Software

Isso pode resultar em desenvolvimento mais rapido de
um novo produto, um projeto mais eficiente de novas
instalagBes ou uma integragdo antecipada dos
principios da economia circular nos projetos.

Comissionamento virtual: O uso de um modelo
virtual de um sistema de manufatura pode criar
resiliéncia, ajudando a detectar e corrigir erros iniciais
de projeto e no software sem interromper as linhas
de produc¢do em andamento ou desperdicar recursos
fisicos.

Operac8es aprimoradas: Ao simular uma fabrica ou
outro local de trabalho, os membros da equipe podem
coletar dados em um mundo digital — informacdes que
podem ser usadas para dar suporte a uma ampla
variedade de casos de uso habilitados para IA, como
planejamento de fabrica virtual, robds autdnomos,
manutencao preditiva e anélise de dados extensivos (0
chamado Big Data). Além disso, as representacdes
imersivas em tempo real dardo suporte aos funcionarios
da linha de frente e melhorardo a eficiéncia de suas
operagdes no mundo real.

Cronologia das revolucoes

A transicdo para a
eletrificacéo e mecanizagéao,
que aumentou a
produtividade e a
conectividade por meio de
tecnologias como linha de
montagem, ferrovia elétrica
e telégrafo

Primeira revolucao
industrial
de 1760

*

A transicéo do trabalho humano
ou animal para o acionamento a
vapor para aplicagées como
teares elétricos, maquinas de
tecelagem navios a vapor e
locomotivas

Segunda revolucdo
industrial
de 1880

Acesso a talentos e treinamento: No mercado de
trabalho apertado atual, as organizagbes ndo podem
perder talentos devido a falta de acesso a treinamento e
desenvolvimento de carreiras. A boa noticia é que “as
oportunidades oferecidas pelo metaverso para melhorar
as habilidades e fornecer treinamento sdo Unicas”, disse
Signe. Isso porque o metaverso pode oferecer aos
funcionarios acesso remoto a habilidades especializadas
e médulos de treinamento virtual, independentemente da
sua localizacao fisica. No futuro, essas tecnologias
podem ajudar a diminuir a escassez de méo de obra em
uma sociedade em envelhecimento.

No metaverso industrial, os gémeos digitais da proxima
geracdo representardo tudo, desde fébricas inteiras e
redes de transporte até cidades em crescimento e
sistemas humanos altamente complexos.

Ao interconectar os mundos fisico e digital, 0 metaverso
industrial ndo apenas mudara a forma como as
organizagOes operam e os funcionarios trabalham, mas
também revelara beneficios significativos para a
sociedade de forma a impulsionar a sustentabilidade e
melhorar a vida humana.

industriais

A transicé@o para usos
imersivos e incorporados
da tecnologia,
possibilitados pela
internet, dados e IA, e

. ~ conexoes fisico-digitais
Terceira revolugao via loT e gémeos digitais.
industrial

de 1947

——

A transicao para a
computacao, a automacao
e a digitalizagéo, com o
advento do transistor, do
circuito integrado, da
computacao doméstica e
da internet.

Quarta revolucao
industrial
de 2000 em diante

Fonte: Compilado pelo MIT Technology Review Insights, 2023.
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Blocos de construcao do
metaverso industrial:

O gémeo digital

gémeo digital estara no coragéo do
metaverso industrial — um modelo virtual
projetado para refletir com precisdo um
objeto do mundo real. Um gémeo digital
integra todos os dados sobre um objeto fisico

(KLLK

em todo o ciclo de vida desse objeto. Na verdade, os
gémeos digitais podem simular objetos com detalhes tao
precisos que imitam cada aspecto de um objeto como se

fosse real. D

E, enquanto as bases do metaverso industrial ainda estdo
sendo lancadas, os gémeos digitais ja estdo mudando a

forma como o trabalho é feito. A Siemens, por exemplo,

usou a tecnologia de gémeo digital para planejar e simular

a construcdo de uma fabrica de 73.000 metros quadrados

em Nanjing, na China.

Ao combinar dados de fabrica, dados de linha de

produgdo, dados de desempenho e informacdes da

edificacdo, a Siemens foi capaz de testar e validar o

desempenho e a eficiéncia da instala¢@o antes de colocar

um unico tijolo. O gémeo digital agora é usado para

otimizar a produgéo da fabrica: A nova fabrica apresenta

produtividade até 20% maior do que as fabricas > > > > >
convencionais, flexibilidade de volume de fabricagdo até

30% maior e eficiéncia de espaco até 40% maior.

“Construir uma versao digital de um objeto fisico €, na
verdade, apenas o0 comecgo.”

Danny Lange, vice-presidente sénior de inteligéncia artificial, da Unity Technologies



O veiculo espacial da NASA em Marte, o Perseverance,
€ outro produto da tecnologia de gémeos digitais. Antes
de langar o veiculo de exploracéo espacial na atmosfera
de Marte a mais de 12.000 milhas por hora, a NASA
criou um veiculo gémeo digital e o usou para detectar
quaisquer problemas com seu projeto conceitual e
antecipar problemas que poderiam impedir o rover de
pousar com seguranga em Marte.

Apesar de todas as vantagens de construir um gémeo
digital que se comporte exatamente como o objeto fisico,
ainda ha espaco para inovagao. “Construir uma versao
digital de um objeto fisico €, na verdade, apenas o
comego”, disse Lange.

Os gémeos digitais permitirdo que as equipes
examinem cendarios hipotéticos e executem simulacdes
para gerar insights mais detalhados e granulares para
casos de uso mais sofisticados. Veiculos autbnomos
podem ser treinados em ambientes fotorrealistas
simulados e, durante a operacao, coletar dados do
mundo real para melhorar seu modelo de treinamento
inicial.

Lange oferece o exemplo hipotético de um veiculo
autdbnomo que “alimenta continuamente os dados do sensor
de volta para um gémeo digital, enquanto o gémeo digital
constantemente analisa, aprende e melhora a partir desses

dados e alimenta atualizagdes de volta ao mundo fisico”.

Outro avanco na tecnologia de gémeos digitais sera a
criacdo de gémeos digitais répidos, fotorrealistas e
baseados em fisica. Isso fornecer4 uma experiéncia mais
imersiva para os participantes e fornecera feedback em
tempo real em suas intera¢cdes com ativos digitais ou
outros participantes. Ao trabalhar em um mundo digital
que parece real, os participantes terdo a confianca
necessaria para tomar decisdes rapidas.

E, finalmente, ao vincular varios gémeos digitais em um
Unico ambiente, as empresas construirdo a espinha
dorsal do metaverso industrial. A Capgemini apelidou
essa proxima fase, de colaboragéo entre pessoas,
gémeos digitais e ambientes simulados, de “Internet dos
Gémeos”a. Essa interconexao de dezenas de gémeos
digitais permitir4 que as empresas simulem as
complexas relacdes entre diferentes objetos,
preenchendo assim a lacuna entre o mundo digital e o
fisico — e criando o metaverso industrial no processo.
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Mercado global de gémeos

digitais deve crescer

Duas empresas de pesquisa projetam um

crescimento intenso no mercado de gémeos

digitais nesta década.

$125.7

BILHOES

S __6, 5
BILHOES

2021 2030
ALLIED MARKET
RESEARCH

§ 73,5

BILHOES

$6,9
BILHOES

2022 2027
MARKETS AND
MARKETS

Fonte: Compilado pelo MIT Technology Review Insights, com base em
dados da Allied Market Research e da Markets and Markets, 2022.

Gémeos digitais
reduzem custos
e prazos

McKinsey estima
gue gémeos digitais
podem permitir

W

10%
DE AUMENTO

NA EFICIENCIA
COMERCIAL

A

60%

DE IMPLANTACAO
DE NOVA IA

DE REDUGAO NAS
DESPESAS
DE CAPITAL E
OPERACIONAIS

REDUGAO NO TEMPO
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AplicacOes de gémeos digitais
Os estudos de caso da Siemens sobre gémeos digitais em uso demonstram o potencial
de combinar o mundo real e o digital.

A Hellerlé uma importante produtora de
maguifias CNC [gue regorreu a tecnologia de gémeos
digitais executayveis para melhorar ainda mais a

eficiéncia em suas maquinas.
Eles precisavam de uma solugdo para identificar

possiveis desalinhamentos das ferramentas que
fossem compativeis com seus locais existentes”,
explicou Hauptvogel, “e o Gémeo Digital executavel
da Siemens poderia fornecer isto”. Com essa solugao,
a Heller conseguiu detectar poucos desalinhamentos
de 20 micron em menos de 400 milissegundos, sem a
necessidade de hardware adicional. Isso permite que
a Heller melhore drasticamente a eficiéncia do seu
trocador automético de ferramentas e limite as
vibracGes na maquina.

A Unilever, um fabricante
global-desprodutos:descuidados pessoais, precisa
frequentemente testar e produzir novas garrafas para
produtos novos ou atualizados — muitas vezes com
designs variados para diferentes mercados. Mudar as
linhas de producao para acomodar esses novos
projetos, no entanto, é demorado e caro,
especialmente ao testar pequenos lotes. Ao empregar
gémeos digitais dos novos produtos e maquinas, a
Unilever pode identificar rapidamente as modificagdes
necessarias nas pecas e fabrica-las por meio de
impressédo 3-D em poucas horas. Isso agilizou
significativamente o processo, reduzindo o tempo de
langamento do produto de nove para cinco meses, ao
mesmo tempo em que reduziu os gastos de capital em
70%.

-Q-

A Siemens Mobility esta criando um
gémeo digital para a construgcao de uma rede
ferroviaria de alta velocidade de 2.000 quildometros
no Egito, possibilitada pela integracéo de dados de
ponta a ponta em todo o projeto. Até 300
funcionarios do projeto usaréo este gémeo digital.
“Isso os orientara, por exemplo, a identificar e
rastrear o impacto de mudancgas técnicas, monitorar
a implementacéo e automatizar relatérios, o que
ajudara a revelar erros antes que eles tenham
impacto no projeto”, disse Selim Kokli, lider de
digitalizacéo da Siemens Mobility Turnkey. No futuro,
as previsdes suportadas por IA simuladas . no gémeo
digital podem fornecer perspectivas adicionais para
0 controle do projeto.

Dnvolvido com a
Siemens para a Expo 2020 em Dubai, o app Smart
City foi projetado para monitorar e operar o local
digitalizado e em rede da Dubai Expo, que abrange
mais de 130 edificagbes. O app é baseado em um
gémeo digital alimentado com dados em tempo
real. O app Smart City coletou, monitorou,
correlacionou e analisou dados sobre energia,
consumo de agua e qualidade do ar, por exemplo,
de sensores em mais de 200.000 pontos-de-dados,
tornando os dados acessiveis em tempo‘real.
Os usuarios do app também puderam caminhar
virtualmente pelo piso da exposi¢aag e visSitar as
areas conectadas em uma experiénciade-AR/VR.
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Experiéncia transformadora:
Impacto e valor do metaverso

claro que o metaverso industrial ira remodelar
y 4 a economia. Assim como a internet, ela

também transformara fundamentalmente a

experiéncia cotidiana das pessoas em todo o

mundo. Espera-se que o metaverso industrial

tenha um impacto significativo em como
vivenciamos o ambiente fisico, como trabalhamos e
como nossas atividades impactam o planeta.

Experimentar e melhorar o ambiente
humano

Em 2022, o Google Maps introduziu o Immersive View,
um recurso que integra bilhdes de visualizagdes de ruas
e imagens aéreas para criar um gémeo visual digital do
mundo. Usando avancos em visdo computacional e
inteligéncia artificial, o Immersive View fornece aos
usuérios uma visdo multidimensional de uma érea,
como uma cidade ou ponto de referéncia popular, junto
com detalhes criticos, incluindo atualizacGes
meteorologicas e de transito, alterando a experiéncia
dos usuarios do mundo fisico.

Os avangos no metaverso industrial afetardo até as ruas
por onde andamos e 0s servigos publicos dos quais
dependemos. O projeto de desenvolvimento da
Siemensstadt Square em Berlim, por exemplo, aspira
converter uma area industrial fechada de 76 hectares em
um distrito urbano futurista e neutro em termos de
carbono até 2030. Para monitorar e otimizar seu
desenvolvimento e operag¢des, um ecossistema Unico de
gémeos digitais coleta e combina dados estéaticos e
dinamicos sobre seus espagos abertos, edificios,
infraestrutura, energia e transporte.

22222

Construindo sustentabilidade

Gémeos digitais podem ser usados para...

REDUZIR AS EMISSOES DE UM EDIFICIO EM

A 509

MELHORAR A EFICIENCIA OPERACIONAL DE UM
EDIFICIO EM

I, 35%

AUMENTAR A PRODUTIVIDADE
HUMANA NESSES EDIFICIOS EM

I 20%

X a gy Review Insigh m base em dados da
EY, 2022. “O metaverso: poderia criar um edificio de mundo virtual mais
sustentavel?”

Integrar ainda mais os gémeos digitais de um distrito em
um metaverso imersivo tornara esses dados mais
acessiveis intuitivamente para os usuarios, criando um
ambiente colaborativo que estende o espaco fisico como
o conhecemos. “Os modelos de dados séo a base
necessaria para enfrentar os desafios ecolégicos e
econdmicos das cidades, tanto agora quanto no futuro”,
disse Stefan Kogl, gerente geral da Siemensstadt Square.
“Os gémeos digitais sdo a espinha dorsal para conseguir
isso e, a0 mesmo tempo, 0 metaverso tornara essa
multiplicidade de dados sobrepostos transparente e
utilizavel em tempo real. Isso nos oferecerd uma
colaboragéo estendida além dos limites espaciais que
nem podemos imaginar atualmente.”
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Casos de uso futuros do metaverso podem transformar a
experiéncia do cliente. Sagi descreve uma época em que
“os clientes poderdo escolher e comprar um carro
visitando um showroom virtual”, concluindo suas
compras, o test-drive, a sele¢é@o de opcionais e do
financiamento sem sair de casa.

Entretanto, além das concessionarias virtuais de
automaveis, o local de trabalho também sera
transformado pelo metaverso. A pandemia da covid-19
precipitou uma grande mudanca na forma como os
funcionarios trabalham, popularizando a conferéncia via
internet e convertendo os moradores de cubiculos de
escritérios em trabalhadores remotos. Entretanto, disse
Fisher, a questdo permanece: “Como vocé consegue que
as pessoas trabalhem juntas virtualmente para que
possam ter experiéncias imersivas reais sem ter que
viajar?” Ele menciona: “Essa sera uma das principais
mudangas que veremos no metaverso — pessoas
trabalhando muito mais juntas, mas sem necessariamente
precisar viajar”.

Além disso, o metaverso industrial aumentara os tipos de
trabalho que podem ser feitos de qualquer lugar,
dissociando ainda mais o emprego da geografia e criando
a possibilidade de “trabalhar em casa” para ocupagdes
gue atualmente exigem interacao pessoal ou infraestrutura
fisica. Ao mesmo tempo, o metaverso industrial mudara o
célculo para as empresas decidirem onde construir novas

instalagdes.
A seguranga no local de trabalho também ser&a

fundamentalmente alterada: Imagine treinar engenheiros
sobre como manter maquinas perigosas ou ajudar uma
equipe de campo a solucionar problemas potencialmente
fatais em um mundo digital seguro e imersivo. A detecgéo
de perigos potenciais, de incéndio ou ferimentos, por
exemplo, também é mais intuitiva quando vocé pode
realmente ver e experimentar o ambiente.

O metaverso também serd um campo de testes para a
experimentagéo:

“As informacodes sao

uma substituicio para o
desperdicio de recursos
fisicos”.

Michael Grieves, Diretor Executivo e Cientista
Chefe, do Digital Twin Institute

“As empresas precisam mostrar que podem realmente
fazer algo com seguranga antes de colocar aquela
empilhadeira no depdsito ou colocar aquele veiculo
auténomo na estrada”, disse Lange. “Vocé pode fazer
isto realmente no metaverso? Ha varios usuarios nesse
espaco que estdo simulando esses cenarios e tentando
ver se eles podem realmente realizar seu trabalho em

um mundo diaital.”
Matthias Ziegler, diretor administrativo de inovagéo tecnoldgica

da Accenture, disse que a capacidade desses mundos digitais
de capturar a natureza pessoal das interacdes fisicas ter4d um
grande impacto. “Se vocé esta se movendo em uma sala e
pode ouvir uma pessoa perto de vocé e saber se ela esta atras
de vocé ou na sua frente, isso cria uma experiéncia muito mais
imersiva que d& aos humanos as pistas de que precisam para
desenvolver confianga e interagir mais naturalmente uns com
os outros em um ambiente virtual”, afirmou ele.

Um metaverso energeticamente eficiente alimentado por
fontes renovaveis terd o potencial de ajudar a acelerar a
transi¢@o para a sustentabilidade, capacitando as empresas a
aproveitar o poder dos dados.

Os gémeos digitais podem tornar os projetos de construgdo
muito mais eficientes em termos de recursos, tanto durante
0 processo de construgdo quanto durante toda a vida util
do edificio. Ao coletar dados gerados em um mundo digital
e fazer alteragdes estruturais no gémeo digital de uma
fabrica, com base nessas informacgdes, por exemplo, uma
organizacdo pode economizar recursos e materiais,
minimizando o impacto ambiental de um local antes mesmo
do inicio da construcdo. Além disso, os fabricantes podem
integrar dados entre engenharia, manufatura e servicos em
tempo real para tornar as operac¢des mais eficientes e
sustentaveis.

“A informagao é um substituto para o desperdicio de

recursos fisicos”, disse Michael Grieves, diretor executivo e
cientista-chefe do Digital Twin Institute. Os mundos digitais
podem orientar as pessoas no uso otimizado de recursos
fisicos e também catalisar mudancas adicionais em direcao
a desmaterializagéo, substituindo produtos anteriormente
fisicos por objetos ou servigos digitais.

Os consumidores podem aumentar suas proprias
contribuicdes para a sustentabilidade testando e validando
0s produtos e servi¢cos que desejam comprar em um mundo
digital — ou substituindo-os totalmente por equivalentes
digitais. “Antes de comprarem algo, eles podem conferir e
ver se realmente vai funcionar para eles”, diz Lange. “Como
sociedade, seremos muito mais eficientes e havera menos
desperdicio.”
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Um impacto-chave:permitir a sustentabilidade

As estatisticas sao surpreendentes: Espera-se.que a populacdo mundial-aumente de-8
bithdes atualmente‘para mais de 9 bithdes.em.2050,,com demandas crescentes por energia,
agua-limpa e outros recursos.s Para promover o desenvolvimento humano no futuro, a forma
como vivemos teréd-gque mudar.

A.industria @ um dos principais contribuintes para nossa producao atual de emissées de-carbono e residuos e, ao
tornar os'processos-industriais.mais eficientes;-o-metaverso pode desempenhar um papel importante na criacédo de
um_mundo mais sustentavel. Baseando-se em dados infinitamente disponiveis, em vez de-combustiveis fosseisie
recursos naturais, 0 metaverso industrial também pode ajudar a acelerar a transicao para emissao liquida zero e maior

eficiéncia dos recursos.

O poder de. computagdo-que-alimenta as tecnologias do metaverso, no entanto, requer ela mesma, quantidades
significativas de energia. Garantir o atendimento dessa demanda de forma sustentavel € um desafio que ndo pode ser
ignorado ou subestimado, e os participantes do ecossistema terdo que ser totalmente transparentes sobre sua
contabilidade de energia para provar seu impacto.

Aqui estao algumas maneiras pelas quais o metaverso industrial pode apoiar-asustentabilidade:

» O metaverso industrial poderia
ajudar natransicéo para um
menor uso de'materiais néo
reciclaveis e prejudiciais ao.meio
ambiente reduzindo o desperdicio
fisico na construgéo e na produgao
industrial. Ele também tem-o
potencial de incentivar uma
mudanca substancial em direcdo a
modelos de negdcios que
substituam a producgéo e o
gerenciamento do ciclo de vida de
objetos fisicos com servigos e ativos
digitais:

» Os gémeos digitais’pedem oferecer
suporte a tomadas de decisao
mais inteligentes e.rapidas na'vida
real,\permitindo a otimizacao de
processos para reduzir custos.
Esses processos simplificados — e a
capacidade de ajusta-los
continuamente com base em
feedbaeck em tempo real — resultardo
em-reducoes substanciais no
desperdicio de energia e dos
recursos fisicos.

* A experimentagéo '€ um precursor-da
inovacao, entretanto'pode ser.cara e
gerar desperdicios: Em.um mundo
digital, no entanto, as organizacées
podem experimentar novos
materiais. e’ processos sem usar
nenhum-recurso fisico. Isso pode
ser aplicado a prépria
sustentabilidade, com novas ideias
para biomateriais, turbinas edlicas
mais eficientes e veiculos elétricos
colocados no mercado com mais
velocidade e facilidade para maior
sustentabilidade. Novos produtos
também podem ser desenvolvidos
desde o inicio de forma.a considerar
todo o seu ciclo de vida e incentivar o
reuso-e-o reaproveitamento.

« E imperativo mudar nossas fontes-de
energia de combustiveis fésseis para
eletricidade verde:.

O metaverso industrial pode ser-um
facilitador importante para reduzir
a demanda por alguns dos usos de
energia mais intensivos com efeito
estufa (GEE), como transporte e
aquecimento/resfriamento, e de
forma mais eficiente organizar o
transporte, aumentar a eficiéncia
energética dos edificios, e otimizar
processos-industriais:

O potencial do metaverso industrial
para ajudar a humanidade.a resolver o
problema da sustentabilidade é grande.
Um estudo da Accenture descobriu
que, com sua sofisticacao tecnolégica
atual, os gémeos digitais poderiam
economizar cerca de 7,5 gigatoneladas

de €O2'\em todo o/mundo durante 10

anos.6



https://www.oecd.org/env/indicators-modelling-outlooks/oecdenvironmentaloutlookto2050theconsequencesofinaction-keyfactsandfigures.htm
https://www.accenture.com/us-en/blogs/industry-digitization/accelerating-sustainability-with-virtual-twins

18

MIT Technology Review Insights

Habilitando o metaverso
Industrial emergente

mbora os blocos de construgéo sejam evidentes

e ja demonstrem seu valor, 0s principais

recursos necessarios para tornar o metaverso

industrial verdadeiramente imersivo, persistente

e capaz de fornecer feedback em tempo real
ainda estéo surgindo.

Conectividade: Hauptvogel diz que, para se tornar
uma entidade coerente que leva a interagdo e a
colaboragéo da Internet das Coisas para o proximo
patamar, o metaverso industrial precisa ndo apenas do
hardware e software adequados, mas também do
tecido conectivo correto.

Hauptvogel disse que os principais componentes do
metaverso incluem “um gémeo digital, inteligéncia
artificial e dados reais para transferir para uma aplicacao
virtual”. Ela acrescentou: “Vocé também precisa de
solugdes de conectividade, como 5G ou 6G. A
computagdo de borda também é necesséria, assim como
a blockchain, porque precisa ser um ambiente seguro.
Todas essas tecnologias existem — a parte complicada é
realmente reuni-las e conecta-las.”

Poder de computagao: Outro desafio é adquirir a
infraestrutura de computacéo necessaria para alimentar
experiéncias imersivas em tempo real. “Vocé precisa de
uma quantidade enorme de capacidade de computagao”
para suportar 0 metaverso industrial, disse Grieves.
Felizmente, ele observa, “estdo surgindo grandes aumentos
nas capacidades que nos permitirdo ter um tremendo poder
de computagéo.

22222
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Quando trabalhei no primeiro supercomputador, ele tinha
25 megaflops de capacidade. O Oak Ridge National Lab
instalou recentemente um supercomputador com 40
bilh6es de vezes essa capacidade de processamento — o
mundo esta mudando drasticamente. ”

Fidelidade do gémeo digital: As indUstrias também
devem encontrar maneiras de criar e validar modelos de
altissima fidelidade. Para ter recursos preditivos
confiaveis, os gémeos digitais devem se comportar
exatamente como suas contrapartes do mundo real:
“Acertar toda a nossa fisica corretamente é uma grande
faganha”, disse Grieves. As organiza¢des também devem
capturar totalmente os dados que envolvem a contraparte
fisica do seu gémeo digital, incorporando informacdes do
mundo real em tempo real. Kokli acrescenta: “Um modelo
3-D que parece realmente bom e abrangente ndo é um
gémeo digital. Trata-se dos dados por tras disso - se
houver um equipamento de infraestrutura, vocé quer
saber qual € o seu nimero de série? Qual é a sua
funcdo? Como ele esta conectado a outros ativos?

Quais processos dependem dele? Porque, caso
contrario, sdo apenas renderizages de marketing para
um catalogo.”

“Todas essas tecnologias existem — a parte complicada e
conseguir reuni-las e conecta-las.”

Annika Hauptvogel, Head de Tecnologia e Gestédo de Inovagao da Siemens



Interoperabilidade: Para que as empresas construam e
cultivem o metaverso industrial, elas precisardo de
solucdes abertas e interoperaveis que permitam
colaborag&o continua, em tempo real e simultanea. Isso
requer, entre outras coisas, APIs abertas, formatos de
dados compativeis e protocolos, como o atual conjunto de
protocolos da Internet. O objetivo € integrar 0 metaverso
industrial usando uma linguagem comum. Isso permite
gue os usuarios conectem seus gémeos digitais a
dezenas de outros, sendo centenas, com nada mais do
aue um processo de arrastar e soltar.

Isso ndo é facil quando a maioria dos gémeos digitais séo
feitos sob medida, por meio de um longo e complicado
processo de projeto e desenvolvimento. Entretanto, com
sistemas abertos e plataformas padréo interoperaveis, as
industrias poderdo conectar seus gémeos digitais com os
gémeos digitais dos seus parceiros e fornecedores,
criando ecossistemas maiores que produzam insights
mais profundos. As pequenas e médias empresas também
se beneficiardo da interoperabilidade e da padronizacéo,
uma vez que estimulardo o desenvolvimento de solugbes
do tipo plug-and-play mais baratas que podem acelerar
sua narticinacio no metaverso.

A proxima economia: O metaverso industrial também
exigiré e criard novas formas de fazer negocios. "Uma
das partes mais importantes do metaverso industrial é
que ele é confiavel para individuos e empresas que
participam do metaverso”, disse Hauptvogel.

A regulamentacéo apropriada precisa garantir e incentivar
a colaboragéo e a interoperabilidade, ao mesmo tempo
em que aborda questdes de privacidade e seguranca e
protege a propriedade intelectual em ativos digitais.
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Como resultado, Signe adverte que “tanto os
formuladores de politicas quanto os lideres
empresariais devem ser muito intencionais sobre o
futuro que desejam criar com o metaverso”.

O processo de Blockchain pode ser um ingrediente-
chave do metaverso para garantir maior seguranca e
privacidade. De acordo com Ziegler, as tecnologias de
identidade digital blockchain podem ajudar as industrias
a entender melhor “com quem estéao interagindo, seja
como uma empresa que deseja vender seus servicos e
produtos para um ser humano, seja nas interagdes entre
diferentes maquinas e componentes digitais”. Além disso,
tokens ndo fungiveis (NFTs) baseados na tecnologia
blockchain podem fornecer uma maneira de provar a
existéncia, autenticidade e propriedade de conteudo e
ativos no metaverso industrial. Isso permitira a criagdo de
valor durante todo o ciclo de vida do ativo digital e
possibilitar novos modelos de negdcios, como o0 comeércio

Um elemento-chave habilitador serdo as plataformas
digitais e mercados que dado as empresas de todos 0s
tamanhos acesso a solu¢des abrangentes, abertas e
flexiveis de metaverso. O desenvolvimento de novas
ferramentas de financiamento projetadas especificamente
para o mundo digital sera igualmente importante. “Muitas
vezes, descobrimos que a tecnologia ndo é o que esta
impedindo as empresas de se transformarem com rapidez
suficiente”, disse Veronika Bienert, CEO da Siemens
Financial Services. “Muitas vezes, s&o as barreiras
financeiras que impedem o progresso significativamente.”
Fornecer os produtos de financiamento necessarios, em
escala, exigird uma combinacéo de know-how financeiro e
tecnolégico, bem como cooperacao entre instituicdes
financeiras, fabricantes de maquinas, clientes finais e
parceiros de tecnologia e servicos em todo o ecossistema.

“As filosofias, a cultura e jas prioridades das
empresas que lideram na era do Metaverso,
portanto, ajudarao a detefminar se o| futuro-e
melhor ou pior do gbre 0.nossa momente atual, em
vez de apenas mais virtudl ou mais remunerador.”

Matthew Ball, em O Metaversof E cambp ele vai fe¥olucionaf thdo
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Conclusao:

Cultivando futuros

pesar desses desafios, ndo ha divida de que
0 metaverso industrial esta prestes a emergir.
“Esta na hora do metaverso decolar e
realmente ter o avanc¢o pelo qual
trabalhamos nos ultimos anos”. disse Ziealer.

“O metaverso industrial € simplesmente a consequéncia
da nossa proxima fase de digitalizagao”, disse Kevin
O’Donovan, co-presidente do Comité de Metaverso
Industrial e Gémeos Digitais da Associa¢do VR/AR.
“Nao ignore isso como apenas uma coisa da ultima
moda”, disse ele. “Vocé precisa ter um plano.” A medida
que as organizacdes reagem ao desafio, algumas
recomendagdes ajudardo os primeiros usuarios a colher
0s beneficios.

N&o se isole

A interoperabilidade e a abertura das solugfes digitais
sdo os pré-requisitos basicos para construir e

participar do metaverso industrial, mas também para

uma digitalizagdo bem-sucedida no presente. Quando

as empresas tentam bloquear e isolar outras, elas
apenas se fecham.

No entanto, disse Ziegler, “ainda vemos muitas cenarios e
abordagens em silos. Ha uma falta de interfaces e
interoperabilidade, até mesmo falta de normas.”

Felizmente, algumas entidades estdo dando
passos significativos para estabelecer normas e
protocolos universais para participar no
metaverso. O Metaverse Standards Forum, por
exemplo, visa “promover normas de
interoperabilidade para um metaverso aberto”,
incentivando a colaboracao entre organizagfes de
normas e empresas.

“Ja é hora do metaverso
decolar e realmente ter o
avanco pelo qual
trabalhamos nos ultimos
anos.”

Matthias Ziegler, Diretor Administrativo de
Inovacéo Tecnoldgica, da Accenture

O Forum Econdmico Mundial também esta trabalhando
para promover a colaboracdo entre os principais atores
interessados para “construir o metaverso de uma
maneira integrada e aberta”.

Embora seja um desafio, estabelecer normas abertas e
garantir a interoperabilidade para o metaverso oferece as
organizagBes uma excelente oportunidade para provocar
mudangas tecnoldgicas e sociais significativas.

“Os formuladores de politicas tém a oportunidade Unica
de aprender com os desenvolvimentos tecnoldgicos
anteriores e a inovagéo disruptiva para criar um mundo
melhor, um metaverso melhor, para criar o mundo que
queremos”, disse Signe.

Defina objetivos claros

Mesmo na atual auséncia de normas universais,
entretanto, as organizacdes devem decidir como
desenvolver e implementar uma estratégia clara de
metaverso industrial. Isso inclui, por exemplo, investir na
tecnologia subjacente, incluindo hardware de ponta,
redes 5G industriais, tecnologias de gémeos digitais e
inteligéncia artificial e aprendizado de maquina, ou fazer
parceria com um provedor de servigos ou de aplicacdes
de metaverso.



As organizac¢des também devem determinar uma
proposta de valor ou caso de uso para suas iniciativas
de metaverso industrial. Como acontece com qualquer
tecnologia emergente, h4 muita agitagdo em torno do
metaverso e seu potencial para revolucionar a maneira
COmMO as empresas operam e as pessoas vivem.

Ao trabalhar dentro dos limites de um objetivo claro —
como minimizar o desperdicio ou acelerar os ciclos de
desenvolvimento de produtos — Grieves disse que as
organizagdes podem construir “uma compreensao do
que é real, do que n&o é real e do que é exagero”
quando se trata de metaverso industrial.

Capacite as pessoas para

desenvolver o metaverso industrial

As organizagfes também devem considerar as reagfes
do seu pessoal a sua estratégia de metaverso. Por
exemplo, advertiu Sagi, “as pessoas podem temer que
seus empregos sejam tirados pelas tecnologias ou
solugdes que o metaverso oferece”. Em resposta, as
organiza¢des podem enfatizar como o metaverso
industrial criara novas oportunidades: As pessoas nao
precisam ser engenheiros para trabalhar em méaquinas
altamente complicadas, por exemplo, e a tecnologia de
realidade mista e conversas ao vivo com especialistas
podem orienta-los na manutencéo de sistemas
complexos. Melhor ainda, o treinamento e a qualificagdo
dos funcionarios podem prepara-los para assumir novas
tarefas e buscar novas carreiras no setor do metaverso.

Outra estratégia para impulsionar a aceitacao do
metaverso industrial é lidar com o medo do desconhecido
por parte dos funcionarios. “Esta € uma nova tecnologia,
entdo ha um ceticismo natural’, disse Lange. “Isso
realmente vai funcionar? Vocé tem que convencer as
pessoas a fazer as coisas de uma nova forma.”

Encontrar talentos para projetos de metaverso também
envolve explorar novas fontes de trabalhadores
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“As empresas devem realmente se aprofundar na
comunidade de desenvolvimento de jogos para obter ajuda
com o metaverso industrial”, disse Lange. “Eles ja criam
contetido 3-D para jogos. A experiéncia acumulada pela
comunidade de desenvolvimento de jogos também pode ser
aplicada a esses casos industriais. Se eu quiser animar um
robd dentro do metaverso, por exemplo, os desenvolvedores
de jogos ja estdo acostumados a fazer esse tipo de
trabalho.” Os membros da equipe também terdo que reunir
seus conhecimentos e experiéncias para obter sucesso
neste novo espaco. “Para criar gémeos digitais significativos,
vocé precisa do poder dos dados e do conhecimento de
dominio”, disse Koklu. “Engenheiros de dados sentados ao
lado de especialistas de dominio sdo essenciais, para que
possam aprender uns com 0s outros e criar insights com
impacto nos negocios.”

Construa parcerias e ecossistemas
robustos

Da mesma forma, as organizacdes buscardo cada vez mais
parceiros externos para impulsionar a inovagéo no
metaverso. O Konnect Volkswagen Group de Tel Aviv, por
exemplo, ajuda a gigante automotiva alema a colaborar com
empreendedores e startups israelenses para desenvolver
veiculos autdnomos, eletrificagdo, descarbonizacao e
tecnologias da Industria 4.0. “Startups sabem adaptar
solugbes as necessidades dos clientes”, disse Sagi. “Essa €
a chave para nosso sucesso.” Caso em questdo: O Konnect
Volkswagen Group tem explorado como a tecnologia de
realidade mista pode ser usada para aplicacdes, incluindo
fabricaco, treinamento e projeto de pegas em um ambiente
virtual.

Leslie Shannon, chefe de pesquisa de tendéncias e
inovagao da Nokia, disse: “Estamos olhando para
parcerias com multiplos participantes daqui em diante,
0 que significa que um dos elementos mais
importantes para participar do metaverso industrial é a
agilidade nos negdcios”. Ela acrescentou:
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“A colaboracio e a abertura
- serao essenciais para todas as
estratégias de digitalizacao

daqui para frente.”

Annika Hauptvogel, Head de Tecnologia e Gestao
de Inovacédo da Siemens
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"A menos que as grandes empresas se tornem mais

ageis, elas nédo poderao participar efetivamente desses
ecossistemas de parceria que podem criar solu¢des
realmente poderosas.”

A Siemens também vé a parceria como um elemento
essencial na construcao de um forte ecossistema de
metaverso. “Ninguém pode fazer isso sozinho”, disse
Hauptvogel. “A colaboragéo e a abertura serdo essenciais
para todas as estratégias de digitalizacéo daqui para
frente.” Além do projeto individual, a Siemens busca
montar parcerias e ecossistemas em um nivel de
plataforma. A plataforma de negdcios digitais Siemens
Xcelerator, anunciada em julho de 2022, visa ajudar
outras empresas a acessar o0 metaverso industrial,
conectando clientes, desenvolvedores e provedores de
servigos e fornecendo solugdes de varios parceiros que
sdo abertas, interoperaveis, flexiveis e mais faceis de
crescer.

Por enquanto, entretanto, as tecnologias de metaverso
estdo ganhando forga rapidamente. As empresas podem
comecar a colher o potencial desses avangos hoje,
reunindo o talento, as tecnologias e as estratégias
necessarias para participar do metaverso industrial
emergente. A medida que os mundos real e digital se
tornam cada vez mais interconectados, os resultados
mudardo para sempre 0s cendrios de consumidor,
funcionario, industrial e humano.
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“Um dos elementos mais
Importantes para participar
do metaverso industrial € a
agilidade nos negdcios.

A menos que as grandes
empresas se tornem mais
ageis, elas nao poderao
participar efetivamente
desses ecossistemas de
parceria que podem criar
solucOes realmente
poderosas.”

Leslie Shannon, Diretora de Pesquisa de
Tendéncias e Inovacao da Nokia
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