Sistema de Compliance

A solugao para ter transparéncia e ética nos
negocios

Somos o reflexo das nossas atitudes. Conseguir transparéncia nos negécios parece algo
simples de ser realizado, e na verdade &, se a empresa contar com a participagao de
todos, a partir de atitudes pequenas, no dia a dia.

Trabalho arduo e honesto sdo primordiais e trazem prosperidade para todos. As pessoas
nao podem usar “‘mascaras’ de honestas no ambiente de trabalho, se em suas vidas
pessoais nao sao pessoas integras.

O Compliance tem por objetivo mostrar que somente negécios limpos sdo negocios
Siemens: em qualquer lugar, por todas as pessoas, todo o tempo.
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Sistema de
Compliance

Para garantir que o sistema de Compliance seja aplicado, efetivo
& que esteja em constante aprimeramento, rumo  exceléncia, a
Siemens Brasil implementou 4 elementos:

* Sistematizacdo;
* Medicso;

Governanga

Ferramentas

Sistematizacao

s 05 processos, controles, atividades, reunides e foruns de
analise critica foram sistematizados, de forma a ter a garantia da
correta aplicacdo dos requisitos na sua totalidade e na periodici
dade necessaria

Procedimentos detalhados estdo a disposicio da organizacao
através da intranet, constituindo material de apoio para treina-
mento de novos colaboradores.

Medicao

0 sistema de medicao é fundamental para garantir a melhoria
continua do sistema de Compliance. Indicadores foram <riados
para medir se os fatores criticos de sucesso de cada processo
estao realmente cumprindo o desejado. Além das 4 perspectivas.
consagradas do BSC (clientes / processos / financeiro | pessoas)

Governanga

Um dos fat i do sistema de

Siemens Brasil € a estrutura idealizada para aproveitar o conhe-
cimento do Compliance e também dos demais processos da
organizacio e da dindmica das areas de negécio. Desta forma,
identificam-se mais facilmente os riscos, conseguese o
convencimento e apoio das pessoas e ha garantia da implemen-
tacdo das medidas que mitigam os riscos relacionados ac
Compliance

Esse modelo abrange toda a empresa no Brasil, inclusive as

empresas afiliadas.

A figura mostra a interacdo do time, aproximande e difundindo
o tema Compliance na forma de agir nos negécios da empresa.

Representantes do
Departamento de Complaer a
Compliance com el
pessoas dedicadas o
funcionalmente a0

S terne lia e RCO e hierarquicamente

45 suas dreas de origem.

Ferramentas

O sistema de Compliance conta também com ferramentas de
suporte aos processos, garantindo uniformidade e profissiona-
lismo, como por exemplo:

 Andlise de riscos com Parceiros de Negdcios (BPs);

* Analise de riscos em projetos na fase de ofertas (LoA);

* Avaliagao quanto a oferecimento de presentes,
hospitalidades, entretenimento, patrocinio e doagdes
(SpoDoM), entre outros;

uma quinta perspectiva foi criada para medir a
com isso, garantir que todos os fequisitos do sistema de
Compliance estdo sendo cumpridos no prazo estipulads e na
qualidade requerida.

walia o grau d do sistema de
Compliance nas Afiliadas;
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Pilares

O sistema de Compliance da Siemens & formado por trés pilares:
prevenir, detectar e responder.

© pilar principal, a prevencdo, realizada através de treinamentos e
forts eoimunléagia Mo geguncs il edsium diveros mécarlr:
mos de controle,
procedimentos e paliticas internas e exlErnzs

Caso sejam identificados desvios, agbes imediatas 30 implemen-
tadas com o principio de zero tolerancia para condutas contrérias
acultura da ética e integridade Siemens.
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Collective Action

Collective Action (acio coletiva) & a memdnEog\a pela quat a
Siemens est
visando atingir um mundo dos negécios isento de corrupgao.

A Siemens expande suas agdes no mercado junto a fornecedo
res, parceiros de negocios, organizacdes nao governamentais,
camaras de comércio, ONGs, associagdes de classe e instituicoes
de ensino.

pora mé condas,

EFG

d paraatuar
de acordo com as diversas situagtes do dia a dia. Nossa comprome-
timento como suparte do sistema Campliance € agir com:

* Especialista: atuar como consultor, provendo conhecimento
para toda a organizagdo;

ador: interagir de forma objetiva e agil, contribuindo na
implementacao de selugoes no dia a dia dos negacios;

* Guardio: ser o5 defensores do sistema de Compliance, assegu-
rando que seus requisitos sejam cuMpridos.

Especialista

“Compliance ndo é um programa, é a forma
como a Siemens faz negécios.”

Se souber de algo, fale conosco:

A Siemens incentiva as pessoas que souberem ou suspeitarem
de potenciais violagses das regras de Compliance, que entrem
em contato conosco, através da disponibilizaao de diversos
canais de acesso!

Tell Us (0800 892 4041)
Canal disponibilizado a0 publico interno e externo,
funcionando 24 horas por dia, durante tod 0 ano, no

idioma portugués
compliance.br@siemens.com

- Conta de e-mail gerenciada pela estutura de
Compliance no Brasil.
Organizacéo de Compliance

profission: acitados. (Rco/mnassador) u.sncm
veis por (elelone. pessoalmente ou por e-mail

Internet / Intranet
wiww.siemens.com.bricompliance
brsiemen:

Ombudsperson
9 www.siemens.com.br/ombudsperson

Todas as informagdes recebi s3o tratadas de forma profissio-
nal, responsavel e confiden nhum tipo de retaliacao &
permitida. A Siemens espera de seus funcionaries o uso adequa

do desses canais.




