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2.1.6

DPon hang va xac nhin Pon hang

Siemens c6 thé hity don hang néu Nha Cung Cép khong xac nhan
chép thuan don hang (x4c nhan) bang vin ban trong vong hai tudn
ké tir khi nhan duoc don hang.

Moi thay dbi, didu chinh hay bd sung dbi véi don hang sé& chi trg
thanh mot phan cua Hop Pdng sau khi Siemens da chdp thuan
nhitng thay di, diéu chinh hay b sung d6 biang vin ban. Cy thé,
Siemens chi bi rang budc theo cac diéu khoan va didu kién chung
ciia Nha Cung Cip, néu Siemens di chp thuan nhiing diéu kién
d6 bang vin ban hodc cac diéu kién dé phu hop véi ban Cac Didu
Kién Chung vé Mua Hang nay. Viéc Siemens nhan hang va/hodc
dich vu cling nhu thyuc hién cac khoan thanh toan s& khong dugc
mic nhién hiéu ring Siemens chap thuan céc diéu khoan va diéu
kién ciia Nha Cung Cip.

Bét ky didu khoan nio theo cac tai lidu ciia Nha Cung Cip (bao
gdm nhung khong gi6i han tai liéu v& dic tinh hang héa, bang di
liéu, tai li¢u k¥ thuat, tai liéu quang cdo, xac nhan don hang va /
hodc tai liéu van chuyén) c6 lién quan dén céc diéu khoan phép Iy,
trach nhiém, giéi han sur dung, giéi han ap dung va/hoac gidi han
vé& sur phit hop, hodc bit ky didu khoan khac 1am thay déi cac didu
khoan theo Cac Piéu Kién Chung V& Mua Hang Héa Va Dich Vu
nay cua Siemens s€ khong duoc ap dung.

Quyén sir dung

Nha Cung Cép tai ddy cép cho Siemens quyén khong doc quyén,
¢6 thé chuyén giao, toan ciu va vinh vidn

Str dung céc san phdm va dich vu bao gdm céc tai lidu ¢6 lién quan,
tich hop céc san pham va dich vu d6 vao cac san phdm khac va
phan phéi cac san phdm nay;

cai dat, lap dat, thir nghiém va van hanh phin mém va céc tai liéu
lién quan (sau day goi chung 1a “Phdn Mém”™);

cép phép cac quyén sir dung theo muc 2.1.2 néi trén cho cac cong
ty lién két (nhu duoc dinh nghia tai § 15 Dao Luat Doanh Nghi¢p
cua CHLB Durc (German Companies Act (Aktiengesetz)), cac bén
thir ba 14 ddi tac theo hop ddng, nha phan phdi va khach hang cubi
cung;

chp cho Cac Cong Ty Lién Két va nha phan phbi quyén tai cip
quyén sir dung néu tai muc 2.1.2 cho khach hang cudi cing;

sir dung Phan Mé&m dé tich hop vdi cac sin phim khéc hodc sao
chép Phin Mém, hodc cho phép cac Cong Ty Lién Két, cac bén
thir ba la di tac theo hop ddng va nha phéan phdi sir dung va sao
chép Phin Mém;

phéan phéi, ban, cho muon, cho thué hodic hodc cho tai vé hodc cong
bd cong khai Phin Mém, vi du: trong bi canh /cung Gng dich vu
imng dung hodc trong céc bdi canh khéc, va sao chép Phin mém
trong pham vi bt budc, véi didu kién sb luong quyen duoc chp
phép sir dung tai bit ky thoi diém nao khong vuot qua sb quyén st
dung da mua;

2.1.7 cAp quyén sir dung néu tai 2.1.6 cho cac Céng Ty Lién Két, cac
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bén thir ba 1a dbi tic theo hop dong va nha phan phéi.

Ngoai cac quyén néu tai muc 2.1 noéi trén, Siemens, Cac Cong Ty
Lién Két va cac nha phan phéi duoc quyén cho phép khich hang
cubi cung duoc phép chuyén nhuong cac quyén duoc cip.

Moi quyén dugc Siemens tai cdp phai cé sy bao vé phu hop ddi
v6i quyén so hitu tri tué cia Nha Cung Cap trong Phan Mém va
bao gdm céc diéu khoan hop ddng twong tw nhu cic diéu khoan
Siemens sir dung dé bao vé quyén sé hitu tri tué cua chinh minh.

Nha Cung Cip phai théng bao bing vin ban cho Siemens - cham
nhét vao thoi gian don dit hang dwoc x4c nhan - néu san phdm va
dich vu duoc chuyén giao ¢ chira M3 Ngudn M&. Trong ngir canh
cua didu khoan nay, Ma Ngudn M& c6 nghia 13 bt ky phdn mém,
phin cimg hay théng tin khiac duoc cung cip mién phi béi bén
chuyén quyén tuong img cho ngudi s dung bét ki trén co s& cép
phép hodc thoa thuan khéac ciing v6i quyén stra déi va/hodc phéan
phdi phan mém d6 (vi du: the GNU General Public License (GPL),
the GNU Lesser GPL (LGPL), hay the MIT License). Néu cac san
phdm va dich vu cung cip boi Nha Cung Cép c6 chira Phan Ma
Ngudn M@, Nha Cung Cép phai cung cdp cho Siemens chdm nhét
vao thoi diém x4c nhan don dat hang cac ndi dung sau day:

- Danh muc tit ca M& Ngudn M& duoc st dung, néu rd viéc cap
phép lién quan, cac phién ban va ban sao cta cac van ban dy
du céc gidy phép do va bao gdm tham chiéu dén ban quyén
va/hoic quyén tac gia. Danh muc nay phai cé ciu tric d& hiéu
va muc luc kém theo.

- Céc ma lénh/chuong trinh hoan chinh ctia phin mém ma ngudn
ma c6 lién quan, bao gdm cac doan ma Iénh/tap énh va thong
tin lién quan dén moi treong/ trinh bién dich trong didu kién dap
{ing theo y&u cau cua céc didu kién &p dung m& ngudn ma nay.

Nha Cung Cip phai théng bdo bang vin ban cho Siemens - vao
thoi diém thich hop, song chdm nhit vao thoi gian don dit hang
duoc xac nhan - v& viée cac san phém va dich vu sé dugc chuyén
giao co chira Copyleft Effect, c6 thé anh huong dén san phdm cia
Siemens. Trong ngit canh cua diéu khoan nay, “Copyleft Effect”
¢6 nghia 1a viéc viéc cip phép ma ngudn mé yéu ciu ring mot sb
san pham nhét dinh cia Nha Cung Cp, ciing nhu c4c phién ban
khac/ché phim ciia cic san phim nay chi c6 thé duoc phan phéi
lai theo cac diéu kién cip phép ma ngudn ma, cu thé véi diéu kién
di kém ma ngudn mé. Trudng hop bét ky san phadm nao cia Nha
Cung Cip bi didu chinh boi Copyleft Effect, Siemens dugc quyén
huy don hang trong vong thdi han hai tudn ké tir ngay nhén dugc
thong tin nay ma khong lam phat sinh bit ctr quyén va nghia vu gi
cta Siemens.

Thaoi han va Phat vi pham

Pé x4c dinh viéc thyc hién nghia vu giao hang ding han, thoi han
giao hang theo day dugc hiéu 1a ngay hang dugc giao theo diéu
kién Incoterms ® 2020 hodc tai dia diém giao hang do Siemens chi
dinh; d6i v6i cac dich vu hodc hang héa phai dwoc lp dat, van
hanh thir hodic khic phuc, thoi diém hoan thanh nghia vy thyc té
duoc hiéu 1a ngay Siemens nghiém thu cac dich vy, hang hoa do.

1 Truy cap https://www.siemens.com/vn/en/company/sustainability.htm| d& xem va tai v& tai liéu nay.
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Nha Cung Cip phai thong bao ngay lap tirc cho va tham van Sie-
mens vé& moi kha ning/nguy co cham tr& c6 thé lwdng trude trong
viéc giao hang, thuc hién dich vu hodc khéc phuc.

Truong hop Nha Cung Cép khong tuén thii cac thoi han giao hang
hoic hon thanh dich vu, Siemens c6 quyén yéu ciu khoan phat 1a
0.3% phan nghia vu bi cham tré cho mdi ngay tr& nhung khong qua
8% tong gié tri phan Hop Ddng.

Siemens van c6 quyén yéu cdu Nha Cung Cép thanh toan cac
khoén phat cham tr& khi Siemens di chip nhan hang hoa hoic dich
vu giao tré hodc dugc khic phuc, mién 14 Siemens tuyén bd bao
lru quyén yéu ciu phat cham tré truéce ngdy thanh toan cudi cing.

Cic quyén khéc ciia Siemens theo lut dinh vin duoc bao luu bat
ké quy dinh tai didu nay.

Chuyén rii ro, d& hang, noi thue hién hop dong, Quyén sé

hiru

Pbi vai dich vy hay hang héa dugc cung cip kém theo viée 1ip
dit, van hanh, ri ro s& duoc chuyén cho Siemens khi hiang hoa,
dich vu d6 dugc chip nhan. i véi hang hoa cung cép khong kém
dich vy, riii ro dwoc chuyén giao theo diéu kién giao hang Inco-
terms ® 2020 hoac khi Siemens nhan hang tai noi giao hang do
Siemens chi dinh. Trir truong hop c6 théa thuan khéc, diéu kién
giao hang DDP (dja diém giao hang) Incoterms ® 2020 duoc ap
dung, khi (a) try s¢ ciia Nha Cung Cfip va dia diém giao hang trong
cing mot quéc gia. Néu didu kién (a) khong ap dung, diéu kién
giao hang DAP (dja diém giao hang) Incoterms ® 2020 duoc ap
dung, trir truong hop c6 thoa thuan khac.

Trir trudng hop c6 thoa thuan khac, Nha Cung Cép chiu moi chi
phi cho viéc dong gbi phu hop. Trudng hop chi phi van chuyén do
Siemens chiu, Nha Cung Cip s& giri thong béo sin sang cho viéc
giao hang cung vdi thong tin duge néu trong muc 4.3 dudi day.
Theo yéu ciu ciia Siemens, Nha Cung Cép phai sir dung cong cu
dat hang dinh tuyén ctia Siemens. Truong hop Siemens khong yéu
céu mot phuong thire giao hang cu thé hodc Siemens tu ky két hop
ddng van chuyén, viéc van chuyén phai dugc thu xép theo phuong
an c6 chi phi thip nhit co thé. Nha Cung Cép phai chiu moi chi
phi phét sinh do khéng tuan thu cac yéu cdu van chuyén, bao gdm
¢4 chi phi phat sinh do Nha Cung Cép khéng st dung cong cu dat
hang dinh tuyén ciia Siemens. Trong truong hop céc bén thoa
thuan 4p dung diéu kién giao hang DAP / DDP (diém dén) theo
Incoterms ® 2020, Siemens vin dugc quyén xé4c dinh phuong thirc
vén chuyén. Nha Cung Cép chiu moi chi phi khéc phat sinh nhdm
rit ngén thoi gian va giao hang dung han cho Siemens.

M3i dot giao hang phai kém theo ghi chi dong gbi hodc phiéu giao
hang v&i thong tin chi tiét don hang va sé don hang déy du.

Truong hop Siemens va Nha Cung Cép théng nhit ring Nha Cung
Cép thu xép van chuyén hang hoa c6 chira hang nguy hiém cho
Siemens, Nha Cung Cip c6 trach nhiém chuyén dit liéu can thiét
theo qui dinh phép 1y v& hang hoa nguy hiém cho bén giao nhan
van tai do Siemens chi dinh khi lam van don. Trong cac truong
hop nay, Nha Cung Cap ciing chiu trich nhiém déng goi, danh déu,
ghinhan... theo quy dinh dbi véi (cac) phuong thire van tai dugc
sir dung.

Néu sau dot van chuyén ban diu, Siemens thong bao cho Nha
Cung Cip lich cia mot dot van chuyén khéc véi mot phuong thire
vén chuyén khac, Nha Cung Cp ciing s& tudn theo céc yéu ciu
phap 1y lién quan lién quan dén hang hoa nguy hiém cho cac dot
van chuyén dang thuc hién.

Quyén so hitu di v6i hang hoa va dich vu s& duge chuyén cho
Siemens ngay khi dugc cung cép hodc dugc Siemens nghiém thu,
tuy tung truong hop.
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Thanh toan, Hoa don

Trir khi ¢ théa thuén cu thé khac di trong Hop Pdng, thoi han
thanh toén 1a 90 (chin muoi) ngay. Siemens co thé thanh toén trong
vong 14 (mudi bén) ngay véi mire chiét khau thanh toan 12 3% (ba
phan trim). Thoi han thanh toan dugc tinh tir ngay giao hang hodc
hoan thanh dich vu va hoa don da dugc Nha Cung Cép xuit chinh
xac va hop 1.

S6 don hang va/hoic sé Hop Bdng phai dugc ghi cy thé trong hoa
don. Néu thiéu cac thong tin niy, hoa don s& khong duge thanh
toan. Ban sao hoa don phai dugc danh diu 13 ban sao.

Néu Nha Cung Cép duoc yéu cau tién hanh thir nghiém vat lidu,
cung cép hd so thir nghiém hay tai liéu quan 1y chét luong hoic tai
lidu khac thi cac cong viée nay s& 1a mét phin trong cac yéu cu
hoan tit qué trinh giao hang hoic thuc hién dich vu. Siemens dugc
quyén khiu trir hodc giit lai bat ky khoan thanh toan ndo tuong tng
hop 1y trong trudng hop Nha Cung Cip giao hang/dich vu thiéu
hodc 18i. Truong hop nay, thoi han thanh toan s& duoc tinh tir khi
Nha Cung Cép khic phuc hoan toan céc thiéu sot nay.

Moi khoan thanh toan do Siemens chi tra cho hang hoa va/hodc
dich vu s€ dugc thyc hién thong qua tai khoan ngan hang dudi day:

e  Chu tai khoan : Siemens Limited Company
e S6 tai khoan: 1008333-05-0
e Tai: Deutsche Bank AG — Chi nhanh thanh phé H6 Chi Minh

Cac khoan thanh toan cta Chi nhanh Binh Duong ctua Cong ty
TNHH Siemens s€ duoc thuc hién thong qua tai khoan ngan hang
néu trén theo thoa thuan véi Cong ty TNHH Siemens.

Viéc Siemens thanh toan khong méc nhién dugce coi 1a Siemens da
xéc nhén hang hoa hodc dich vu twong tng da dugc cung cip phu
hop theo Hop Ddng.

Nha Cung Cip dam bao s& xudt hda don theo dung cac théng tin
bét budce theo quy dinh nhu tén, dia chi, ma sb thué cua Siemens,
... va phtt hop véi Hop Ddng. M&i Bén chi kip thoi bdo cho Bén
kia khi phat hién céc sai sot trong héa don (“Sai S6t”). Trir truong
hop hoa don c6 sai s6t vé tén, dia chi nhung khong sai ma sé thué
cua Siemens va cac ndi dung khéc, cac Sai Sot phai duge cac Bén
1ap va ky thoa thuan bang van ban néu 16 Sai Sot va cach thirc xir
ly (“Théa Thuin Xir Ly Héa Pon™) trude khi Nha Cung Cip 1ap
héa don thay thé hodc hoa don diéu chinh cho héa don da 1ap co
Sai S6t trong tmg. Viée Nha Cung Cép tu ¥ xir Ij héa don khi chura
c6 hodc khong phu hgp véi Van Ban Thoa Thuan Xir Ly Héa Bon
dugc coi 1a Nha Cung Cép vi pham nghia vu theo Hop Ddng nay.
Theo d6, Siemens c6 quyén giit lai bt ky khoan thanh to4n nao
cho Nha Cung Cip cho dén khi cac Sai S6t duge khic phuc phu
hop va dung quy dinh.

Kiém tra

Siemens s& ngay lap tirc kiém tra s§ lugng va chung loai hang hoa
da giao tai dia diém d3 thoa thuén va ghi nhan bt ky hu hai dbi
v6i hang hoa trong qué trinh van chuyén hogc nhiing khiém khuyét
clia hang hoa c6 thé d& dang nhén thiy bing mét thuong.

Néu Siemens phat hién bat ky khiém khuyét nao dbi voi hang hoa
trong qua trinh kiém tra hoic cac giai doan sau, Siemens s& thong
béo cho Nha Cung Cép vé c4c khiém khuyét nay.

Siemens c6 thé phan hdi vé hang hoa tai bit ky thoi diém nao trong
vong mot thang Kké tr ngay giao hang hodc thuc hién dich vy, hoac
trong vong mot thang ké tir ngay phat hién ddi véi cac khiém
khuyét cua hang hoa va dich vu khong thé phat hién duoc trong
qua trinh chay thir, van hanh hodc str dung lan dau.
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Cho muc dich ciia diéu nay, Siemens s& khong ¢ bat ky nghia vu
nao ngoai trach nhi¢m kiém tra va thong bao noi trén.

Bao hanh

Néu khiém khuyét dbi v6i hang hoa va dich vu dugc phat hién
trude hodc trong qua trinh chuyén giao rai ro hodc trong thdi han
bao hanh quy dinh tai muc 7.8 va 7.9, Nha Cung Cip, bang chi phi
ciia minh va phu thudc vao quyét dinh cua Siemens, s& sira chita
cac khiém khuyét, thyc hién lai dich vy hoic thay thé hang héa bi
khiém khuyét (sau day goi chung 1a khic phuc). Pidu nay ciing 4p
dung ddi v6i hang hoa duogc kiém tra bing bién phap chon mau.
Nha Cung Cép s& thuc hién cic quyét dinh cia Siemens trong
pham vi hop 1y va cong béang.

Néu Nha Cung Cip khong thé khic phuc (bang bién phép sia chita
hoic thay thé) hang hoa va dich vu bi khiém khuyét trong mot thoi
han hop 1y theo yéu cu ciia Siemens, Siemens c6 quyén:

Chém diit mot phan hoic toan bd Hop Ddng ma khong phai chiu
bét ky trach nhiém phép 1y hodc bdi thudng thiét hai nao; hodc
Yéu cau Nha Cung Cép giam gia tri Hop Ddng; hodc

Ty thuc hién hodc yéu ciu bén thir ba thyc hién lai dich vu hodc
thay thé hang héa bang chi phi ciia Nha Cung Cép; va

Yéu cdu Nha Cung Cép bdi thuong moi thiét hai phat sinh cho
Siemens.

Thoi diém Nha Cung Cép hoan thanh viéc khic phyc hang hoa va
dich vu ¢6 khiém khuyét duoc tinh 1a thoi diém hang héa, dich vy
duoc giao/ thuc hién lai tai dia diém da thoa thuan.

Siemens c6 quyén thuc hién cac quyén tai Didu 7.2 ngay lap tic
ma khéng cin cho Nha Cung Cap mét thdi han hop 1y néu viée
khéc phuc bét budc phai dugce thyc hién ngay dé tranh cac trach
nhiém phap 1y phét sinh tir viéc cham tré hodc trong cac truong
hop khén cép khac. Diéu nay khong anh huéng dén cac quy dinh
khéc ctia phap ludt lién quan dén cac truong hop khic phuc khiém
khuyét khong can xét dén thoi han khic phuc.

Céc quyén néu trén s& két thuc sau mot nam ké tir ngay Siemens
thong bao vé khiém khuyét hodc ngay két thuc thoi han bao hanh,
lay ngay nao dén sau.

Céc quyén khac cua Siemens theo phép luat van duoc bao luu bét
ké céc quy dinh tai diéu nay.

Néu Nha Cung Cap thuc hién lai dich vu hodc stra chita hang héa,
thoi han bao hanh theo muc 7.8 va 7.9 s& duoc tinh lai tir diu.

Khéng phu thude véo thoi diém chuyén giao rui ro, Nha Cung Cép
s& chiu moi chi phi va rui ro lién quan dén viéc khic phuc hang
hoa va dich vu c6 khiém khuyét (vi du. chi phi thu hdi hang, phi
vén chuyén, chi phi théo/ tai lip hang héa).

Thoi han bao hanh d6i v6i khiém khuyét vé vat liéu 1a ba nam hoac
mot thoi han dai hon theo quy dinh ctia phap luat.

Thoi han bao dam vé quyén s& hiru dbi véi hang héa 1a ndm nam
hodc mot thoi han dai hon theo quy dinh cua phép luat.

D4i vai hang héa, dich vu khong lién quan dén 14p dit, van hanh,
thoi han bao hanh bét dau tinh tir thoi diém nhan hang tai dia diém
giao hang do Siemens chi dinh. Ddi v&i hang héa, dich vu bao gdm
lap dat, van hanh, thoi gian bao hanh tinh tir ngay Siemens chép
nhan hang hoéa/dich vu. Khi giao hang hoéa, dich vu dén cac dia
diém dang hoat dong bén ngoai co s¢ cua Siemens, thoi han bao
hanh tinh tir thoi diém hang hoa, dich vu dugc khach hang cudi
cung chip nhan, nhung trong moi truong hop khong qua mot nam
sau thoi diém chuyén rii ro.
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Trach nhi¢m Kkiém tra va théng bao ciia Nha Cung Cip

Nha Cung Cap c6 nghia vy kiém tra cc thanh phan nhu: nguyén
lidu thd do Siemens cung cép hodc duoc cung cip boi nha cung
cép, nha san xuat hodc bén thir ba khac ciia Nha Cung Cép tai thoi
diém nhén dugc cac thanh phan d6 xem liéu cac thanh phan nay co
bét ky khiém khuyét 13 rang hodc tiém 4n nio khéng. Trong trudng
hop c6 bat ky khiém khuyét nao dugc phat hién trong qué trinh
kiém tra nay, Nha Cung Cip phai théng bao ngay cho Nha Cung
Cép ctia minh hozc théng bio ngay cho Siemens trong truong hop
cac thanh phin nay do Siemens cung cép.

Nha Cung Cép c6 trach nhidm kiém tra va dam bao quyén s hiru
ctia hang héa va dich vu cung cép cho Siemens va théng bao cho
Siemens bit ky kha ning xung dot vé quyén s¢ hiru tri tug theo do.
Siemens c6 quyén khiéu nai va khoi kién viéc Nha Cung Cép vi
pham nghia vu nay trong thoi higu theo luat dinh.

Quan 1y chit lwgng, Thiu phu

Nha Cung Cép sé& thuc hién va duy tri hé théng quan 1y chét luong
lién quan dén viéc cung cép hang hoa va dich vu (vi du: theo tiéu
chuén DIN EN I1SO 9001).

Nha Cung Cép khong duoc giao thau phu cho bit ky phan nao cia
Hop Pdng khi chua dugc Siemens ddng y trudc bing van ban.
Siemens c6 thé chim dirt mot phin hodc toan by Hop Dong va yéu
chu bdi thudng thiét hai néu Nha Cung Cép vi pham quy dinh nay.

Vit liéu va Thong tin do Siemens cung cip

Moi vat lidu va thong tin do Siemens cung cip van 14 tai san cia
Siemens va phai dugc luu trir, ddn nhan la tai san cua Siemens va
duogc quan Iy riéng biét va mién phi cho Siemens. Cac vat liu va
thong tin nay chi duoc sir dung gidi han cho muc dich thuc hién
c4c don hang cua Siemens. Nha Cung Cip c6 trach nhiém cung
chp hang thay thé trong truong hop bi giam gi4 tri hodc mat mat.
Didu nay ciing 4p dung cho viée chuyén giao vt liéu dugc phan
bo.

Bét ky qua trinh xtr 1y hodc chuyén ddi vat lidu va thong tin s&
duogc thuc hi¢n cho muc dich cia Siemens. Siemens s€ ngay lap
tirc tr thanh chu sé hitu ciia san phim méi hodc duoce chuyén déi.
Néu didu nay 14 khong thé vi 1y do phép 1y, Siemens va Nha Cung
Cép ddng ¥ ring Siemens s& 14 chu s& hitu clia san phim méi tai
moi thoi diém trong qua trinh xir ly/gia cong hodc chuyén dbi. Nha
Cung Cp chiu trach nhiém ddm béo an toan cho san phim mdi
cho Siemens véi ddy du nghia vu cin trong ciia mot thuong nhén
ma khong yéu ciu Siemens phai tra thém bat ky chi phi nao.

Céng cu, Khuon, Hang miu, Bio mat

Moi ¢éng cu, miu, mé hinh, hd so, ban v&, dic tinh k¥ thuat, mau
in, dung cu do dém va cac vat liéu khéac do Siemens cung cép, ciing
nhu moi vt liéu co nguén géc tr d6, 1a tai san cua Siemens va
khéng duge phép cung cép cho bit ky bén thir ba nao ciing nhu
khéng duoc phép st dung cho bat ky muc dich nao khac ngoai
nhiing muc dich da thoa thuan theo Hop Ddng, trir truomg hop ¢
sw ddng ¥ truGe bang van ban cia Siemens. Nhing vét lidu nay
phai dugc bao vé chéng lai viéc truy cap/tiép can hodc st dung trai
phép va duoc dan nhan la tai san cta Siemens. Khong anh hudng
t6i céc quyén khac, Siemens c6 quyén yéu clu tra lai ngay céc tai
liéu d6 néu Nha Cung Cép vi pham céc nghia vu nay.

Cac Bén phai bao mat moi thong tin dwoc danh dAu 12 bao mat
hodc céac thong tin ¢ tinh bi mat khi nhan dugc tir bén tiét 1o trong
qué trinh thyuc hién Hop Ddng, ciing nhu viée giao két hop dong
trong thoi han 05 niam ké tir ngay tiét 16 thong tin trir khi cac thong
tin nay bit budc phai cong khai bai nhing 1y do phap 1y hodc bén
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tiét 10 da khong ddng y bang van ban cho viéc tiét 16 trong timg
truong hop cu thé. Bén nhan thong tin chi dwoc phép cung cap
Thong tin cho nhimg nhan vién va nhan vién cua cac Coéng Ty Lién
Két can Théng tin dé hoan thanh nhiém vy lién quan dén Hop
Ddng va phai dam bao rang nhitng nhan vién dé ciing thyc hién
nghia vy bao mat twong ty. Bén nhan thdong tin chi sir dung cac
théng tin cho muc dich duy nhét dé thyc hién viéc cung cip hang
hoéa va dich vu theo Hop Pdng. Trudng hop Siemens dong ¥ véi
viée ky két hop ddng thdu phu vé6i bén thi ba, bén thir ba d6 ciing
s& bi rang budc béi viée thyc hién nghia vu bao mat nhu dbi véi
Nha Cung Cép théng qua cic cam két bang van ban.

Chuyén giao quyén yéu ciu

Nha Cung Cép khéng duoc quyén chuyén giao quyén yéu cau khi
chua c¢6 su chip thuan trrée bing vin ban cua Siemens.

Quyén chim dirt/ hity Hop Pdng

Bén canh cac quyén chidm dit Hop Ddng theo qui dinh cua phap
ludt, Siemens c6 quyén chdm dut Hop Ddng ngay 14p tirc ma khong
phai chiu bit ky trach nhiém nao déi véi Nha Cung Cip bang cach
gui théng béo cho Nha Cung Cép vao bat ky thoi diém nao néu:
(@) Nha Cung Cép bi cham tr& trong viéc giao hang hoa hodc dich
vu va/hodc tri hodn viée khic phuc cac thidu sot cua hang hoa va
dich vu va su cham tr& d6 van kéo dai hon 2 tudn sau nhan dugc
thong bao ctia Siemens hodc trong khoang thoi gian khac do Sie-
mens dt ra; hodc trong truong hop (b) Siemens nhén thdy ring
muc dich ctia viée giao két Hop Dong khong thé dat dwoc vi ly do
tir phia Nha Cung Cp, co tinh dén timg hoan canh trong timg
truong hop cu thé cling nhu loi ich cua cac bén. Pac biét, diéu nay
¢6 thé duoc ap dung trong truong hop tinh hinh tai chinh ciia Nha
Cung Cép bi suy giam hodc c6 thé bi suy giam, do d6 de doa dén
vide tudn thu cic nghia vu ciia Nha Cung Cip theo Hop Ddng.

Siemens c6 quyén chdm dut Hop Ddng trong trudng hop Nha
Cung Cép mét kha ning thanh to4n, trong qua trinh giai thé hoic
pha san hodc céc thu tuc lién quan dén quan thc tai san dang duoc
thyc hién véi Nha Cung Cp.

Trong trudng hop Siemens chim dirt Hop Ddng, Siemens dugc
quyén tip tuc str dung hang hoéa hodc dich di dugc cung cp sau
khi thuc hién mdt khoan thanh toan hop ly.

Quy Tic Ung Xir cho Nha Cung Cip ciia Siemens, An toan
chudi cung irng, Bdi thudng do canh tranh khéng lanh manh

Nha Cung Ce‘ip ¢d trach nhi¢m tuan thi moi qui dinh va luat 1¢ hi¢n
hanh. Cu thé, Nha Cung Cp s& khong, chi dong hay thu dong,
truc tiép hodc gian tiép, thyc hién, tham gia hdi 16 du6i bit ky hinh
thirc ndo, vi pham bt ky nhan quyén co ban nao cua nhén vién
hoic st dung lao ddng tré em. Ngoai ra, Nha Cung Cép phai chiu
trach nhiém vé st khoe va su an toan cho nhan vién ctia minh va
mirc lwong ti thidu. Nhim tuan thu phéap ludt hién hanh v& moi
truong, Nha Cung Cap phai thuc hién céc bién phéap thich hop dé
tranh viéc khai thac/sir dung khoang san ¢ khu vuc xung dot va
phai dam bao sy minh bach v& ngudn gdc ctia nguyén liéu thé. Nha
Cung Cép s& giam phat thai 6 nhidm khong khi (ddc biét 1 khi
C02) va bao vé ngudn tai nguyén thién nhién nhu dit, nuée va
khoog khi. Nha Cung Cép phai duy tri mot co ché khiéu nai an
toan dé bao c4o va ghi nhan cac vi pham Quy Tic Ung Xir; ddng
thoi nd luc t6t nhat trong kha ning c6 thé dé thac diy viéc ap dung
Quy Téc Ung X ndy véi cac nha cung cép cua minh.

Nha Cung Cép phai tng hd manh m& nhing nd Iyc cia Siemens
lién quan dén an ninh trong chudi cung img, bao gdm viéc dat duoc
va duy tri tr cach 1a Nha Biéu Hanh Kinh Té Puoc Uy Quyén
(AEO) theo Khung tiéu chudn WCO SAFE. Theo yéu ciu ciia Sie-
mens, Nha Cung Cép s& nhanh chéng ky tén va giri lai cho Siemens
ban tuyén bd bing van ban v& an ninh trong chudi cung tng do

Unrestricted

14.3

144

145

14.6

15.

15.1

15.2

15.3

Siemens cung cép. Tuy thudc vao dia diém hoat dong ciia Nha
Cung Cip, tuyén bd nay s& pht hop véi cic yéu cau cua Uy ban
Chau Au theo Nguyén tic AEO hién hanh hodc cac yéu cau cia
sang kién tuong dwong v& an ninh trong chudi cung tmg theo
Khung tiéu chuidn WCO SAFE (vi du: C-TPAT), trir khi chinh Nha
Cung Cép s6 hitu tu cach AEO hozic mét té chirc twong duong dwa
trén Khung tiéu chuan SAFE ciia WCO va c6 thé chimg minh diéu
d6 bang cach cung cp gidy phép hoic chimg chi twong img.

Nha Cung Cip phai dang ky va c6 dugc moi glay phép, gidy chimg
nhan va chip thuan cin thiét cho viéc cung cip hang hoa va/hoic
dich vu theo Hop Pdng. Nha Cung Cip phai bdi thuong Siemens
va bao dam Siemens (va moi cong ty trong tdp doan Siemens, nhan
vién, can bo, chi nhanh, nha cung cép, nha thdu phu, ngudi cip
phép va nhan vién twong mg cua ho) khong bi phuong hai va
chéng lai moi khiéu nai, thiét hai, tn that va chi phi (bao gdm phi
va chi phi phap 1y) phat sinh tir viéc Nha Cung Cép vi pham hodc
khong tuan thu qui dinh phép luat c6 lién quan.

Ngoai cac quyén va bién phap khéc phuc khac ma Siemens c6 thé
¢6, Siemens c6 thé chdm dut hop ddng trong truong hop Nha Cung
Cép vi pham nghia vu theo myc 14 néu cac hanh vi vi pham d6 —
trong chimng muyc c6 thé - khong dugc Nha Cung Cép khéc phuc
trong mot thoi han hop 1y do Siemens quyét dinh.

Néu Nha Cung Cip vi pham ludt canh tranh hién hanh thong qua
cac thoa thuan han ché canh tranh hodc cac hanh vi canh tranh
khéng lanh manh khac lién quan dén vigc cung cdp hang héa va
dich vu cho Siemens, Nha Cung Cép s& bdi thuong cho Siemens
15% (mudi 1dm phan trim) tdng gia trj Hop Ddng.

Khéng phu thude quy dinh tai muc 14.4, cac bén c6 quyén ching
minh thiét hai thuc t& cia Siemens 16n hoic nhé hon muc bdi
thuong quy dinh tai muc 14.4, trong truong hop d6, Nha Cung Cép
s& bdi thudng thiét hai thuc & cho Siemens. Cac quyén theo luat
dinh va theo hop ddng khéng bi anh huong boi didu khoan nay.
Siemens ¢ quyén giit lai va khiu trir tir bt ky khoan thanh toén
phai trd cho Nha Cung Cép dé bu dép chocac tbn thét va thiét hai.

Tinh phu hop ciia Hang Héa, Biao vé méi trwong lién quan
dén Hang Héa, trach nhiém K@ khai héa chit, Hang héa nguy
hiém, Sirc khée va An toan lao dong

Truong hop hang hoa ciia Nha Cung Cip phai tudn thu cac qui
dinh bét budc va yéu cdu phap Iy lién quan dén san phém, theo
quan diém tiép can thi truong Khu v Kinh t& Chau Au hodc phai
tudn thu céc yéu cdu phi hop ciia cic qudc gia khéc theo théng bao
ctia Siemens cho Nha Cung Cép, Nha Cung Cép phai dam bao cac
san phdm s& tudn thi v&i cac yéu ciu nay tai thoi didm chuyen rui
ro. Ngoai ra, Nha Cung CAp phai dam bao sin sang cung cip ngay
1ap tirc moi tai lidu va thong tin can thiét dé chimg minh cho s
phit hop cta hang hoéa ddi véi céc qui dinh 1ién quan cho Siemens
khi dugc yéu cu.

Néu hang hoa thuge danh muc hang héa quy dinh trong "Danh muc
c4c Chit phai Khai bao" (www.bomcheck net/suppliers/restricted-
and-declarable-substances) ap dung tai thoi diém dat hang hodc
chira céc chét phai tuén theo quy dinh bit budc gi6i han hodc théng
tin v& thanh phan do ludt phap quy dinh (nhu REACH, RoHS),
cham nhét truée dot giao hang dau tién, Nha Cung CAp phai khai
bédo cac chit ndy va cung cip thong tin trén co s& dit liéu mang
BOMcheck (www.bomcheck.net). Nhimg giéi han bét budc vé
thanh phan néu trén chi 4p dung theo ludt phap tai quéc gia cua
Nha Cung Cép hodc noi Siemens dang ky kinh doanh hodc tai noi
giao hang theo chi dinh cta Siemens.

Néu hang hoa thudc dién hang hoa nguy hiém theo cac quy dinh
qudc té, Nha Cung Cép phai thong béo ngay cho Siemens, trong
moi trudng hop khong dugc tré hon ngay xac nhan don hang, theo
cach thirc duge thoéa thuan gitta Nha Cung Cap va Siemens. Céac
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yéu cau ddi véi hang héa nguy hiém néu tai muc 4.4 ¢én muc 4.5
khong bi anh huong.

Nha Cung Cép c6 nghia vu tudn thii moi qui dinh phap ly vé stc
khoe va an toan va phai c6 géng hét strc dé a) loai trir cac nguy co
géy hai cho stc khoe va an toan cua nguoi lao déng duge tuyén
dung boi Nha Cung Cép va céc nha thau phu tryc tiép hodc gian
tiép dugc Nha Cung Cép phan cong dé thuc hién Cong Vige
(“Nhan Vién”) va b) dam bao moi Nhan Vién dang c6 mat hop
phap & cong truong, ké ca nhan vién Siemens, va cac khach tham
quan bi thuong.

Trudce khi bit dau thuc hién Hop Ddng, khi Siemens ¢ yéu ciu,
Nha Cung Cép s& giri cho Siemens mét vin ban danh gia rai ro
trong d6 a) phan tich nhimg nguy co tiém tang vé& mit sirc khoe va
an toan cia Nhin vién c6 thé phat sinh trong Cong viéc va b) dwa
ra nhirng bién phap dé khic phuc nhing nguy co nay.

Nha Cung Cép phai dam bao tit ca cac Nhan vién tham gia khoa
d40 tao vé& an toan khi lam viéc trén cong trudng va dugc cung cip
nhitng thiét bi bao hé trude khi lam viée & cong trrong. Nha Cung
Cép phai dam bao nhén sy c6 sir dung cac thiét bi bao ho ca nhan
mot cach phi hop va céc thiét bi nay duoc duy tri ¢ didu kién lam
viée tot & moi lic.

Siemens c6 toan quyén quyét dinh viéc cAm bat ky nhan sy ndo
vao Cong trinh va/hodc tam ding viéc thuc hién hop déng vily do
an ninh, sirc khoe va an toan tai bt ky thoi diém nao ma khéng
phai chiu bit ky trach nhiém nao.

Nha Cung Cip s& chi dinh mot ngudi du nang lyc 1am dai dién cho
cac van dé vé Sirc khoe, An toan va Méi truong (“Dai Dién EHS
ctia Nha Cung Cip”) va bao dam Dai dién nay s& tham gia vao tit
¢4 cac cudc trao ddi v& an toan do Siemens td chuc.

Nha Cung Cép thuong xuyén giam sat viéc tuan thu nhimg qui dinh
phap ludt va hop ddng bing cach thuc hién nhimg chuyén kiém tra
an toan & cong truong. Nha Cung Cp s& thong bio moi Siemens
tham gia true nhitng chuyén kiém tra nay. Trong truong phat hién
vi¢c khong tuan thu cac qui dinh v& st khoe va an toan, Nha Cung
Cép cén khéc phuc gay l4p tirc va thong bao cho Siemens vé nhig
phap hién nay va tinh trang cta c4c bién phép khic phuc.

Theo yéu cau cua Siemens, Nha thau/Nha cung cép cin ngay lap
tirc cung cép cho Siemens céc hd so va gidy to vé Stc khoe va An
toan lién quan dén Cong viéc.

Trong trudng hop xay ra sy ¢b dan dén a) thiét hai vé tinh mang
ctia nhan sy hodc b) chin thuong nghiém trong 1am mét nang lyc
lam viéc cua Nhan vién tir mét (01) ngay trd 1én hoac c) trén 3
cong nhan dugc dwa dén bénh vién, Nha Cung Cép cin ngay lap
tirc théng bao cho Siemens va 1) didu tra phan tich nguyén nhan
xdy ra su ¢, 2) xac dinh nhiing bién phap dé ngan chan sy cb
tuong tu xay ra trong tuong lai, 3) xac dinh khoang thoi gian thi
hanh cta cac bi¢n phap nay va 4) cung cap cho Siemens bao céo
bang vian ban bao gdm ddy dii chi tiét vé nguyén nhén, bién phap
khéc phuc, va thoi gian thuc hién da xac dinh. Nha Cung Cap sé
hd tro bat ky diéu tra bd sung nao do Siemens thuc hi¢n.

Siemens va cac nhan vién va dai dién duoc uy quyén va/hoac bén
thtr ba dugce chi dinh boi Siemens, ¢ mirc 6 hop 1y chép nhan dugc
d6i véi Nha thau/ Nha Cung cép, c6 quyén (nhung khéng c6 nghia
vu) tién hanh - ké ca tai cic co c& ciia Nha thiu/ Nha Cung cép -
kiém toan dé danh gia hé théng quan 1y v& EHS ciia Nha Cung Cép
va xac dinh nhitng bién pha dé cai thién.

Viée kiém toan chi dugc tién hanh khi ¢ thong bao trudc tir Sie-
mens, thuc hién trong gio lam viéc thong thuong, tudn theo céac
quy dinh phap luat v& bao vé thong tin dit lidu, khong can thiép
vao mot cach bit hop 1y vao cac hoat dong kinh doanh ciia Nha
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Cung Cép va ciing khong vi pham bét ctr thoa thuan bao mat nao
ctia Nha Cung Cp vdi cac bén thir 3. Nha Cung Cép phai hop tac
mot cach hop Iy trong tit ca cac budi kiém toan. Siemens s& chiu
chi phi cho vigc kiém toén trir trudng hop c6 su cd nghiém trong
hodc viéc nguyén nhan cta viéc kiém toan 1a do nhiing vi pham
lién tuc va lap di lap lai. Trong nhimg truong hop nay, Nha
thdu/nha cung cap sé& chiu chi phi cho viée kiém toan.

Trong trudng hop Siemens dua ra tai ligu vé an toan va sirc khoe
ap dung cho cong trudng (“Ké hoach EHS”), Siemens s& cung cip
cho Nha Cung Cép mot ban sao ctia Ké hoach EHS. Nha Cung Cép
s& x4c nhan viéc da nhén tai liéu d6 bang vian ban va tuan thu cac
qui dinh trong tai liéu d6. Diéu nay ciing duoc ap dung twong tw
khi ban Ké hoach EHS dugc Siemens cap nhét trong truong hop
cén thiét. Nha Cung Cip s& dam bao cac nha thiu phu truc tiép va
gian tiép cta minh tuan thi K& hoach EHS va nhirng cat nhat sau
do.

Bén canh céc quyén khac cua Siemens, trong truong hop Nha
Cung Cép vi pham nghiém trong hodc tai pham viéc tuén thu cac
qui dinh ctia phap luat va ctia hop ddng v& strc khoe va an toan bao
gdm céc didu khoan trong Hop ddng nay va cac diéu khoan trong
ban K& hoach EHS, Siemens c6 quyén chim dut Hop DPdng nay
ma khéng phai chiu bt ky trach nhiém phép 1y nao sau khi dé cho
phia Nha Cung Cip mot khoang thai gian hop 1y dé khic phuc
nhitng vi pham.

An ninh mang

Nha Cung Cép phai thyc hién cac bién phéap phi hop v& k¥ thuat
va td chirc dé dam bao tinh bao mat, d tin cdy, chinh truc va hitu
dung ctia Co S& ciia Nha Cung Cép ciing nhu ciia san phim va
dich vu. Nhimg bién phap nay phai phil hop vai thue hanh 6t ciia
nganh va phai bao gdm hé théng quan Iy bao mét thong tin phi
hop véi cac tiéu chuén nhu ISO/IEC 27001 hogc IEC 62443 (tuy
tung truong hop ap dung).

“Co S& ctia Nha Cung Cép” bao gdm moi tai san, qui trinh va hé
théng (bao gdm hé théng thong tin), dir lidu (bao gdm ca dit lidu
Siemens), nhan sy, mat béng, do Nha Cung C?ip su dung hodc van
hanh trong thoi gian thuc hién Hop Pdng nay.

Néu san phém hoac dich vu c¢6 chira phén mém, firmware, hodc
chipsets:

16.3.1 Nha cung cap phai tudn thi c4c phuong phap phat trién phin mém

hién dai, an toan bao gdm c4c tidu chudn ma hoa an toan, vi du tiéu
chuin OWASP;

16.3.2 Nha Cung Cap phai thuc hién cac tiéu chuén, quy trinh va phuong

phap pht hop thyc hanh t6t ciia nganh nhu ISO/IEC 27001 or IEC
62443 (tiy ting truong hop ap dung) dé phong ngira, phat hién,
danh gia hay khic phuc cac 15 héng, ma doc, va cac su cb an ninh
dbi voi san pham hoac dich vu;

16.3.3 Nha Cung Cip phai tiép tuc hd trg va cung cip dich vu dé khic

phuc, cap nhat, nang cép, va bao tri san phém va dich vu bao gém
viéc cung cdp ban vé 18i/patches cho Siemens dé khic phuc céc 15
héng trong thoi han hop 1y trong vong doi cua san phdm va dich
vu,

16.3.4 Nha Cung CAp phai cung cip cho Siemens danh muc cic hang muc

chira phin mém cua bén thir ba c6 trong san phdm. Phin mém cia
bén thir ba phai 1a phién ban cép nhat nhét tinh dén thoi diém giao
cho Siemens;

16.3.5 Nha Cung CAp phai cAp cho Siemens quyén, nhung Siemens khong

¢6 nghia vu, tai bat ky thoi diém nao, kiém tra hay yéu cau kiém
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tra ma doc va 16 hdng ciia san pham, va phai hd trg Siemens mot
cach phu hop;

16.3.6 Nha Cung Cap phii cap cho Siemens mot ddu mdi lién h¢ cho cac

17.

vén dé lién quan dén bao mat thong tin (co thé lién hé duogc trong
gio lam viéc).

Nha Cung Cép phai ngay lap tirc thong bdo cho Siemens vé moi
sw ¢ bao mat thong tin dd xay ra hodc nghi ngd s& xay ra hodc bit
ky 15 hdng nao dugc phat hién d6i véi Co Sé ciia Nha Cung Cép,
san pham hay dich vy, néu hogc trong chimg muc Siemens bi anh
hudng hay c6 kha nang bi anh hudng nghiém trong:

e Bao cdo cho sy cb bao mat tai: cert@siemens.com;
e Bio cdo vé 15 hdng bao mét tai: svm.ct@siemens.com.

Nha Cung Cép phai thyc hién cac bién phap phu hop dé dam bao
c4c nha thau phy hay Nha Cung Cép cta minh, trong mot thoi han
hop 1y, phai tuan tha cac nghia vu twong ty nhu qui dinh tai muc
16.

Theo yéu cdu ciia Siemens, Nha Cung Cép phai cung cip chung
cir bang vin ban cho viéc tudn thii cac nghia vu néu tai muc 16,
bao gdm bao cdo kiém toan c6 thé chip nhan theo thong 18 (vi du
SSAE-16 SOC 2 Loai II).

Kiém soat xuit khiu, Qui dinh ngoai thuwong

Nha Cung Cép s& tudn thi tit ca cac quy dinh hién hanh vé han ché
xuét khau, nhap khau, hai quan va ngoai thwong (sau day goi tit 1
“Cac Quy Pinh vé Ngoai Thuong”) lién quan dén moi Dich Vu
va/hodc Hang Hoa dugc cung cip theo Hop Pdng nay. Nha Cung
Cép phai xin moi gidy phép xuit khdu cin thiét cin ctr theo Cac
Quy Pinh V& Ngoai Thuong hién hanh. Cu thé, Nha Cung Cip
cam két va dam bao rang, tai thoi diém dat hang va giao hang,
khong mot Hang Hoa hodc Dich vu nao theo pham vi cung cép ciia
Hop Ddng nay 14 / bao gdm nhiing san phdm va/hodc dich vu bi
cdm theo Céc Quy Pinh V& Ngoai Thwong 4p dung cho Siemens
(bao gdm, nhung khéng gidi han & Cac Quy Pinh ctua Hoi Dong
(EU) 833/2014, 692/2014, 2022/263 hodc 765/2006 ciing nhur Cac
Quy Pinh ctia Co Quan Quan Ly Xudt Khiu Hoa Ky (15 C.F.R
Céc phén tir 730-774) va cac quy dinh vé nhap khéu dugc thuc thi
boi Cuc Hai Quan va Bdo vé Bién gidi Hoa Ky.

Nha Cung Cép phai théng bao bang vin ban cho Siemens sém nhét
¢6 thé nhung khéng mudn hon 02 tudn truéc Ngay Cung Cép vé
bét ky thong tin va dit liéu do Siemens yéu ciu d& dam bao tuan
thu tit ca Cac Quy Dinh v& Ngoai thuong ddi vai cac Hang Hoa
va Dich Vu 4p dung tai cac qudc gia xuét khau va nhap khéu ciing
nhur tai xuat khéu trong truong hop ban lai. Trong moi truong hop,
d6i véi mdi Hang Héa va Dich Vu, Nha Cung Cép s& cung cép cho
Siemens:

- Moi sé danh sach xuét khéu lién quan, bao gdm “Ma Sé Phan
Loai Kiém Soat Nhap Khiu” theo Danh Sach Kiém Soat
Thuong Mai Hoa Ky (ECCN) néu Hang Hoa/Dich Vu duoc
quy dinh trong Cac Quy Dinh vé& Quéan Ly Xuit Khau; va

- Mi hang hoa thdng ké theo phén loai hang hoa hién hanh dbi
v6i cac théng ké ngoai thuong va ma HS (Hé théng hai hoa);
va

- Québc gia ciia xuét xtr hang hoa (xudt xir khong wu dai) va, cac
tai lidu dé chumg minh xudt xir khong wu dai theo yéu ciu ciia
Siemens; va

- Québc gia xut xir wu di, va cac tai liéu can ct theo yéu chu
cuia lut vu dai hién hanh dé chimg minh xut x{r vu dai (vi
du: khai béo cua Bén Cung Cép), theo yéu ciu cua Siemens.

Unrestricted

17.3

18.

19.

20.

20.1

20.2

21.

211

21.2

21.3

214

Nha Cung Cép phai dam bao ring nhan su dugc b tri dé thuc hién
Dich Vu theo Hop dong hay duogc cir ¢én dé 1am viéc cho Khach
Hang khéng c6 tén trong danh séch bj tir chdi ciia qudc gia, ctia
Puc, cia Chau Au hodc ciia Hoa Ky c6 lién quan, bao gdm nhung
khong gi6i han & Danh Sach Trimg Phat Tai Chinh Hop Nhat ciia
Lién minh Chau Au (CFSL), danh sach ctia Hoa Ky do B§ Thuong
mai (Cuc Coéng nghiép va An ninh B.L.S.) ban hanh, hay danh sach
ctia Hoa Ky do B¢ Tai chinh (Van phong Kiém soét Tai san Nu6c
ngoai OFAC) ban hanh.

Piéu khoan bao luu

Siemens s& khong c6 nghia vu thuc hién cac don dat hang hodc
Hop Ddng nay néu viéc thyc hién nghia vu d6 bi can tré boi bt ky
tré ngai nao phat sinh tlr cac quy dinh ngoai thwong hodc hai quan
cia qubc gia hodc qubc té hodc bat ky 1énh cAm vén hodc bit ky
1€nh tring phat nao khac.

Danh sach khach hang tham khio

Nha Cung Cép chi dwoc néu Siemens trong danh sach khach hang
tham khéo hoic din chiéu dén hang héa va dich vu ma Nha Cung
Cép phat trién cho Siemens khi dugc Siemens ddng y trude bing
van ban.

Cic diéu khoan bé sung

Trong trudong hop cac quy dinh cta Pidu Kién Chung v& Mua
Hang Hoa Va Dich Vu nay khong quy dinh mot s§ vén dé nhat
dinh thi cac quy dinh phap 1y c6 lién quan s€ dugc ap dung.

Nha Cung Cép s€ chiu trach nhiém cho moi chi phi va/hodc thiét
hai phat sinh cho Siemens do viéc nha cung cip vi pham cac didu
kién quy dinh tai ban Diéu Kién Chung v& Mua Hang Héa Va Dich
Vu ndy, cu thé cac muc 2, 3, 4, 7, 8, 14, 15, 16 va 17, trir khi vi
pham x4y ra khong do 18i cua Nha Cung Cép.

Luit ap dung va giai quyét tranh chip

Hop Ddng va bt ky tranh chdp hodc khiéu nai nao phat sinh tir,
hoic lién quan dén Hop Ddng, dbi twong ctia Hop Ddng hodc viée
xéc 1ap (bao gdm cac tranh chip hodc khiéu nai ngoai hop dong)
s& duoge dién giai va diéu chinh theo phap luat hién hanh cua Viét
Nam. Céng u6c cua Lién Hop Qubc vé Hop Dong mua ban hang
hoa qudc t& (CISG) s& khong duoc 4p dung.

Moi tranh chdp phét sinh tir hodc lién quan dén Hop Pdng, bao
gdm tranh chép v& viéc chim dut hodc sira 61 Hop Ddng s& duogc
giai quyét chung thAm bang trong tai tai Trung tim Trong tai Qubc
té Viét Nam (“VIAC”) theo cac Quy tic Trong tai cia VIAC (“Quy
Tic VIAC?), trudng hop cac bén khong thé tu thuong lwong giai
quyét dugc trong vong 30 ngay ké tir ngay phat sinh tranh chip.
Dia diém tién hanh trong tai 1a Thanh phd H Chi Minh, Viét Nam.
Ngon ngit trong tai 1a Tiéng Anh. Chi phi trong tai s& do bén thua
chiu.

Céac biéu Kién Chung vé& Mua Hang Hoéa Va Dich Vu ctia Siemens
va moi tai liéu kém theo, bao gdm nhung khong gi6i han Quy Téc
Ung X, va Didu Kién Cy Thé Mua Phin Mém (néu 4p dung) s&
12 mot phan khéng tach roi cia Hop Dong.

Néu Hop Ddng dugc lap bing tiéng Anh va tiéng Viét, van ban

tiéng Anh s& dwoc wu tién 4p dung néu co su khac biét giita ban
tiéng Anh va tiéng Viét.
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Quy Tic Ung Xir 4p dung cho cac Nha Cung Cip ciia Siemens va P6i Tac Trung Gian thit ba

(“Quy Tic Ung Xir,,)

Ban Quy Téc Ung Xir ndy xé4c dinh cac yéu ciu co ban ap dung cho Nha Cung Cip va ddi tac trung gian thir ba cia Siemens lién quan dén trach nhiém caa
ho ddi véi cac bén lién quan va déi vai moi trrong. Nha Cung Cap tai ddy tuyén bé:

Tuén tha phap luat
e tuan tha luat va quy dinh cua cac hé thdng phép luat hién hanh.

Quyén con nguwoi, Piéu kién Lao dong

Dé dam bao viéc tuan tha moi quyén con ngudi duoc quéc té thira nhan
thdng qua viéc tranh vi pham hodc tham gia vao bit ky vi pham vé quyén
con ngudi, Nha Cung Cép cin chi trong viéc tuan thu quyén con ngudi,
dic biét cho cac déi twong hodc nhom déi twong yéu thé nhu phu ni, tré
em hoic lao dong nhap cu hoic tir cAc cong dong dén cu ban dia.

> Cém Lao déng Cudng buc

. Khéng sir dung cling khong tham gia hoat dong lién quan
dén st dung lao dong nd 18, lao dong cudng birc hodc bt
budc, dan ap, boc 16t va budn nguoi.

» C4m lao dong tré em

e Khong sir dung lao dong duéi 15 tudi hoic, & nhiing
nude duge huong quy ché ngoai 18 danh cho céc nuée
dang phat trién theo Cong Uéc 138 cia Td Chuc Lao
Dong Quéc Té (ILO), khdng tuyén dung lao dong dudi
14 tudi.

e Khong sir dung lao dong dudi 18 tudi dé lam nhiing cong
viéc c6 kha ning gay hai cho stc khoe, mat an toan va
trai dao dtrc theo Cong U'éc cua ILO sb 182.

» Khéng Phan biét Bbi xir va Ton trong Nhan vién

e Dam bao viéc tao ra cac co hoi ddng ddu va dbi xu binh
déng vé6i nguoi lao dong trong cong ty khdng phén biat
mau da, sic toc, qudc tich, ting 16p x4 hoi, ngudi khuyét
tat, giai tinh, ban dang gidi va xu huéng tinh duc, tinh
trang hon nhén, quan diém chinh tri hogc ton giéo hozc
tudi tac.

e Khong chip nhan bat ky hanh vi nguoc dai nao di véi
ngudi lao déng, ching han nhu nguoc dai vé tinh than,
qudy ri tinh duc hoac phan biét dbi xir ké ca bing hanh
dong cur chi, ngdbn ngit va s dung cham than thé mang
tinh tinh duc, cudng bre, de doa, lam dung hodc loi dung.

> Tu do Hiép hoi

e Cong nhan quyén dwoc tw do thanh Iap hoic tham gia té
chirc cong doan, thwong luong tap thé cua nguoi lao
dong; khong wu i va khong phén biét dbi xir ddi vei
thanh vién cua cac td chure dai dién nguoi lao dong hoac
cong doan.

> Gio 1am viéc, Tién lwong va Phuc lgi cho Nhan vién
e Tuan thi cac quy dinh hién hanh vé gio lam viéc.

e Trathu lao hop ly va bao dam muc tién lwong tdi thiu
theo quy dinh phép luat hién hanh.
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. Trong truong hop c6 st dung nhan sy xuyén bién gidi,
phai tuan thii moi yéu ciu phap ly hién hanh, dic biét 1a
quy dinh lién quan dén tién luong t6i thiéu.

> Strc khoe va an toan lao dong, an ninh tai noi lam viéc

. Hanh dong theo cac tiéu chudn quéc té va luat phap
hién hanh vé siic khoe va an toan lao dong va cung cap
cac didu kién 1am viéc an toan.

. dao tao va dam bao ring ngudi lao dong duoc dao tao
vé cac vin dé sic khoe va an toan;

. thiét 1ap hoic sur dung mot hé thdng quan ly sic khoe
va an toan nghé nghiép.

. trong trudng hop can thiét phai b tri luc lwong dam
bao an ninh (cua nha nudc hodc dugc Nha Cung Cip
thug), dam bao va ton trong quyén con ngudi clia ngudi
lao dong va nhiing nguoi khac (khdng sur dung bao luc
thé chét hoc tinh thin bit hop phép).

> Co ché khiéu nai
. Cung cip quyén tiép can véi mot co ché an toan cho
phép nhén vién béo céo céc vi pham c6 thé xay ra dbi
véi cac nguyén tic cua Quy tic Gng xir nay va bao vé

nguoi t6 cao hodc ngudi khiéu nai khoi su tra diia.

B#o vé méi trwong, khi hau va ngudn tai nguyén thién nhién

. Tuan tha cac quy dinh hién hanh va tiéu chuin quéc té
vé bao vé mdi trudng.

. Giam thiéu 6 nhim méi trwong va tiép tuc dua ra cac
cai tién vé bao vé moi truong.

. Thiét 1ap hodc st dung mot hé thdng quan ly moi
truong hop Iy

. Giam thiéu viéc phét thai cac chit gay 6 nhidm khéng
khi va khi nha kinh (Greenhouse Gas — GHG), giam
thiéu sy thay di c6 hai cho thé nhudng, 6 nhiém ngudn

nudéc va phét thai tiéng dn c6 hai & muc i da co thé.

. Tang cudng hiéu suét ning luong, sir dung nang lwong
t4i tao va giam muc tiéu thu nudc & muc t6i da.

. Khong I4n chiém trai phép dat, ring va bién.

. Giam thiéu rac thai va dam bao viéc xir ly va tiéu hay
rac thai dang cach.
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Nguyén tic hoat déng cong bing

> Chdng tham nhiing va héi 16

. Khéng chip nhan va khéng tham gia vao bat ky hinh
thirc tham nhiing hoac hdi 16 nao du tryc tiép hay gién
tiép, khong cung cap, trao ting hay hira hen bat ky diéu
gi hay vat gi c6 gié tri cho mot can bo nha nude hay
mot ddi tac kinh doanh thuoc khdi doanh nghigp tur
nhan nhim chi phdi quyét dinh hay dé ddi lai lgi ich
mét cach khong chinh déng. Piéu nay bao gdm sy tir
bo viéc thuc hién hoac chip nhan cac khoan chi phi bdi

tron khong phu hop.
> Canh tranh c6ng bing, tuan tha luat canh tranh va quyén sé hiu
tri tué
. Tuan thu phap luat canh tranh quéc té va quéc gia va
khéng tham gia vao cac thoa thuan gia, phan chia thi
truong hay khach hang, chia sé thi truong hay théng
thiu véi dbi thu canh tranh.
. T6n trong quyén sé hitu tri tug.
> Xung dot lgi ich
. Tréanh va/hoic tiét 16 trong noi bo va cho Siemens moi

xung dot lgi ich ¢6 thé anh huong dén cac méi quan hé
kinh doanh va tranh phat sinh cac xung dot.

» Chéng Rura tién, Tai trg khung b

. Khéng tryc tiép hoac gian tiép tro gidp hoat dong ria
tién hoic tai tro khung bé.

Xem thém chi tiét tai www.siemens.com/code-of-conduct.
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> Bao vé thong tin ca nhan
. Xu ly thdng tin c& nhan mot cach bao mat va c6 trach
nhigm, ton trong quyén riéng tu c4 nhan va bao dam céc
thong tin ca nhan dugc bao vé maot cach hiéu qua va chi
duoc str dung cho nhiing muc dich hop phép.
> Quy dinh ngoai thuong
. Tuan tha quy dinh hién hanh vé xuit khiu, nhap khau,

hai quan va ngoai thuong.

Sir dung Ngudn khoéng sin cé trach nhiém

. NG lyc hop 1y dé tranh viéc san pham cua minh c6 sir
dung céc nguyeén lidu thd c6 xuit xi tir Ving Chiu Anh
Huong béi Xung Dot hodc Vang ¢ Rai Ro Cao va hd
trg vi pham vé nhan quyén, tham nhiing, hd tro tai chinh
cho cac nhom vii trang hodc nhitng anh huéng tiéu cuc
tuong tu khac.

Chudi cung éng
. NG luc hop 1y dé thuc day viéc cac nha cung cip cia
Nha Cung Cip tuan thu Quy Tic Ung Xir nay va kiém

tra viéc ho tuan thu theo céch tiép can dya trén rai ro.

. Tuan thu nguyén tic khong phan biét ddi xir trong viéc
lya chon va ddi xir v6i cac nha cung cip
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