Beispiel: Glossar Agent Experte
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Beispiel: Firmenwissen Agent Novize
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Glossar

Weitere wichtige Begriffe

Agent
Sprachmodell
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Topologien

Wo hin gehen die Daten?



Wie funktioniert ein Kil-Agent?
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Wieso KI? bbv
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Basis Systemarchitektur bbv
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1) Die Vektordatenbank kann auch auf der Azure Subskription oder im Rechenzentrum des Kunden betrieben werden. Diese Option kann zusatzliche Engineering Kosten verursachen.
2) Der Betrieb des Al Hubs (inkl. NoSQL Database) auf der Kundeninfrastruktur ist auf Anfrage und unter bestimmten Bedingungen méglich. Dieses Betriebsszenario bedingt ein individuelles Preismodell.



System Architektur — Szenario: Azure
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System Architektur — Szenario: Azure «Secure»
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System Architektur — Szenario: On Premise «Secure» bbv
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Wie kommen die Daten in die Wissensdatenbank 1/3 bbv

E

Einy,
Dokumente @sen
!iiii Einlesen S LE Daten werden gespeichert S %
Firmen-Wiki Al Wissensdatenbank
esel
e

3
g8

Experten-Befragung



Wie kommen die Daten in die Wissensdatenbank 2/3 bbv
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Wie kommen die Daten in die Wissensdatenbank 3/3 bbv

@ Kommunikation (Chat, Call) @
<€ >

Teammitglied Q @ Zuhoren Experte

v

=

e 1l < Organisieren & Filtern

OO0

v

: ®-' B Speichern
v

=

Wissensdatenbank



lhr Kontakt

Christof Oberholzer

Business Area Manager

Email: christof.oberholzer@bbv.ch
Phone: +41 41 429 01 46

Mobile: +41 79 414 93 90

Web:  www.bbv.ch
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MAKING VISIONS WORK.

Digital Businesses, Digital Experiences & Products
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