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Wien, 7. November 2019

SPS 2019, Halle 11

Neue Mindsphere App von Siemens unterstitzt
Predictive Services for Drive Systems

o Effiziente und zukunftsfahige Instandhaltung mit Predictive Services for Drive Systems
o Neue Mindsphere-Applikation Predictive Service Assistance unterstitzt das

Serviceangebot digital und bietet zusatzlich Transparenz und schlanke Bestellprozesse
e Predictive Services for Drive Systems fiir hdhere Produktivitat und reduzierte

Ausfallzeiten von Maschinen und Anlagen

Mit Predictive Services for Drive Systems stellt Siemens auf der diesjahrigen SPS eine
standardisierte Erweiterung zum lokalen Servicevertrag vor. Grundlage bildet dabei die
neue Mindsphere-Applikation Predictive Service Assistance. Sie dient einer effizienteren
Instandhaltung von Sinamics Antriebssystemen und/oder Simotics Motoren im

Niederspannungsbereich.

Mit dem neuen Serviceangebot inklusive Mindsphere-Applikation geht Siemens auf die
operativen Herausforderungen von Maschinenanwendern ein, die nach voller
Transparenz bei Ersatzteilen und Wartung verlangen. Dank digitaler Unterstiitzung via
Mindsphere-Applikation bietet Siemens dadurch seinen Kunden neben optimierten
Wartungszyklen, eine héhere Wartungseffizienz und einfache und schlanke

Dokumentation sowie volle Transparenz uber historische Wartungsaktivitaten.

Predictive Services for Drive Systems besteht aus einem ganzheitlichen Servicepaket,
bei dem zuerst eine Digitalisierungsberatung (Digitalization Check) durchgefuhrt wird und
dann die Anbindung an Mindsphere hergestellt wird. Die Mindsphere-Applikation
Predictive Service Assistance unterstitzt den Kunden dann kontinuierlich dabei, den

Uberblick Gber Assets und Wartungstrigger, beispielsweise definierte KPIs und
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Betriebsstunden basierend auf Predictive Analytics, zu behalten. Die Applikation bietet
zudem Transparenz und detaillierte Informationen Uber Ersatzteile je nach Konfiguration
des Antriebssystems sowie zu empfohlenen und anstehenden Wartungsarbeiten.
AulRerdem verfugt sie Uber einen Assistenten zur Planung, Durchfiihrung und
Dokumentation der Instandhaltungsaktivitaten und bietet eine einfache Bestellfunktion

Uber die Siemens ServiceMall und die Global Service Plattform (GSP).

Kunden profitieren mit Predictive Services for Drive Systems von hoherer Produktivitat
und reduzierten Ausfallzeiten ihrer Maschinen und Anlagen. Mit Unterstitzung der
dazugehdrigen Mindsphere-Applikation geniel3en Sie zudem volle Transparenz zu
Ersatzteilen sowie zu Instandhaltungsaktivitdten zur Risikominderung durch einfache
Schwachstellenanalyse. Aul3erdem tragt die Applikation zu einer effizienteren
Instandhaltung und einem schlankeren Bestellprozess bei.

Mit digitalen Services unterstitzt Siemens die digitale Transformation angefangen von
der Beratung bis zur Implementierung. Das Unternehmen begleitet somit Kunden auf
dem Weg zur Digitalisierung — von der Strategieberatung fur die industrielle

Digitalisierung bis hin zur Losungsberatung zur Verbesserung der Produktivitat.

Weitere Informationen zu Siemens auf der SPS finden Sie unter

www.siemens.com/presse/sps2019

Weitere Informationen zu Predictive Services for Drive Systems finden Sie unter

www.siemens.de/drivesystemservices
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Siemens Digital Industries (DlI) ist ein Innovationsfuhrer in der Automatisierung und Digitalisierung. In enger Zusammenarbeit mit
Partnern und Kunden, treibt DI die digitale Transformation in der Prozess- und Fertigungsindustrie voran. Mit dem Digital-Enterprise-
Portfolio bietet Siemens Unternehmen jeder Grof3e durchgangige Produkte, Losungen und Services fur die Integration und
Digitalisierung der gesamten Wertschopfungskette. Optimiert fir die spezifischen Anforderungen der jeweiligen Branchen, erméglicht
das einmalige Portfolio Kunden, ihre Produktivitat und Flexibilitat zu erhéhen. DI erweitert sein Portfolio fortlaufend durch Innovationen
und die Integration von Zukunftstechnologien. Siemens Digital Industries hat seinen Sitz in Nurnberg und beschaftigt weltweit rund
75.000 Mitarbeiter.

Uber Siemens Osterreich

Siemens Osterreich zahlt zu den filhrenden Technologieunternehmen des Landes. Insgesamt arbeiten fiir Siemens in Osterreich rund
10.700 Menschen. Der Umsatz lag im Geschéftsjahr 2018 bei rund 3,3 Milliarden Euro. Die Geschéftstatigkeit konzentriert sich auf die
Gebiete Elektrifizierung, Automatisierung und Digitalisierung. Dazu gehdren im Wesentlichen Systeme und Dienstleistungen fir die
Energieerzeugung, -Ubertragung und -verteilung ebenso wie energieeffiziente Produkte und Lésungen fur die Produktions-, Transport-
und Gebéaudetechnik bis hin zu Technologien fiir hochqualitative und integrierte Gesundheitsversorgung.
Automatisierungstechnologien, Software und Datenanalytik spielen in diesen Bereichen eine gro3e Rolle. Mit seinen sechs Werken,
weltweit tatigen Kompetenzzentren und regionaler Expertise in jedem Bundesland tragt Siemens Osterreich nennenswert zur
heimischen Wertschopfung bei. Im abgelaufenen Geschéftsjahr betrug alleine das Fremdeinkaufsvolumen von Siemens Osterreich
bei rund 10.700 Lieferanten — etwa 6.200 davon aus Osterreich — tiber 1,1 Milliarden Euro. Siemens Osterreich hat die
Geschaftsverantwortung fir den heimischen Markt sowie fiir weitere 20 Lander (Region Zentral- und Siidosteuropa sowie Israel).

Weitere Informationen:_ www.siemens.at
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