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INFORMACIJE
O BADANIU

Instytut badawczy ARC Rynek i Opinia na przetomie
maja i czerwca 2020 roku zrealizowat badanie,
ktérego celem byto uzyskanie informacji na temat
potrzeb i podjetych dziatar przez mate i Srednie firmy
w kierunku uniezaleznienia sie od ograniczen admini-
stracyjnych wdrazanych w sytuacjach kryzysowych.

Kluczowe obszary badawcze:
Nastroje szeféw i pracownikow firm w kontekscie
zmiennej sytuacji gospodarczej;
Potencjalne zmiany w tancuchach dostaw;
Ocena szans na przeniesienie produkgcji do Polski
i potencjalne efekty takich ruchéw na rynkuy;

+ W jaki sposdb technologie wspieraja
elastycznosé biznesy;
Przygotowania firm do wyjscia z kryzysu.

Badanie sktadato sie z dwdch czesci:

. Desk research:
+ opracowanie w formie desk research — na bazie
danych dostepnych z oficjalnych Zrédet GUS, PARP.

2. Badanie jakosciowe:
Badanie zostato przeprowadzone metodg Telefonicz-
nych Wywiaddw Pogtebionych, trwajgcych srednio okoto
20 minut. Zrealizowano 10 wywiaddw z przedsiebiorcami
z branzy, w tym:
3 wywiady z przedstawicielami matych firm
(zatrudniajacych 10-49 pracownikow)
+ 7 wywiadow z przedstawicielami srednich firm
(zatrudniajgcych 50-249 pracownikéw)




WSTEP

LUKASZ OTTA

DIGITAL TRANSFORMATION DIRECTOR

SIEMENS

Branza food and beverage to jeden z sektoréw bardziej
odpornych na niepewng sytuacje na rynku, z jaka
mielisSmy do czynienia w ostatnich miesigcach. Spo-
wodowane jest to niezaleznym od sytuacji spotecz-
no-gospodarczej zapotrzebowaniem konsumentéw
na produkty zywnosciowe. W wielu przypadkach liczba
zamowien w ogdle sie nie zmienita lub spadta tylko
nieznacznie, a niektdre firmy miaty wrecz mozliwos¢
poszerzenia swojej dziatalnosci poprzez wprowadzanie
nowych produktéw lub zwiekszenie istniejgcej produkgji
ze wzgledu na zwiekszenie popytu. Jednoczesnie nalezy
pamietaé, ze w ramach branzy spozywczej funkcjo-
nuja tez przedsiebiorstwa ktdre wyspecjalizowaty sie
w produkcji zywnosci dla konkretnych sektoréw np.
branzy hotelarsko-gastronomicznej (HoReCa) lub instytu-
cji edukacyjnych, ktére zdecydowanie dotkliwiej odczuty
skutki czasowego zamkniecia czesci gospodarki.

Wiekszos¢ przedsiebiorstw z branzy stosuje rozwigzania
z zakresu automatyzacji, natomiast moga znaczaco
roznic sie jej stopniem. W niektorych przypadkach jest to
kilka maszyn na niektorych etapach produkcji, w innych
- zaawansowana digitalizacja wiekszej czesci procesu.
Automatyzacja zwieksza elastycznos¢ produkcji, a co za
tymidzie, podnosi odpornosé firm na sytuacje kryzysowe.




W branzy spozywczej kluczowe jest tez utrzymanie
wysokiego poziomu higieny i bezpieczenstwa pracy,
do czego réwniez przyczynia sie stosowanie rozwigzan
automatyzacyjnych. Przedsiebiorcy znajg i cenig
te korzysci, cho¢ w przypadku mniejszych firm barierg
dla modernizacji procesoéw okazujg sie obawy przed
kosztami inwestycji.

Jednoczesnie musimy zdac¢ sobie sprawe, ze stosowanie
rozwigzan automatyzacyjnych to dopiero pierwszy krok
w kierunku gospodarki przysztosci. Kolejnym jest digi-

talizacja, ktérej poziom w polskich przedsiebiorstwach
produkcyjnych nadal nie jest zbyt wysoki. Sytuacja nie-
stabilnej liczby zamdwien, problemow z eksportem czy
zamkniecia pewnych czesci gospodarki okazata sie
katalizatorem przyspieszajgcym procesy technologicz-
ne w firmach — przedsiebiorcy zaczeli zdawac¢ sobie
sprawe, ze digitalizacja i mozliwos$¢ zdalnego sterowa-
nia produkcjg czy serwisowania jest najlepszag droga
do uodpornienia sie na kryzysy w przysztosci, bo moze
zapewnic¢ ciggtos¢ dziatania niezaleznie od czynnikéw
zewnetrznych.

W ostatnim czasie wyraznie wzrosto zainteresowanie
przedsiebiorcow rozwigzaniami cyfrowymi, cho¢ nadal
czeka nas jeszcze diuga droga ku Przemystowi 4.0. Swia-
domos¢ potrzeby zmian to punkt wyjscia do dalszego,
bardziej dynamicznego dziatania. Mam nadzieje,
ze wiasnie w tym kierunku zmierza¢ w najblizszych
latach bedzie polska gospodarka.

EXECUTIVE
SUMMARY



Branza food and beverage rozwijata si¢ dosé dynamicznie w ostatnich latach. Gdy w potowie marca 2020 wiele
innych sektoréw gospodarki dosiegnat kryzys wywotany pandemig, to utrudniona sytuacja rynkowa w niewielkim
stopniu wptyneta na kondycje firm z branzy food and beverage. W wielu przypadkach liczba zaméwien w ogéle
sie nie zmienita lub spadta tylko nieznacznie. Mniejsza podatno$¢ branzy spozywczej na oddzialywanie zmiennej
sytuacji gospodarczej (w tym na liczbe zaméwien) wiaze sie z relatywnie stalym zapotrzebowaniem konsumentéw
na produkty zywnos$ciowe. Dodatkowo wieksza digitalizacja i automatyzacja firm z rynku food and beverage ma
duzy pozytywny wplyw na ptynno$¢ proceséw produkcyjnych w tych przedsigbiorstwach.

Cho¢ wiekszos¢ firm z branzy nie odczuto negatywnych
skutkow kryzysu, to jednak czes¢ sektora rynku food
and beverage zostata mocno dotkniety czasowym za-
mknieciem czesci gospodarki. Sg to przedsiebiorstwa,
ktore wyspecjalizowaty sie¢ w produkcji zywnosci dla
branzy hotelarsko-gastronomicznej (HoReCa) lub in-
stytucji edukacyjnych. Te firmy zaobserwowaty w pierw-
szych miesigcach pandemii znaczacy spadek swoich
obrotéw, nawet do 20-40%. Po otwarciu hoteli i restau-
racji, sytuacja w tych firmach nieco sie poprawita.

Wptyw sytuacji rynkowej na potencjalna

rewizje tancuchow dostaw

Pomimo zawirowan gospodarczych zwigzanych
z pandemig tancuchy dostaw w branzy food and
beverage zostaty zachowane. Przemyst spozywczy
bazuje gtdownie na krajowym surowcu, dostarcza-
nym przez polskich producentéw rolnych, dlatego tez

pandemia koronawirusa nie wptyneta na logistyke
dostaw. Na poczatku okresu pandemii obserwowano nie-
wielkie opdznienia w dostawach niektorych produktéw
z zagranicy, szczegolnie z Wioch czy innych krajow
zachodniej Europy. Jednak nie miaty one zasadniczego
wptywu na procesy produkcyjne w badanych firmach.

Nowi dostawcy s3 rozwazani jedynie w przypadku
nowych produktéw, jakie przedsiebiorstwa z branzy
food and beverage chca wprowadzi¢ do swojej
produkgcji.

Pandemia wymusita wieksze dziatania pro-innowacyjne
Pandemia i zmniejszona z nig liczba zamowien
wymusita w niektorych firmach dziatania pro-innowa-
cyjne. Czesc¢ zdecydowata sie na szersza digitalizacje
w przedsiebiorstwie lub na czesciowe przeprofilowanie
portfolio, aby poprawi¢ kondycje firmy.

Niektorzy zdecydowali sie na wprowadzenie e-commerce
do swoich firm. Koronawirus stat sie przymusowym
motywatorem do przemyslenia, w jaki sposdb przed-
siebiorstwo jest w stanie zniwelowac lub przynajmniej
ograniczy¢ negatywne skutki sytuacji kryzysowej. Firmy
te po raz pierwszy zdecydowaly sie na sprzedaz przez
internet, powstaty sklepy on-line, dzieki ktérym sprzedaz
i dystrybucja mogty by¢ kontynuowane.

Potencjat automatyzacji oraz digitalizacji na polskim
rynku food and beverage

Wiekszos¢ badanych przedsiebiorstw z branzy food
and beverage jest w wigkszym lub mniejszym stopniu
zautomatyzowana — stosowane sg rozne rozwigza-
nia, poczawszy od kilku maszyn na niektérych etapach
produkgji, po petna digitalizacje procesu produkcyjnego.
Przyczynia sie to do wiekszej odpornosci firm na
sytuacje kryzysowe oraz zwieksza bezpieczenstwo
pracy. Utrzymanie bezpiecznego srodowiska produkcyj-
nego, zachowanie wysokiego poziomu higieny, jakosci
oraz standardéw bezpieczenstwa zywnosci, a takze
zapewnienie bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw
sg bardzo istotne.

Badani przedsiebiorcy podkreslali duzy wptyw auto-
matyzacji i digitalizacji na wieksze bezpieczenstwo
sanitarne produktow spozywczych. Dzieki automatyzacji

linii produkeyjnych pracownicy produkcji nie majg prak-
tycznie kontaktu bezposredniego z wytwarzang tam
zywnoscig. Ryzyko przeniesienia wirusa tg drogg jest
praktycznie niemozliwe.

Dodatkowo, to réwniez inwestycja, ktéra optaca sie
przedsiebiorcom, ze wzgledu na zmniejszenie kosztéw
zatrudnienia. Automatyzacja i cyfryzacja wptywajg nie
tylko na ograniczenie zatrudniania nowych ludzi, ale
w wielu miejscach jej wprowadzenie jest zwigzane bez-
posrednio ze zwiekszeniem efektywnosci dotychczaso-
wych pracownikow.

Zautomatyzowana produkcja jest takze bardziej
odporna na potencjalny btad ludzki. Wytwarzane
produkty sg bardziej doktadne/precyzyjne, w zwigzku
z tym na etapie produkcji mozna lepiej, bardziej efek-
tywnie wykorzystywac¢ surowce (zmniejsza sie ich
marnowanie).

Natomiast przeszkoda w automatyzac;ji dla niektorych
badanych matych firm jest koszt automatyzacji, po-
strzegany jako zbyt wysoki dla przedsiebiorstwa. Mate
firmy, ktore wyspecjalizowaty sie w produkcji spozywczej
dla hoteli i restauracji, obecnie czesto funkcjonuja na
granicy ptynnosci finansowej. Cho¢ zdaja sobie sprawe,
ze nawet czesciowa automatyzacja utatwitaby znaczaco
produkcje w ich firmie, to z powodow finansowych nie
decyduja sie na nig. Obawy przed druga falg epidemii
i jej negatywnym wptywem przede wszystkim na sektor
HoReCa powodowaty, ze ci wyspecjalizowani przedsie-
biorcy z duza ostroznoscig podchodzili do ewentual-
nych inwestyc;ji.



RYNEK FOOD
AND BEVERAGE
W POLSCE

Ponizsza analiza postuzy diagnozie rynku produktéw spozywczych, napojéw oraz wyrobow tytoniowych w Polsce.
Zaczynajac od liczby przedsiebiorstw zajmujacych sie tymi gateziami przetwérstwa przemystowego, w 2018 roku
na polskim rynku funkcjonowato 16322 firm zajmujacych sie produkcja zywnosci, 590 produkowato napoje, zas 48
wyroby tytoniowe'. Co zatem z tego wynika — zdecydowang przewage posiadaja spétki przemystu spozywczego,
w poréwnaniu do ktérych liczba przedsiebiorstw produkujacych wyroby tytoniowe jest znikoma. Warto jednak
zaznaczyé, ze w przypadku firm spozywczych i produkujacych napoje, ich liczba zmniejszyta sie w stosunku
do 2005 roku o odpowiednio 1019 i 251, podczas gdy te tytoniowe zanotowaty wzrost w tym samym okresie —

powstato 28 nowych przedsiebiorstw.

Podobna dysproporcja miedzy tymi branzami ma
miejsce, jesli chodzi o produkcje globalng. Najwiekszym
wskaznikiem cieszy sie przemyst spozywczy: odpowiada
za wytworzenie towarow o tacznej wartosci 233 mid
ztotych w 2018 roku i jest to ponad 100% wzrost od 2005
roku, kiedy produkcja globalna w tej gatezi wynosita
110 mld ztotych. Nieco mniejszg wartos¢ i bardziej
skromnym wzrostem moze sie poszczyci¢ branza
produkcji napojow: w 2005 roku globalna produkcja
wynosita 15 mld ztotych, zas w 2018 21 mld ztotych,
co przekfada sie na 40% wzrost.

WZROST PRODUKCJI GLOBALNEJ
BRANZY SPOZYWCZEJ,
PRODUKCJI NAPOJOW ORAZ
TYTONIOWEJ (W MLD ZLOTYCH)

[] 2005
[ 2018

W przypadku branzy tytoniowej mozna odnotowac
najwiekszy wzrost produkgji globalnej, jednak nalezy
pamietac, ze pozycja wyjsciowa byta najgorsza: w 2005
roku produkcja globalna tej gatezi przetwdrstwa prze-
mystowego wynosita 4,3 mld ztotych, zas w 2018
roku juz 11,5 mld ztotych, co oznacza 167% wzrost.
Zatem produkcja globalna branzy tytoniowej przyrasta
najszybciej.
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Biorgc pod uwage procentowy udziat produkcji wyrobow
z analizowanych branz do ogolnej produkcji przemy-
stowej — najwiekszy udzial ma oczywiscie branza
spozywcza, ktora odpowiada za 14,6% polskiej
produkcji przemystowej (odstetek ten spadt od 2005
roku o 0,5 punktu procentowego), kolejna jest produkcja
napojow obejmujaca 1,3% produkcji (odstetek ten spadt
od 2005 roku o 0,8 punktu procentowego), a ostatnia
branza tytoniowa, czyli 0,7% ogdlnej produkcji przemy-
stowej (odstetek ten wzrdst od 2005 roku o 0,1 punktu
procentowego)?. O ile przemyst spozywczy jest gatezia
przetwérstwa przemystowego o najwiekszym udziale
w polskiej gospodarce, przemyst napojowy zajmuje juz
17 miejsce, zas tytoniowy dopiero 22 na 24, wyprze-
dzajac jedynie produkcje odziezy oraz skér i wyrobow
skorzanych.

UDZIAL PRZEMYSLU SPOZYWCZEGO, NAPOJOWEGO
ORAZ TYTONIOWEGO W POLSKIM PRZEMYSLE

Branza
spozywcza

1,3% napojow

14,6%

0,7% Branza tytoniowa

Pozostate branze
83,4%

Wraz ze wzrostem produkgji globalnej wzrasta réwniez
zuzycie posrednie. W 2005 roku wynosito ono 85,6 mid
ztotych w przypadku branzy spozywczej, 11,8 mld ztotych
w przypadku branzy napojowej oraz 2,7 mid jesli chodzi
o branze tytoniowa. Wszystkie z omawianych branz za-
notowaty przyrost tego wskaznika o odpowiednio: 118%
do 186,9 mld ztotych, 25% do 15 mld ztotych oraz 83%
do 5 mld ztotych®. Jak zatem wida¢ w przypadku branzy
spozywczej, przyrost zuzycia posredniego rosnie propor-
cjonalnie do zwiekszenia produkcji globalnej — wyglada
na to, ze nie zostaty wprowadzone zadne efektywne
ulepszenia procesow produkcji, bgdZ tez przyrost cen
potproduktow nie wigze sie z gwattownym wzrostem
cen produktu przetworzonego. Inaczej sprawa ma sie
w przypadku produkcji napojow — tutaj zuzycie posrednie
przyrasta znacznie wolniej niz produkcja globalna.

Branza produkgcji

By¢ moze zwiekszyta sie efektywos¢ procesow pro-
dukcyjnych lub zmalata cena potproduktéw. W przypadku
wyrobow tytoniowych przyrost zuzycia posredniego
rowniez nie nadgza za wzrostem produkcji globalnej,
cho¢ nie w takim stopniu jak w branzy napojowe;j.

Przyrostowi produkgcji globalnej towarzyszy réwniez
wzrost produkcji sprzedanej. W przemysle spozyw-
czym wynosita ona 107 mld ztotych w 2005 roku i 225
mld ztotych 2018 roku w 2018 roku (wzrost o 110%),
w przemysle napojowym w 2005 roku wynosita 15 mid

WZROST PRODUKCJI SPRZEDANEJ
BRANZY SPOZYWCZEJ, PRODUKCJI
NAPOJOW ORAZ TYTONIOWEJ

(W MLD ZLOTYCH)

[] 2005
[ 2018

Ztotych, a w 2018 r. 21 mld ztotych (wzrost o 40%),
aw przemysle tytoniowym w 2005 roku 3,6 mld ztotych
i 6,7 mld ztotych w 2018 roku (wzrost 0 86%).

Jak zatem wida¢, w przypadku produktow spozyw-
czych i napojoéw, wzrost produkcji sprzedanej nadaza
na wzrostem produkcji globalnej, ale jesli chodzi
o wyroby tytoniowe — produkuje sie ich znacznie wiece;j
niz sprzedaje, zatem popyt nie dogania podazy.
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Przed omowieniem rentownosci przedsiebiorstw oma-
wianych branz, warto sie rowniez przyjrze¢ strukturze
wytwarzanych produktéw. Zaczynajgc od przetworstwa
spozywczego: w 2018 roku (w nawiasach dane za 2005
rok) najwiekszy udziat w produkcji spozywczej miaty
przetwory z owocow i warzyw — 43% (46%): wytworzono
15447 tysiecy ton (9840 tysiecy ton) takich produktow.
Drugi w kolejnosci byt nabiat — 20% (12%): wytworzono
7251 tysiecy ton (2518 tysiecy ton). Nastepny najwiekszy
odsetek przypada miesu i garmazerii miesnej — 16%
(11%): wytworzono 5692 tysiecy ton (2409 tysiecy ton).
Kolejne miejsca zajmujg wyroby z maki — 13% (19%),
cukier — 6% (9%), ryby i przetwory rybne — 0,4% (1%)
oraz pozostate produkty spozywcze 2% (2%)*. Nastgpito
zatem znaczne zwiekszenie produkcji przetworow
Z owocow i warzyw, nabiatu, migsa i wyrobow garma-
zeryjnych, dzieki czemu te produkty zachowaty, badz
zwiekszyty swoj udziat w strukturze produkcji. Natomiast

STRUKTURA PRODUKCJI SPOZYWCZEJ
(WTYSIACACH TON | PROCENTACH)

w przypadku pozostatych produktow, wytwarzana ilosé
nie ulegta zmianie lub niewiele zwiekszyta sie, przez co
systematycznie spada ich udziat w strukturze produkgji.

Jesli chodzi o branze napojowa, najwiekszy udziat ma
w niej produkcja wody - 53% (31%): wyprodukowano
4980 milionow litrow (1320 milionéw litréw). Drugie
miejsce zajmuje piwo — 44% (59%), wyprodukowano
4150 milionéw litréw (2520 miliondw litréw). Ostatnie
miejsce na podium przypada winom owocowym 1% (8%),
wyprodukowano 98 miliondw litréw (345 miliony litréw).
Kolejne miejsca to: wodka — 1% (2%), wina gronowe 0,2%
(0,9%) oraz miody pitne = 0,1% (0,1%)°.

2018
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STRUKTURA PRODUKCJI NAPOJOW (W MILIONACH
LITROW | PROCENTACH)

2005

. Woda . Piwo

Wodka . Wina gronowe

Jak zatem widac¢, struktura produkcji napojow ulegta za-
uwazalnej zmianie. Najbardziej zwiekszyta sie produkcja
wody, kosztem wytwarzania piwa, ktére spadto na
drugie miejsce. Najwiekszy spadek natomiast zaliczyta
produkcja wina owocowego, ktéra zostata zmarginalizo-
wana, podobnie jak pozostate napoje — woda oraz piwo
zdominowaty polska produkcje napojow.

Majac na uwadze wszystkie powyzsze czynniki, mozna
przyjrze¢ sie rentownosci przedsiebiorstw funkcjonu-
jacych w obszarze analizowanych branz. Najwieksza
cieszy sie produkcja napojow — wskaznik rentowno-
$ci obrotu brutto wynosi 6,9% i w poréwnaniu do 2005
roku wzroést o 0,6 punktu procentowego. Jako jedyna
z analizowanych gatezi produkcji przemystowej, branza
napojowa posiada wskaznik rentownosci powyzej

Wina owocowe

[ ] Miody pitne

Sredniej wszystkich gatezi, cho¢ i tak znajduije sie dopiero
na 7 miejscu za: wyrobami farmaceutycznymi (10,7%),
papierem i wyrobami z papieru (10,3%), skorami (8,8%),
odziezg (87%) pozostatymi surowcami metalicznymi
(8,5%) oraz meblami (7,1%). Rentownos$¢ produktow
spozywczych z kolei wynosi 4,3% (wzrost 0 0,7 punktéw
procentowych od 2005 roku), co pozwala zajac tej branzy
19 miejsce wsrod najbardziej rentownych gatezi
produkcji przemystowej. W przypadku produktow tyto-
niowych wskaznik ten wynosi 4% (wzrost o 2,2 punkty
procentowe od 2005 roku)® i 20 miejsce na 24.



RENTOWNOSC PRODUKCJI BRUTTO
BRANZY SPOZYWCZEJ, PRODUKCJI
NAPOJOW ORAZ TYTONIOWEJ

(W PROCENTACH)

[] 2005
[ 2018

W 2018 roku przy produkcji spozywczej pracowato
412 tysiecy osoéb i od roku 2010 liczba ta zmniej-
szyla sie o 2,8 tysigca. Jest to jednak na tyle maty
spadek, ze poziom zatrudnienia w tej branzy mozna
uzna¢ za stabilny, cho¢ bez zadnych wzrostéw. Nieco
gorzej wyglada zatrudnienie w branzy napojowej — od
20710 roku, w ktérym wynosito 27 tysiecy, spadto 0 4,5
tysiecy do poziomu 22,5 tysigca, a to oznacza 16%
spadek. Pozytywna tendencja utrzymuje sie natomiast
w przedsiebiorstwach zajmujgcych sie produkcja tytoniu:
zatrudnienie zwiekszyto sie z 5,8 tysigca w 2010 roku
do 7,1 tysigca w 2018 roku, czyli wzrosto 0 22%’ .
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Ostatnim wskaznikiem wymagajacym omowienia jest
wartos$¢ handlu zagranicznego analizowanych branz.
Wedtug danych z 2017 roku eksport artykutéw spozyw-
czych wyniost 94682 mld ztotych i od 2010 roku wzrdst
0 136%. Podobny wzrost miat miejsce w obszarze
eksportu napojéw — wyniést on 132% z 1637 min
ztotych w 2010 do 3814 min ztotych w 2018 roku.
Najwiekszy wzrost eksportu zaliczyt sektor tytoniowy,
jego wartos¢ w 2018 roku wynosita 14217 min ztotych,
co stanowi 210% wzrost od 2010 roku®.

WZROST WARTOSCI EKSPORTU BRANZY
SPOZYWCZEJ, PRODUKCJI NAPOJOW
ORAZ TYTONIOWEJ (W MLD Z£OTYCH)

[] 2005
[ 2018

Z powyzszego zestawienia jasno wynika, ze eksport
zaréwno produktéw spozywczych, jak i napojow oraz
wyrobow tytoniowych systematycznie wzrasta. Jednak
o ile produkty spozywcze stanowia jeden z gtéwnych
polskich towaréw eksportowych (jedynie branza auto-
motive notuje wieksze zyski z eksportu), to napoje sa
kierowanie gtéwnie na rynek wewnetrzny.
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Produkty Napoje Wyroby
spoozywcze tytoniowe

Znaczgco zwiekszyt sie natomiast eksport wyrobow
tytoniowych — pomimo znacznie mniejszej produkcji niz
napoje majg wiekszy udziat w ogdlne;j liczbie eksporto-
wanych towardw. Warto rowniez dodac, ze najwiekszym
odbiorcg tych produktow sg kraje Unii Europejskiej. Od-
powiednio na wewnetrzny unijny rynek trafia: 82% eks-
portowanej zywnosci, 75% napojow oraz 93% wyrobow
tytoniowych®.




Koriczac proba ujecia analizowanych branz w perspek-
tywie poréwnawczej: wedtug raportu FoodDrinkEurope
opracowanego na podstawie danych z Eurostatu, w 2017
roku polski przemyst spozywczy i napojowy zajmowat
7 miejsce w Unii Europejskiej, zaraz za niemieckim, fran-
cuskim, wioskim, hiszpanskim, brytyjskim i holender-
skim z ponad 5% udziatem'®. Biorac pod uwage wejscie
w zycie brexitu, Polska najprawdopodobniej wskoczyta
na 5 miejsce zwigkszajac swoj procentowy udziat w eu-
ropejskim rynku przetwérstwa spozywczego. Znacznie
lepszg pozycje ma przemyst tytoniowy: Polska w 2018
roku odpowiadata za 30% catej produkcji papierosow
w Unii Europejskiej (druga pozycja za Niemcami — 34%),
a takze za 19% catej produkcji tytoniu do palenia w UE
— zaraz za Holandig i Niemcami'".

RYNEK FOOD
AND BEVERAGE
W POLSCE



Wiekszos¢ bioragcych w badaniu firm z branzy food and beverage to przedsigbiorstwa spozywcze zajmujace sie
produkcja nabiatu, pieczywa, mrozonek, przetworéw warzywno — owocowych oraz napojéw alkoholowych.

Ten sektor polskiej gospodarki stale sie rozwijat przez
ostatnie lata. A zawirowania gospodarcze zwigzane
z koronawirusem, ktére nastapity na poczatku 2020
roku nie wptynety negatywnie na kondycje badanych
firm branzy spozywczej. W wielu przypadkach liczba
zamowien nie zmienita sie lub spadta tylko nieznacznie.
Zdecydowanie wieksza odpornos¢ branzy na zmienng
sytuacje gospodarczg i potencjalne ryzyko spadku
zamowien wigze sie ze wzglednie statym zapotrzebo-
waniem konsumentéw na produkty zywnosciowe.

Poczgtkowo pandemia nieco zmienita zachowania
konsumenckie. Po wprowadzeniu obostrzen popyt na
artykuty spozywcze zwiekszyt sie. Polacy, podobnie jak
konsumenci na catym swiecie, ze wzgledu na niepewng
przysztosgé, robili dos¢ duze zapasy zywnosciowe dla
swoich gospodarstw domowych. PdZniej ten trend zanikt
i rynek powrdcit do sytuacji rownowagi sprzed pandemii.
Badane przedsigbiorstwa z branzy food and beverage

w wiekszosci przypadkow funkcjonujg obecnie
w bardzo podobny sposéb, jak przed pojawieniem sie
koronawirusa:

Pod wptywem tej sytuacji jakg ostatnio mamy (zwiazanej
z pandemia) nic sie specjalnie nie wydarzyto. Produkujemy
tak, jak produkowalismy. [wypowiedZ przedstawiciela
$redniej firmy]

Mysle, ze produkcja jest na porownywalnym poziomie.
Moze troszeczke nizsza. [wypowiedZ przedstawiciela
$redniej firmy]

Nie byto zadnych przestojow, zadnych zatrzymarn
produkcji zwigzanych z sytuacja z wirusem. | jezeli nic sie
ztego nie wydarzy, to bedziemy normalnie funkcjonowac.
[wypowiedz przedstawiciela $redniej firmy]

W tej chwili utrzymujemy jednakowy poziom produkcji.
To znaczy sposob organizacji jest taki sam, mimo ze
jest zapotrzebowanie minimalnie mnigjsze. [wypowiedz
przedstawiciela $redniej firmy]

Niewatpliwie wptyw na to miata wigksza automatyzacja
przedsiebiorstw z branzy food and beverage, dzieki
ktorej procesy produkcyjne przebiegaty sprawniej:

Jest teraz nieZle, nawet powiedziatbym dobrze. Zostat
zmodernizowany zaktad produkcyjny, kupilismy nowe
maszyny. Kilkukrotnie zostata zwiekszona wielkos¢
produkcji. Nie ma jakiejs paniki zwigzanej z korona-
wirusem. Jezeli produkujemy mrozonki, to naturalnie,
Ze dostarczamy je rowniez do bardw, do gastronomii.
Jest oczywiscie jakis spadek tej sprzedazy, ale niezbyt
duzy. W tej chwili jednak nie ma jakiegos pesymizmu.
[wypowiedz przedstawiciela $redniej firmy]

Nieco mniejsze obroty zanotowaty firmy spozywcze, dla
ktorych eksport stanowit wazny element przychodow.
Obroty nieznacznie spadty rowniez w firmach produku-
jacych napoje alkoholowe.

W gorszej kondycji s3 natomiast przedsiebiorstwa,
ktore skupity sie na produkcji zywnosci dla branzy ho-
telarsko-gastronomicznej (HoReCa) lub instytucji edu-
kacyjnych. Te firmy zaobserwowaty znaczacy spadek
swoich obrotow. Wiekszos¢ hoteli, restauracji, szkot
i przedszkoli nie funkcjonowata przez kilka miesiecy.

Firmy, ktére obstugiwaty ten sektor gospodarki stracity
wiele zamowien, a spadek obrotéw siegnat 20-40%:

Widzimy spadek obrotéw. W naszej branzy, w naszej firmie
marzec i kwiecien sg bardzo wzrostowymi miesigcami,
ale w tym roku sa spadkowe. Marzec do lutego to byto
-28% spadku obrotow, kwiecieri do marca -20%, a przez
kwiecieri do lutego to juz jest okoto -40%. Pracowalismy
7 restauracjami, ktdre zamkniete byty przez 2 miesigce,
wiec tutaj obrot spadt nam do zera. Teraz cos ruszyto
sie w tej czesci branzy, ale widzimy po ilosci i czestotli-
wosci zamdwieri, Ze jest to tylko czes¢ standardowych
zamdwien. [wypowiedz przedstawiciela matej firmy]

Pandemia ma bardzo duzy wptyw na to, jakie mamy
teraz zamowienia. Niestety bardzo nam spadty zamo-
wienia. Wiadomo, lokale, gtdwnie restauracje teraz byty
pozamykane i nie mielismy odbiorcow. Takze trzeba tutaj
przyznac, ze ten koronawirus nam sporo namieszat.
[wypowied? przedstawiciela matej firmy]

Pomimo obecnych dos¢ optymistycznych nastrojow
branza spozywcza obawiata sie jednak drugiej fali zacho-
rowan na koronawirusa na jesieni 2020 roku i jej negatyw-
nego wptywu na rynek food i beverage. Przede wszystkim
takie obawy wyrazali wtasciciele przedsiebiorstw, ktére
dostarczajg swoje produkty do gastronomii.



1 dzialania innowacyjne

Pandemia wymusita
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wiekszg digitalizacje

w niektoérych firmach

Pandemia i wynikajgca z niej zmniejszona liczba
zamowien wymusita w niektorych firmach dziatania
innowacyjne. Czes¢ zdecydowata sie na szersza digita-
lizacje w przedsiebiorstwie, niektorzy podjeli czesciowe
przeprofilowanie sie w celu poprawy kondycji firmy. Ko-
ronawirus stat sie przymusowym motywatorem do prze-
myslenia, w jaki sposéb przedsigbiorstwo jest w stanie
zniwelowac lub przynajmniej ograniczy¢ negatywne
skutki sytuacji kryzysowej. Niektore firmy po raz pierwszy
zdecydowaty sie na sprzedaz swoich produktow przez
internet, powstaty sklepy on-line, dzieki ktérym dziatania
przychodowe mogty by¢ kontynuowana:

Jestesmy producentem kawy i herbaty. W tej chwili jest
nieciekawie. Sytuacja zdecydowanie pogorszyta sie
w ostatnim pdfroczu. Musimy sie troszeczke przeprofilo-
wac. Odpadty nam zamowienia z zaktaddw gastronomicz-
nych, z ktérymi stale wspdfpracujemy. Odpadty nam tez
imprezy tematyczne. Zaopatrzenie sklepdw stacjonarnych
tez siadfo. W zwigzku z tym bardziej teraz skupilismy sie
na dystrybucji online, na sklepie i sprzedawaniu w sieci.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]

Whplyw sytuacji

potencjalna rewizje
tanncuchdéw dostaw

Pomimo zawirowan gospodarczych zwigzanych
z pandemia tancuchy dostaw w branzy food
and beverage zostaly zachowane, praktycznie
nie zmienity sie. Przemyst spozywczy bazuje gtéwnie
na krajowym surowcu, dostarczanym przez polskich
producentow rolnych, dlatego tez pandemia korona-
wirusa nie wptyneta na logistyke dostaw. Na poczatku
okresu pandemii obserwowano niewielkie opdznienia w
dostawach z zagranicy, szczegdlnie z Wtoch czy innych
krajow zachodniej Europy. Jednak nie miaty one zasad-
niczego wptywu na procesy produkcyjne w badanych
firmach:

rynkowej na |M %

taricuchy dostaw nie zaburzyty sie wyjatkowo mocno.
Czekalismy na dostawe z Wtoch i miata opdZnienie. Mamy
kilku kontrahentdw europejskich, kilku polskich. Mielismy
problemy z niektdrymi serami, poniewaz niektorzy wstrzy-
mywali produkcje serdw, ale to nie byto az tak istotne dla
naszego biznesu, dotyczyto raczej dodatkowych rzeczy,
niz kluczowych. [wypowiedz przedstawiciela matej firmy]

taricuchy dostaw sie nie zmienity. Dziatamy tak samo jak
przed pandemia. [wypowiedZ przedstawiciela sredniej
firmy]

Obecnie wiekszosé badanych firm nie przewiduje
wiekszych zmian w taricuchach dostaw, nie szuka
nowych dostawcow. Wynika to z duzego stopnia sa-
mowystarczalnosci krajowego rynku spozywczego.
Dostawcami surowcow sg przede wszystkim polscy
kontrahenci. Natomiast nowi dostawcy sg rozwazani
jedynie w przypadku wprowadzania w firmach nowych
produktow do swojego portfolio:

Nic nie zmienito, jesli chodzi o faricuchy dostaw. Oczywi-
Scie szukamy nowych partnerdw. Ale ci nowi partnerzy
sg jakby zwigzani z tym nowym etapem produkcyjnym,
ktory w tej chwili wdrazamy. [wypowiedz przedstawiciela
Sredniej firmy]
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Produkcja jest zautomatyzowana. Sg urzadzenia do for-
mowania pierogow, uszek. Jest to mrozone w systemie
ciggtym, spiralnym i pdZniej automatycznie pakowane.
Wieksza czesc¢ procesow jest zautomatyzowana, jednak
jakas czes¢ wymaga tez recznej pracy pracownika.
[wypowiedz przedstawiciela $redniej firmy]

Jesli chodzi o kwestie zautomatyzowania to rzeczywiscie
mamy szereg automatdw. Przede wszystkim linia do
rozlewu piwa w puszce, linia do rozlewu piwa w butelce,
linia do rozlewu do opakowan typu KEG. Ale koniecznos¢
pracy, koordynacji pracownika to jest nadrzedna do tego.
Musi byc¢ taki cztowiek, ktdry jakby koordynuje te prace.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]

Automatyzacja oraz

) digitalizacja przedsiebiorstwa

jako element budowania
elastycznosci biznesu

Wiekszos¢ przedsiebiorstw z branzy food and beverage
jest w wiekszym lub mniejszym stopniu zautomatyzo-
wana - stosowane sg rézne rozwigzania, poczawszy od
kilku maszyn na niektorych etapach produkcji, po petng
digitalizacje procesu produkcyjnego.

Czes¢ bioracych udziat w badaniu $rednich firm, szcze-
gélnie produkujgca mrozonki, przetwory mleczne,
napoje jest w duzym stopniu zautomatyzowana: niemal
cata linia produkcyjna od poczatku az do pakowarki
produktow:

Witasciciele tych przedsiebiorstw
sg zdania, ze zautomatyzowana
firma, posiadajgca rézne systemy IT

_I wspierajgce produkcje jest bardziej
---. © odporna na kryzys, a praca w niej
==-0) jest bardziej bezpieczna. Utrzyma-

nie bezpiecznego srodowiska produk-

cyjnego, wysokiego poziomu higieny,
zachowanie jakosci oraz standardéw bezpieczen-
stwa zywnosci, a takze zapewnienie bezpieczenstwa
i zdrowia pracownikéw sg w tym sektorze gospodarki
bardzo istotne. Chociaz branza ma wdrozony HACCP
i inne systemy bezpieczenstwa, to sytuacja zwigzana
z pandemig spowodowata koniecznos¢ dodatkowego
zaostrzenia tych regulacji. Z tego powodu wiekszos¢
przedsiebiorcow nie wyobraza sobie produkcji bez auto-
matyzacji. Zdecydowanie tatwiej w takim przedsiebior-
stwie przestawic sie na zmieniajgce sie uwarunkowania
rynkowe, efektywniej produkowac nie narazajgc zdrowia
swoich pracownikéw.




Wiasciciele tych przedsigbiorstw podkreslali wieksze
bezpieczernstwo wyprodukowanych produktéw spo-
zywczych. Dzieki automatyzagiji linii produkeyjnych pra-
cownicy produkcji nie maja praktycznie bezposred-
niego kontaktu z wytwarzang tam zywnoscia. Ryzyko
przeniesienia wirusa jest niemal zerowe.

Ja sobie w tej chwili w ogdle nie wyobrazam innego
sposobu produkcji niz zautomatyzowanie. To jest prak-
tycznie w tej chwili niemozliwe. Trzeba spetnia¢ bardzo
wysokie parametry epidemiologiczne i nie tylko. Bezpie-
czeristwo jest praktycznie 100%. Pracownik tylko tyle,
ze musi podac parametry, ktdre nalezy spetnic. Ale reszte
to juz wszystko robi linia sama, komputer tym steruje.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]

Czes¢ badanych firm posiada zautomatyzowane
niektére linie produkcyjne. Najczesciej automatyzacji
poddawane sg procesy najbardziej pracochtonne. Zwykle
sg to koncowe etapy produkcji — pakowaczki utatwiajgce
i przyspieszajace odbior wytworzonego produktu z lini:

Sa etapy produkcji, ktdre nie podlegaja jakiejs automaty-
zacji. Fizycznie automatyzacji nie da sie tam zastosowac.
Jezeli ciasto sie tworzy, przygotuje w urzgdzeniu miesza-
Jjacym, to trzeba je nastepnie przetozyc do wyttaczarki. | to
jest w jakiejs czesci praca reczna. Jak juz ciasto zostanie
podane do wytfaczarki, to dalej juz jest ono automatycznie
przetwarzane na forme i przejezdza przez piec, wpada na
przenosniki. Tam ludzie bezposrednio nie maja fizyczne-
go kontaktu, nie dotykaja produktu. Natomiast automa-
tycznie odbywajg sie procesy pakowania juz gotowego

produktu. Bo mamy do tego po prostu urzadzenia. A pra-
cownicy jedynie sterujg pracg pakowarek i pakowaniem
juz gotowych popaczkowanych produktow w kartony.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]

W opinii przedsiebiorcéw majacych w duzym lub cze-
$ciowym stopniu zautomatyzowang produkcje auto-
matyzacja to réwniez inwestycja, ktora optaca sie
przedsiebiorcom, poniewaz dzieki niej pracodawca
ponosi mniejsze koszty zatrudnienia pracownikéw.
Dodatkowo, zwieksza efektywnos¢ pracy juz zatrud-
nionych pracownikow, sprzyja lepszemu wykorzysta-
niu surowcow (zmniejsza ich marnowanie) i ogélnie
produkcja jest mniej narazona na potencjalne btedy
ludzkie. Najczesciej w takich zaktadach pracownicy
produkcji zdalnie za pomocg komputera nadzoruja
wytwarzanie:

Dzieki automatyzacji jest wigksza efektywnosc pracy.
Gdyby chcie¢ pakowac paluszki recznie, to musiatbym
zatrudnia¢ jeszcze ze 200 oséb. [wypowiedZ przedsta-
wiciela $redniej firmy]

Jezeli miatbym wszystko wykonywac, w cudzystowie
powiem ,recznie”, no to ogrom zatrudnienia w stosunku
do obecnego praktycznie chyba by uniemoZzliwit funkcjo-
nowanie. Musi by¢ automatyzacja. Pozwala ona produ-
centom na poczynienie oszczednosci. No i tym samym
na generowanie zyskow. [wypowiedz przedstawiciela
$redniej firmy]

Mniejsze firmy z reguly maja produkcje w mniejszym
stopniu zautomatyzowang, zalezne jest to z reguty od
specyfiki wytwarzania. Wsrod rozwigzan technologicz-
nych automatyzujacych produkcje oraz digitalizujgcych
procesy w firmie mozna wymienic¢: pojedyncze maszyny
wspierajace proces produkcji — czasem bardzo proste,
uruchamiane recznie i obstugiwane przez pracowni-
kow jednak utatwiajgce proces wytwarzania. Kilka
maszyn/robotéw, ktore wspierajg proces produkcji jak
podajniki na pieczywo/ciasto lub np. blendery, dozowniki
produktow. Praca jest dzieki nim Izejsza, a pracodawca
dzieki nawet czes$ciowej automatyzacji ponosi mniejsze
koszty zatrudnienia:

Na przestrzeni 7 lat osiagnelismy duzy postep technolo-
giczny. Na poczatku mielismy duzo mniejsze maszyny,
ktére wymagaty dtuzszej pracy recznej. Obecnie mamy
coraz wieksze maszyny, mamy czwarty blender, ktdry
przyspiesza prace. Teraz przymierzamy sie do zakupienia
dozownika, bo jezeli dozujemy produkty do opakowari
jednostkowych, to robimy to recznie, wiec rozglagdamy
sie za jakims urzgdzeniem dozujacym, Zeby skrocic czas
produkgcji. Potrzeby bedg rosty. Koszt pracownika jest dla
nas w firmie duzym kosztem. Nie chce catkowicie pozby¢
sie czynnika ludzkiego w naszym biznesie, bo na tym nam
nie zalezy. Zalezy nam na tym, zeby ludzie pracujagcy dla
nas mieli prace Izejsza, a nie ciezsza. A digitalizacja to
ulepsza, utatwia prace naszym pracownikom. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]

Niektére mate firmy biorgce udziat w badaniu nie maja
wdrozonej automatyzacji a jedynie zaimplemento-
wane systemy zarzadzania, programy IT wspierajace
prace firmy, jak np. programy magazynowe. Natomiast
wiekszos¢ produkceji w takich przedsiebiorstwach
odbywa sie recznie, jest wykonywana manualnie przez
pracownikow. Zdaniem badanych witascicieli w tych
firmach produkcje ciezko bytoby zastgpi¢ automaty-
zacja, dla niektorych wydaje sie to nawet niemozliwe.
Jest tak czesto z uwagi na specyfike i rodzaj produktow.
Niektdre firmy w swym portfolio posiadajg specyficzne
produkty jak np. paste humus, ktéra w zaleznosci od
rodzaju dostarczonego surowca musi by¢ produkowa-
na na bazie réznych receptur. Takiej produkcji w opinii
przedsiebiorcow nie da sie zautomatyzowac:

Nie mamy automatyzacji. Mamy program magazynowy.
Chcielismy drugi program, ktdry rowniez zajmowatby
sie scigganiem z magazynu surowcow na podstawie
receptury,. Jednak jestesmy produkcjg nie az tak wielka,
a w duzej mierze nasz produkt koricowy rézni sie od
rodzaju surowca. Produkujemy humus z ciecierzycy.
Zdarza sie, Ze jedna partia ciecierzycy rozni sie od drugiej
i musimy dostosowywac nasz przepis do tego jaki jest
surowiec, taki stricte wyznaczony. Dostosowywana jest
do niego receptura na podstawie informacji, ile surowca
wchodzi na taki produkt. [wypowiedz przedstawiciela
matej firmy]



Przeszkoda w automatyzacji dla niektorych badanych
matych firm jest postrzegany wysoki koszt automa-
tyzacji linii produkcyjnych. Mate firmy, produkujace
gtéwnie do hoteli i restauracji liczg sie z kosztami.
Cho¢ zdajg sobie sprawe, ze nawet czesciowa auto-
matyzacja znaczaco utatwitaby produkcje w ich firmie,
to z powoddw finansowych nie decyduja sie na nia.
Obawy przed drugg falg epidemii i jej negatywnym
wptywem na rynek food and beverage powodowaty,
ze przedsiebiorcy z duzg ostroznoscig podchodzili
do ewentualnych inwestycji:

Mielismy tez w przysztosci, w poczatkowym kwartale na
poczatku roku zakupic nowa maszyne. Ale niestety koszty
maszyny i koszty utrzymania tutaj wszystkiego sg duze.
Nie ma szans w chwili obecnej, przy obecnej pandemii,
trzeba sie z inwestycji wycofac. Dochody sa kiepskie i nie
ma szans, zeby cokolwiek kupowac nowego. Ledwo jest
wigzany koniec z koricem. [wypowiedZ przedstawiciela
matej firmy]

“ " element utrzymujacy
motywacje pracownikow

Automatyzacjal

digitalizacja jako il

Atmosfera w pracy w wigkszosci $rednich firm
i w czesci malych przedsiebiorstw z branzy food
and beverage w zasadzie nie ulegta zmianie. Liczba
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zamowien nie spadta, a proces produkcji, dzieki au-
tomatyzacji, nawet czesciowej jest dosc ptynny. Taka
zautomatyzowana firma moze zaoferowac swoim pra-
cownikom wieksze bezpieczenstwo pracy. A jest to jeden
z kluczowych elementéw podtrzymujacych zaangazowa-
nie pracownikéw, motywujacych do dziatania. W czesci
firm, by zwiekszy¢ bezpieczenstwo przeorganizowano
system pracy:

= = = Na funkcjonowaniew | &
systemie pracy zdalnej

Wprowadzilismy system zmianowy na produkcji. Wczesniej
mielismy system jednozmianowy. Ale ze wzgledu na bez-
pieczenistwo, zeby zachowac ten dystans pracownikdw,
po prostu wprowadzilismy system zmianowy. [wypowiedz
przedstawiciela sredniej firmy]

Tylko w firmach specjalizujgcych sie przede wszystkim
w produkcji dla sektora HoReCa, atmosfera ze wzgledu
na spadek sprzedazy w tym segmencie rynku, jest
gorsza. Wiasciciele i pracownicy obawiajg sie o przy-
sztos$c¢ swoich firm, zatrudnienie. Obawy budzity réwniez
informacje o kolejnej, jesiennej fali zachorowan na koro-
nawirusa i ryzyku ponownego zamkniecia lokali gastro-
nomicznych i hoteli.

Przygotowanie firm

Tylko niewielka liczba pracownikéw w badanych przed-
siebiorstwach mogta sobie pozwoli¢ na prace zdalng
poza zaktadem pracy/ siedzibg firmy (np. w domu).
Zdalnie pracuja przede wszystkim pracownicy biurowi,
takich dziatéw, jak: marketing, sprzedaz, ksiegowosc.
Dotyczy to gtéwnie czesci pracownikow wiekszych
firm, ktore ogdlnie sa bardziej zdigitalizowane i fatwiej
za pomocg roznych systemow i programow IT moga
monitorowac prace zdalng swoich pracownikow, jesli
koniecznosc¢ takiej pracy sie pojawia:

Pracownicy biurowi praktycznie pracuja w domu. To sg
cztery osoby. Ale nie ma potrzeby, zeby przyjezdzali do
firmy codziennie. [wypowiedZ przedstawiciela $redniej
firmy]
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Natomiast pracownicy produkcji w wiekszosci pracuja
na miejscu. W firmach bardziej zautomatyzowanych
obstuguja maszyny na linii produkcyjnej. Nie ma zbyt
duzo kontaktéw miedzyludzkich z wspétpracownikami:

Praca zdalna u nas jest niemozliwa. Pracownicy po prostu
muszg ustawi¢ maszyne i musi by¢ ona na biezaco kon-
trolowana, jak produkuje. Bo to jest specyficzny wyrob
i maszyna moze sie troszeczke rozregulowac w czasie
pracy. [wypowiedzZ przedstawiciela sredniej firmy]

U nas nie ma pracy zdalnej, poniewaz jestesmy produ-
centem i produkcja musi odbyc sie fizycznie. Sprzedaw-
cy tez musza byc fizycznie na sprzedazy. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]
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Utrzymanie zatrudnienia, absorpcja
programow pomocowych jako formy
przygotowania sie na czas wyjscia z kryzysu

i

. VLN
Utrzymanie A5
zatrudnienia R‘j?

Struktura zatrudnienia w wiekszosci badanych firm sie
nie zmienita. Wtasciciele przedsiebiorstw starajg sie
utrzymac zatrudnienie na tym samym poziomie. Czes$¢
wprowadzita mniejszy wymiar czasu pracy pracownikow,
redukujgc ich wynagrodzenie o 15-20%:

Jeszcze nikogo nie zwolnitam. Staram sie trzymac pra-
cownikdw. Byli tez na okresie postojowym. Jeszcze jest
kilka 0sAb na postojowce, bo to na 3 miesigce ztozylismy.
No i troszke zmniejszyliSmy czas pracy. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]

Absorpcja
== programow |[eoq)| =
pomocowych Y

Firmy przygotowuja sie do wyjscia z kryzysu korzysta-
jac z funduszy pomocowych, rzgdowej Tarczy Antykry-
zysowej, czes¢ korzysta ze wsparcia srodkéw z Unii
Europejskiej:

Struktura zatrudnienia w naszej firmie nie zmienita
sie. Pracujemy w takim samym sktadzie, jak zawsze.
[wypowied? przedstawiciela $redniej firmy]

Tylko niektorzy wiasciciele mniejszych firm przyznali,
ze byli zmuszeni dokonac¢ redukcji zatrudnienia w swoim
przedsiebiorstwie. Czes¢ firm musiata zmniejszy¢ zatrud-
nienie nawet o0 30%. Byty to najczesciej osoby pracujace
na umowach na czas okreslony lub umowe-zlecenie:

Staralismy sie korzystac z pomocy, ktdre byty oferowane
w ZUS, w Wojewddzkim Urzedzie Pracy czy w Polskim
Funduszu Rozwoju. PFR dos¢ szybko przyznat nam
subwencje, a w ZUS-ie terminy rozpatrywania wnioskow
sg odlegte, do 60 dni i nadal nie mamy zadnej decyzji
7 ZUS. [wypowiedz przedstawiciela matej firmy]

Musielismy podziekowac¢ osobom, ktdre pracowaty
albo dorywczo, albo miaty umowe na czas okreslony.
Nie dalismy rady takiej duzej ekipy utrzymac. [wypowiedz
przedstawiciela matej firmy]

Wystapilismy do Polskiego Funduszu Rozwoju i jakas
tam niewielka kwote pomocy otrzymalismy. [wypowiedZ
przedstawiciela sredniej firmy]
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Oszczedzanie,

= = = POWStrzymywanie

S| =
sie od inwestycji

Niektore firmy szukajg oszczednosci. Najczesciegj
powstrzymuja sie od wiekszych inwestycji, czekaja
na lepsze czasy:

Staramy sie pracowac, oszczedzamy, gdzie to jest
mozliwe. Na kazdym tam kierunku, szczeblu, szukamy
oszczednosci. To tyle na chwile obecna. [wypowiedz
przedstawiciela sredniej firmy]
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DYREKTOR GENERALNY POLSKIEJ
FEDERACJI PRODUCENTOW ZYWNOSCI

Nastroje w branzy produkcji i przetworstwa zywnosci
po pierwszej potowie 2020 mozna uznac za bardziej
ostrozne niz optymistyczne. Relatywnie niewielki
zakres pierwszej fali pandemii w Polsce w poréwnaniu
z naszymi gtownymi konkurentami na rynkach europej-
skich pozwolit na bardziej systematyczne i spokojniejsze
przygotowanie sie firm na druga fale, ktéra stanowita
duzo wieksze zagrozenie dla ciggtosci produkcji i dostaw
niz to co moglismy zaobserwowac¢ w marcu i kwietniu.
Nalezy jednak pamietac, ze negatywne skutki pierwszej
fali pandemii odczuty praktycznie wszystkie branze
produkcji zywnosci. Jednymi z najbardziej poszkodo-
wanych sg te, ktorych, znaczaca czesé stanowi eksport
zywnosci, w tym dwie gtéwne polskie branze eksportowe,
czyli migsna i mleczarska.

Jednym z gtdéwnych powodow spadku eksportu jest
zatrzymanie branzy hoteli i restauracji. Rdwniez na rynku
krajowym wida¢ byto wyrazny spadek obrotow genero-
wany przez ten bardzo wazny sektor polskiej gospodarki.
Bardzo bolesnie odczuta to branza napojowa, ktorej
obroty spadty nawet 0 25%. Znalezienie alternatywnych
kanatéw dystrybuciji dla produktow przeznaczonych dla
branzy HoReCa okazato trudne i kosztowne, a czesto
niemozliwe. Dla wielu firm obecny sezon letni okazat
sie juz sezonem czesciowo straconym, a starty z tego
tytutu trudno bedzie zrekompensowac¢ do korica tego
roku. Powrdét do poziomdw eksportu sprzed pandemii to
niewatpliwie priorytet dla wszystkich firm, jednak biorgc
pod uwage powazne utrudnienia zaréwno w kontaktach




Powrot do poziomow eksportu
sprzed pandemii to niewqtpliwie
priorytet dla wszystkich firm

handlowych jak i promocji polskich produktow na roz-
wojowych rynkach krajéw trzecich zadanie to bedzie
bardzo trudne. Nasz gtéwny rynek eksportowy czyli Unia
Europejska rowniez wydaje sie obecnie mato stabilny.

Szybko narastajgca druga fala i ponowne ograniczenia
zmusity producentow i dystrybutoréw do duzej ostrozno-
Sciw zawieraniu dtugoterminowych kontraktéw. Nie bez
znaczenia jest rowniez brak stabilizacji na drugim co do
wielkosci rynku eksportowym dla polskiej zywnosci, czyli
rynku Wielkiej Brytanii. Zaréwno zta sytuacja epidemio-
logiczna jak i brak pewnosci co, do ksztattu wspotpra-
cy pomiedzy Wielkg Brytanig, a UE juz poskutkowaty
pierwszym od 10 lat spadkiem eksportu. Dodatkowym
zagrozeniem sg szybko postepujgce prace nad umowg
o wolnym handlu pomiedzy Wielkg Brytania, a Nowg
Zelandig. To bardzo powazne zagrozenie dla eksportu
polskich produktéw miesnych i mleczarskich. Jezeli ta
umowa wejdzie w zycie szybciej niz umowa z UE, nasz
eksport moze by¢ bardzo powaznie zagrozony. Unia
Europejska eksportuje do Wielkiej Brytanii zywnos¢ warta
50 miliardéw euro, trudno wyobrazi¢ sobie konsekwencje
dla unijnego rynku gdyby doszto nawet do czesciowego
wstrzymania tego eksportu. Utrzymanie handlu z Wielkg
Brytanig po 1 stycznia 2021 r, to niewatpliwy priorytet dla
catej UE, w tym dla polskich producentéw i przetworcow.

Obecnie, priorytetem dla sektora zywnosciowego
w Polsce jest stawienie czota drugiej fali pandemii.
Ryzyko objecia kwarantanng czesci lub catosci zatogi
zaktadu rosto dosy¢ szybko. Kazda firma niezaleznie od
wielkosci produkgji powinna mie¢ wdrozone stosowne
procedury antycovidowe. Mozna je znalez¢ na stronach
Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego oraz Ministerstwa
Rozwoju. Dostepne sg rowniez na stronach organizacji
branzowych w tym PFPZ ZP. Warto jednak pamietac, ze
nalezy je dopasowac indywidualnie do specyfiki danego
zaktadu. Pomocne moga okazac sie uruchomione przez
PARP rekomendowane przez Sektorowg Rade Kom-
petencyjng ds. Zywnosci specjalne szkolenia dla pra-
cownikow zwiekszajgce ich kompetencje zwigzane z
dziataniem w warunkach pandemii w najwazniejszych
dla funkcjonowania firm obszarach jakich sg zaopa-
trzenie, produkcja i dystrybucja, zarzadzanie kryzysowe,
sprzedaz i promocja. Wszyscy jednak muszg zdawac
sobie sprawe, ze bez zwiekszonego poziomu odpowie-
dzialnosci zarowno w zaktadzie jak i poza nim, nawet
najlepsza procedura nie uchroni firmy od konsekwencji
zarazenia pracownikow koronawirusem.

Na wptyw nastrojow przedsiebiorcéw sektora prze-
tworstwa zywnosci ma réwniez nieustanny wzrost
kosztow funkcjonowania firm wynikajgca z wprowa-
dzanych odgdérnych regulacji paristwowych. Czes¢ do-
datkowych kosztow takich jak np. optata mocowa, czy
deszczowa pojawi sie jeszcze w tym roku, natomiast
czesc¢ z dniem 1 stycznia 2021. Wynikajg one zarowno
z przyjetego w porozumieniu dot. budzetu UE podatku od
plastiku, ktory obcigzy polskie przedsiebiorstwa kwotg
w wysokosci ok. 2,7 miliardéw zt, jak réwniez z bardzo
niekorzystnego zjawiska jakim jest inflacja cen ustug
i pracy przy mozliwym spadku popytu i recesji. W dtuzszej
perspektywie czasu potencjalnie bardzo niebezpieczny
dla polskiego eksportu moze okaza¢ sie transgraniczny
podatek od emisji CO,. Wiekszos¢ energii niezbednej
do produkcji zywnosci w Polsce pochodzi z elektrowni
wykorzystujacej wegiel kamienny. To moze spowodo-
wag, ze wprowadzajgc produkty na rynki krajéw o ni-
skoemisyjnej gospodarce energetycznej mozemy byc¢
obcigzeni tym dodatkowym podatkiem, ktéry znaczaco
obnizy nasza konkurencyjnos¢ cenowa na tych rynkach.

Z biezacych zagrozen, ktore uderza w dotychczas bardzo
dobrze funkcjonujaca branze napojowa nalezy wymienic¢
tzw. podatek cukrowy, ktéry ma wejs¢ od 1 stycznia
2021. Dla firm branzy napojowej, szczegdlnie matych
i Srednich powaznie ostabionych pandemig podatek ten
moze drastycznie pogorszy¢ warunki funkcjonowania,
a nawet w obecnej formie doprowadzi¢ do bankructwa
czesci firm.

Powaznie zaniepokojenie budzi rowniez zapowiedz
powrdt jeszcze w tym roku podatku od handly, ktéry przy-
najmniej czesciowo zostanie przerzucony na dostawcow
w tym producentow zywnosci.

Biorgc powyzsze pod uwage najblizsze miesigce
i nastepny rok mozna uznac za jedne z najtrudniejszych
dla sektora zywnosciowego w Polsce od co najmniej
dekady.
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Perspektywy rozwoju branzy food and beverage, pomimo
pandemii, wygladajq bardzo obiecujgco. Stabilnos¢ jest
zapewniona przez wzglednie state zainteresowanie
konsumentéw lub postepujgce zmiany w stosowanych
modelach biznesowych. Obecnie przeniesiono wiele
dziatan marketingowych do mediow spotecznoscio-
wych, co stanowi bardzo efektywny kanat dotarcia do
klienta. Nowe modele biznesowe zaktadajg rowniez
wytwarzanie produktéw o cechach dobr luksusowych
lub spersonalizowanych pod wymagania konsumenta.
Podstawowe zagrozenia stanowig jednak w dalszym
ciggu zmiana trendow zywieniowych, a takze zakiécenia
w tancuchach dostaw.

Analiza branzy food and beverage powinna uwzgled-
nia¢ cztery kluczowe czynniki rynkowe i perspektywy
w postaci: zasobow osobowych, jakosci produktu i opa-
kowania, elastycznosci produkcji i aspekty zréwnowa-
zonego rozwoju. Wszystkie problemy zwigzane z sitg
roboczg moga zosta¢ wyeliminowane przez automatyza-
cje produkgji oraz nowoczesna robotyzacje, ktdra oprocz
ograniczenia nadmiernego nagromadzenia pracownikow
daje rowniez mozliwosci uzyskania duzej elastycznosci
(np. zmiana receptur) oraz minimalizacji kosztow.

Cyfryzacja to czynnik
warunkujqcy stabilnos¢
branzy

Pandemia doprowadzita do zaostrzenia przepisow
bezpieczenstwa, co przyczynito sie niejednokrotnie
do reorganizacji pracy. Automatyzacja ma réwniez
wptyw na istotny czynnik w postaci jakosci produktéw.
Whprowadzenie zautomatyzowanych rozwigzan utatwia
Sledzenie przebiegu wytwarzania, pakowania oraz
logistyki produktu.

Cyfryzacja to kolejny czynnik warunkujacy stabilnos¢
branzy. Nalezy pamietac o tym, ze mozliwos¢ czerpania
korzysci z cyfryzacji wystepuje po stronie:

+ producenta — automatyzacja produkgji oraz
pakowania, logistyka oraz petna identyfikowalnos¢
produktu, kontrola jakosci, obieg dokumentacji,
konserwacja maszyn i linii technologicznych,
konsumenta — inteligentne etykietowanie
(mozliwos¢ zastosowania wartosci dodanej
w postaci urzadzen mobilnych i aplikacji do kontroli
pochodzenia produktu, sktadu, zalecen zywienio-
wych producenta), umozliwiajgce badanie trendéw
oraz $ledzenie zainteresowania klientow.

Nieodzownym elementem gromadzenia danych stajg sie
wiec chmury oraz zarzgdzanie duzymi zbiorami danych
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(potaczone z zastosowaniem sztucznej inteligencji).
Zautomatyzowane i przejrzyste procesy, uzupetnione
o zoptymalizowane przeptywy danych, wptywajg na za-
pewnienie wydajnego zarzagdzanie danymii ulepszonego
systemu kontroli jakosci.

Przed branzg pozostato jeszcze wiele wzywan, wsrod
ktérych nalezy wymieni¢ m.in. nakaz ograniczenia
produkcji i uzywania opakowan z tworzyw sztucznych,
zwiekszenie znaczenia kompleksowej identyfikowalno-
Sci produktu (najczesciej przez zastosowanie Internetu
rzeczy 10T, sztucznej inteligencji Al i blockchain), wzrost
zaawansowania zarzgdzania zapasami magazynowymi
oraz logistyka.

> >p D



Przypisy

Rocznik statystyczny przemystu 2019, Gtéwny
Urzad Statystyczny, Warszawa 2020, s. 34.
Tamze, s. 71.

Tamze, s. 78.

Tamze, s. 112-113.

Tamze, s. 114.

Tamze, s. 168-169.

Tamze, s. 202.

Tamze, s. 410.

Tamze.

Data&Trends, Eu food & drink industry 2079,
FoodDrinkEurope, Bruksela 2019, s.10.

Wptyw produkcji wyrobdéw tytoniowych na polska
gospodarke, Case — Centrum Analiz Spoteczno-
-Ekonomicznych, Warszawa 2020, s. 28-29.

2
3
4
5
6
7
8
9
1




SI E M E N S " PlatForma @ Polska Federacja
Przemystu Producentéw Zywnosci

lngenuity for Life

Przysztosci PFP Z Zwiazek Pracodawcow




