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De framsta investeringsomradena for digital omvandling i varden

- Okad efterfragan
" 4,1% arlig

D4 efterfrdgan pa vard okar och ekonomin satts under press, kravs nya arbetssatt om
6kn | ng aVv man ska kunna méta invanarnas vardbehov. Som en expertkommentator sa: "De

. globala utgifterna for varden beraknas tka med 4,1 procent arligen [till] 2021, upp frén
Utg Ifterna bara 1,3 procent under [perioden] 2012-2016"."

Digital omvandling ar nyckeln

Digital omvandling ses alltmer som nyckeln till att halla tillbaka de eskalerande? kostnaderna for sjukvarden, oavsett om
den finansieras av staten, sjukforsakringar eller privat. Digitalisering forandrar hur varden levereras genom att lanka
kliniker och vardcentraler, teknik, vardpersonal, utrustning, system och platser for att uppna battre patientresultat och
patientupplevelse samt ge snabbare tillgang till vard till en lagre kostnad.

Om sjukvardsorganisationer inte investerar i digital omvandling gar de miste om viktiga fordelar for skattebetalarna och
patienterna, vare sig det galler forbattrade patientresultat, effektivitet eller tillgang till personlig precisionsmedicin.

"Mobil tillgang till sjukskoterskor och Idkare genom
digitalisering och utveckling av rehabiliteringstjdnster
kommer att minska behovet av sjukskoterskor. En
sjukskoterska kan gora minst 20 virtuella besok pa
morgonskiftet och over 40 pa eftermiddagsskiftet. De
virtuella besoken kan minska antalet fysiska besok, sarskilt
om fokus laggs pad rehabilitering. om 20-30% av besoken av
de dldre i Finland skulle vara virtuella sa kunde
sjukskoterskorna att ha tillrackligt med tid for viktiga fysiska
besok ocksd. Antalet nuvarande personal ar tillréckligt.”

Pentti Itkonen, VD, Eksote (Sodra karelens sjukvardsdistrikt)

Investeringsprioriteringar - Mobil vard och digitala
kommunikationsplattformar (telemedicin)

Halsoexperter fran runt om i varlden som medverkade i den senaste SFS Insight-studien identifierade tre
prioriteringssomraden for investeringar i digital omvandling dér de ansag att man skulle se snabbast och hogst

avkastning.
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Ett av de tre huvudomradena som respondenterna valde var “mobil vard och digitala kommunikationsplattformar
(telemedicin)”. Dessa plattformar tillater inte bara patienter att traffa en lakare virtuellt, de lankar dessutom diagnostisk
utrustning och centra, analytisk personal, kliniska specialister, diagnostik- och behandlingsdatabaser, kirurgiska centra,
med mera, sé att man kan erbjuda en helt ny sorts vard med férbattrad patientupplevelse utan att kostnaderna springer
ivag.

Exempelvis kan en mobil skanningsenhet hamta patientens medicinska avbildning fran olika stéllen. Dessa kan sedan
granskas digitalt av flera specialister i ett virtuellt métesrum. De kliniska resultaten nas sedan av en lakare pa ytterligare
en annan plats, och hen har aven tillgang till en databas med klinisk data som ingen enskild ldkare skulle kunna halla i
huvudet. Nyckeln till god avkastning och mervarde fran telemedicin &r att lagga fokus pa att lanka hardvara till lakare och
annan vardpersonal lika mycket som virtuella méten mellan lakare och patient.

Telemedicintjanster kan hjalpa till att hantera den personalbrist som for narvarande drabbar varden i Norden. | Sverige
kampar man till exempel med att rekrytera tillrackligt manga sjukskoterskor under sommaren, da heltidsanstallda i
Sverige, inklusive sjukhuspersonal, garanteras fyra veckors semester i féljd under juni, juli eller augusti. Men da man inte
hade tillrackligt med vikarier forvantades att nastan en av fem sjukhusplatser skulle tas bort under sommaren 2019.°

Som en del av de sjukvardsreformer som inleddes 2012 i Norge sade man att det behévdes 2200 nya ldkare. Trots detta

okade antalet lakare med mindre &n 500 fr&n 2011 till 2016. Under samma period 6kade befolkningen med cirka 340 000.*

| Finland har man en liknande situation med mer an 220 lediga lakartjanster p& heltid som vantar p4 att fyllas, samtidigt
som experter uppskattar att landet skulle behdva ytterligare 200 allménlakare for att mota efterfré’lgan.5

Samtidigt i Danmark har var tionde arbetande lakare fyllt 65 ar, vilket innebar att de skulle kunna ga i pension
narsomhelst.®

Telemedicin kan hjalpa till att lindra pressen pa vardpersonalen, inte bara genom att patienterna kan traffa dem virtuellt,
men aven genom att digitalt lanka olika vardinrattningar till varandra. Det finns en mangd olika anvandningsomraden for
telemedicin mellan vardpersonal och lakare genom relativt enkel teknologi. Det kan exempelvis handla om att dela
patientdata mellan klinik och ny robotteknik i falt, som innebdr att kirurger kan utféra ingrepp pa annan ort runtom i
varlden.

Ett sjukhus i Sverige har anvént telemedicin for lakarbesok for att minska véantetiden for en forsta specialistbeddmning
frAn 6 manader till 1 vecka. Sjukhuset har aven minskat antalet remisser som inte leder till avancerade
behandlingsformer.’

Digital omvandling kraver dock, aven dofér mobil vard och digitala kommunikationsplattformar (telemedicin), betydande
kapitalinvesteringar. Dessa ligger vanligtvis utanfor tillgangligt kapital inom den generella vardbudgeten. Denna studie
uppskattar investeringsutmaningen for telemedicin i Norden till 1,4 miljarder dollar (1,27 miljarder Euro) under de
kommande fem aren.®

Figur 1 — Investeringsutmaningen




Med tanke pa att kapitalutgiftsbudgetar inom sjukvarden runt om i varlden vanligtvis utgor cirka 5 procent av de totala
driftsbudgetarna, ligger en investering av den storleken inte inom normala finansieringsnivaer.

Aven om det inom samhéllet och politiken finns intresse for att anskaffa den teknik som kravs for digital omvandling direkt,
skulle det lasa viktiga medel som de flesta organisationer normalt behdver avsétta for bradskande driftsutgifter.

Denna investeringsprocess ar ett ineffektivt och omodernt sitt for dagens hart pressade sjukhus och vardorganisationer
att spendera offentliga medel, sarskilt eftersom andra finansieringsalternativ faktiskt finns tillgéngliga.

Darfor anvander sig manga sjukhus och vardorganisationer av specialiserade finansieringsmetoder fran den privata
sektorn for att hjalpa till att hantera den digitala omvandlingen pé ett ekonomiskt hallbart sétt.

Pa sa satt ser man snabbare fordelar som forbéattrade patientresultat och dkad effektivitet. Att distribuera kapital fran den
privata sektorn fér att kdpa in nédvandig teknisk basutrustning gor det mgjligt att genomfora digital omvandling utan att
nyttja oacceptabelt stora summor.

Majoriteten av respondenterna i den har studien papekade vikten av att kunna anvanda en sa kallad "pay -for-
usage/outcome-modell” fran den privata sektorn for att finansiera ny teknik utan att avsatta knappt kapital.

Att bygga tjansten kring den totala agandekostnaden av ny teknik och utrustning &r en av de stora fordelarna med sadan
specialistfinansiering. Aven fristdende utrustningsenheter kraver uppgraderingar, underhall och service samt utbildning av
personal. Foretagsvida finansieringslésningar kan omfatta allt i fran inledande strategisk konsultation, anpassning /
byggnad av anlaggningar, leverans av utrustning, framtida uppgraderingar, underhall och service, till systemintegration,
fysisk installation och personalutbildning. | vissa fall kan man &ven inkludera kvalificerad personal och ledning. De totala
agandekostnaderna, eller snarare tjanste- / funktionskostnaderna, slas ihop och delas upp till en regelbunden avgift
anpassad till sjukhuset eller vardinrattningens budget.

En mer detaljerad beskrivning av de viktigaste specialiserade finansieringsteknikerna for digital omvandling beskrivs pa:

! Deloitte, Global Healthcare Outlook, 2018

? McKinsey, Four keys to successful digital transformations in healthcare, 1 Apr 2017; Ernst Young, 10 ways digital
could transform healthcare, 25 Apr 2018;

? TheLocal.se, Sweden faces another summer of hospital bed shortages: here are the worst-hit regions,
22 May 2019

¢ NCBI, Ongoing recruitment crisis In Norwegian general practice, 25 Apr 2018

° Ibid

® CPH Post, One in 10 GPs reaching retirement age, 8" Apr 2019

7 See Karolinska.se

8 Methodology: Based on projected market value 2019-2023, minus current financing penetration, and just 50%
market conversion to digital transformation. Sources: Reports Intellect, Netscribes, Market Research Futures,
Markets & Markets, HIS Markit, Zion Research, Research & Markets, Morder, Technavio, GM Insights, Orbis, BCC,
P&S Intelligence, Leaseurope, White & Clarke
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