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Sie erteilen Ihre Einwilligung, dass: 

1) Siemens AG Österreich, Smart Infrastructure RSS („Siemens RSS“) folgende personenbezogene 

Daten verarbeitet: 

• Personenbezogene Daten, die Sie selbst freiwillig im Rahmen einer Geschäftsbeziehung mit 

Siemens RSS mitteilen (wie bei der Anmeldung, Anfragen zur Kontaktaufnahme oder im 

Rahmen der Teilnahme an Umfragen etc.),  

• Vor- und Zuname der Kontaktperson (etwa eines Ihrer Mitarbeiter) gegebenenfalls Ihrer Kunden 

oder unternehmensfremder Dritter, die betroffen sein können; 

• sonstige Kontaktinformationen: Bezeichnung und Funktion, Anschrift, Telefonnummer, 

Mobilfunknummer, Faxnummer und E-Mailadresse, 

• Zahlungsdaten, wie Angaben die zur Abwicklung von Zahlungsvorgängen oder 

Betrugsprävention erforderlich sind, einschließlich Kreditkarteninformationen und 

Kartenprüfnummern, 

• weitere Informationen, deren Verarbeitung im Rahmen eines Projekts oder der Abwicklung einer 

(Vor-)Vertragsbeziehung mit Siemens RSS erforderlich ist oder die freiwillig von Ihnen 

angegeben werden, z.B. im Rahmen von getätigten Bestellungen, Anfragen oder Projektdetails,  

• Informationen, die im Rahmen einer Support-Anfrage angegeben werden, 

• Informationen, die automatisch von Ihrem Webbrowser oder Endgerät an uns gesendet werden, 

wie z.B. ihre IP-Adresse, Gerätetyp, Browsertyp, vorher besuchte Webseite, besuchte 

Unterseiten oder Datum und die Uhrzeit der jeweiligen Besucheranfrage, 

• technische Informationen, die im Zusammenhang mit einem mit Siemens RSS abgeschlossenen 

(Vor)Vertrag stehen und allenfalls den Bezug zu einer bestimmten Person haben (z.B. 

Geräteeigenschaften, Performanceparameter, Objekt-, Raumbezeichnung, sonstige rein 

technische Angaben oder technische Parameter iZm der elektronischen Signatur, etwa 

Druckkraft und -verlauf, Geschwindigkeit, Beschleunigung, Schreibbewegung der 

unterschreibenden Person), 

• Personenbezogene Daten, die aus öffentlich verfügbaren Quellen, Informationsdatenbanken 

oder von Auskunfteien erhoben werden und 

• soweit rechtlich im Rahmen von Compliance Screenings erforderlich: Geburtsdatum, Ausweis 

und Ausweisnummern, Informationen zu relevanten Gerichtsverfahren und anderen 

Rechtsstreitigkeiten, in die Geschäftspartner involviert sind. 

 

2) Siemens RSS Ihre personenbezogenen Daten für folgende Zwecke verarbeitet: 

• um mit Ihnen zu Produkten, Dienstleistungen und Projekten zu kommunizieren, z.B. um Ihre 

Anfragen zu bearbeiten oder technische Informationen zu Produkten bereitzustellen, 

• Planung, Durchführung und Verwaltung der (vertraglichen) Geschäftsbeziehung zwischen Ihnen 

und Siemens RSS, z.B. um die Bestellung von Produkten und Dienstleistungen abzuwickeln, 

Zahlungen einzuziehen, zu Zwecken der Buchhaltung und Abrechnung und um Lieferungen, 

Wartungstätigkeiten oder Reparaturen vor Ort oder im Wege eines Fernzugriffs durchzuführen, 

• gegebenenfalls um Ihre Identität festzustellen und eine Nutzer-Authentifizierung zu 

ermöglichen, 

• Durchführen von Kundenbefragungen, Marketingkampagnen, Marktanalysen, Gewinnspielen, 

Wettbewerben oder ähnlichen Aktionen und Events, 
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• Bereitstellung personalisierter Dienste. Wenn Sie beispielsweise eine Anlage von Siemens RSS 

an einen Online-Dienst von Siemens RSS anbinden, kann Siemens RSS diese Anlage analysieren 

und Ihnen eine technische Empfehlung bereitstellen, die auf Ihr Nutzungsverhalten und den 

Zustand dieser Anlage zugeschnitten ist, 

• Durchführung von Kundenzufriedenheitsbefragungen und Direktmarketing, 

• Aufrechterhalten und Schutz der Sicherheit unserer Produkte und Dienstleistungen sowie 

unserer Software oder Webseiten, Verhindern und Aufdecken von Sicherheitsrisiken, 

betrügerischem Vorgehen oder anderen kriminellen oder mit Schädigungsabsicht 

vorgenommenen Handlungen, 

• Einhalten von (i) rechtlichen Anforderungen (z.B. von steuer- und handelsrechtlichen 

Aufbewahrungspflichten), (ii) bestehenden Pflichten zur Durchführung von Compliance 

Screenings (um Wirtschaftskriminalität oder Geldwäsche vorzubeugen) sowie (iii) Siemens RSS 

Richtlinien und Industriestandards und 

• Beilegen von Rechtsstreitigkeiten, Durchsetzen bestehender Verträge und zur Geltendmachung, 

Ausübung und Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

3) Siemens RSS Ihre personenbezogenen Daten gegebenenfalls an folgende (juristische) Personen 

übermittelt: 

• andere Siemens Gesellschaften (https://www.siemens.com/investor/de/privataktionaere.htm) 

oder sonstige Dritte – z.B. Vertriebspartner oder Lieferanten -, wenn dies im Zusammenhang 

mit dem abgeschlossenen Vertrag oder der Anbahnung, Durchführung oder Abwicklung der 

Geschäftsbeziehung erforderlich ist, 

• IT-Dienstleister, die Daten im Rahmen ihrer Leistungserbringung verarbeiten (wie z.B. 

Dienstleister für IT Wartungstätigkeiten), und/oder 

• Dritte, wenn dies zur Einhaltung geltenden Rechts oder zu Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist (z.B., im Zusammenhang mit Schieds- oder 

Gerichtsverfahren, an Gerichte, Schiedsgerichte, Behörden oder Rechtsberater). 

Die Empfänger haben ihren Sitz teilweise in Ländern, deren Datenschutzgesetze ein Schutzniveau 

vermitteln, das nicht dem Schutzniveau des Landes entspricht, in dem Sie Ihren (Wohn-)Sitz 

haben. 

In diesem Fall ergreift Siemens RSS Maßnahmen, um geeignete und angemessene Garantien zum 

Schutz der personenbezogenen Daten anderweitig sicherzustellen. 

• An Siemens Gesellschaften in solchen Ländern geben wir Ihre personenbezogenen Daten 

deshalb nur weiter, wenn diese die Bindende Unternehmensrichtlinie zum Schutz 

personenbezogener Daten (Binding Corporate Rules, „BCR“) umgesetzt haben. Weitere 

Informationen über die Siemens BCR finden Sie hier. 

• An konzernexterne Empfänger in solchen Ländern werden personenbezogene Daten nur dann 

übermittelt, wenn diese (i) EU Standardvertragsklauseln mit Siemens RSS abgeschlossen oder 

(ii) Binding Corporate Rules eingeführt haben oder (iii) - bei Empfängern mit Sitz in den USA - 

unter dem EU/US Privacy Shield zertifiziert sind. Weitere Informationen sowie eine Kopie der 

umgesetzten Maßnahmen erhalten Sie unter datenschutz@siemens.com. 

 

Sie werden auch Ihre Mitarbeiter, allenfalls unternehmensfremde Dritte, die betroffen sein können, in 

diesem Sinne (siehe oben Ziffer 1-3) unterrichten und ihre Zustimmung holen.  

https://www.siemens.com/investor/de/privataktionaere.htm
https://assets.new.siemens.com/siemens/assets/api/uuid:ac98adb4-0590-46f7-b420-55ff7942c823/version:1560762303/summary-of-third-party-rights-de.pdf
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/transfer/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/binding-corporate-rules/index_en.htm
http://ec.europa.eu/justice/data-protection/international-transfers/binding-corporate-rules/index_en.htm
mailto:datenschutz@siemens.com


SIEMENS AG Österreich, Smart Infrastructure RSS 

Seite 3 von 3  Ver 10/2019 

 

Sie können bzw Ihr betroffener Mitarbeiter / betroffener unternehmensfremder Dritte die erteilte 

Einwilligung jederzeit schriftlich mit Brief an Siemens AG Österreich, Smart Infrastructure RSS, 

Siemensstraße 90, 1210 Wien oder per Fax an +43 (0)51707-56450 widerrufen. Der Widerruf berührt 

die Rechtmäßigkeit der vor dem Widerruf auf Basis der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht. Nach 

erfolgtem Widerruf darf Siemens RSS die personenbezogenen Daten nur insoweit weiterverarbeiten, als 

Siemens RSS die Verarbeitung auf eine anderweitige Rechtsgrundlage stützen kann. 


