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Kvalita je nasi vysadou

Politika kvality Siemens Mobility, s.r.o.

Nase spolecnost je lidrem v mnoha oborech a poskytuje svym zédkaznikm komplexni feSeni ze Sirokého spektra
produktt a sluZeb v oblasti mobility. Nasim cilem je pfinaset zékazniklm nejnovéjsi technologické trendy do
Zelezni¢ni dopravy a zajistovat vétsi udrzitelnost, efektivitu a spolehlivost — s chytrymi feSenimi pro efektivn{
pfepravu osob a zboZi. Diisledné se zaméfujeme na feseni, kterd jsou progresivni, spolehlivd a pomohou nasim
zékaznikdim nabidnout vice neZ jen pfepravu z bodu A do bodu B, ale také nejlepsi mozny zazitek z cestovani.

Nase vize:

Kvalita je zakladnim pilitem znacky Siemens a Siemens je synonymem pro kvalitu svétové tfidy.

Spole&nost Siemens definuje ,kvalitu” jako miru, do jaké produkty, projekty a sluzby nejen spliuji, ale i

prekracduji o¢ekavani zdkaznikd v kazdé interakci.

Nase vize kvality je zaloZena na téchto zékladnich principech:

zaméfeni na zakaznika a podnikani ve viem, co délame

osobni zavazek na kvalitu ve vSem, co délame — délat spravnou véc
kontrolujeme a testujeme vcas, abychom se rychle ucili

informace v redlném Case a otevfenost

prevence, fizeni rizik a systematické zlepSovani

kompetence v kvalité pro kazdého pracovnika

manager kvality je cenény ¢len obchodniho tymu

Kvalita pro nas znamena:

Inovace, spolehlivost, bezpecnost, trvanlivost, udrzitelnost a nakladova efektivita vyrobk(, sluzeb a
zlepSovani vysokych standardd kvality je povinnosti viech, ktefi se podileji na udrZzovéni a neustalém
zlepSovani procest prostiednictvim komplexniho systému fizeni.

Kvalita je iniciovana shora a stava se osobni hodnotou, kterou uznavaji vichni zaméstnanci, protoze kazdy
mUze pfispét ke spInénf o¢ekavani nasich zdkaznikd. Vedenf spolecnosti se zaméfuje na priibézné
zlepSovéni poskytovanych sluzeb v ramci nastavenych internich procesti a pIné podporuje rozvoj kvalifikace
zaméstnancu.

Kvalita, bezpecnost produktd, bezpecnost informaci, bezpe¢nost a ochrana zdravi pfi praci a ochrana
Zivotniho prostfedi jsou komplexni zalezZitosti. Kazdy pfispiva k Gspéchu nasi spole¢nosti svou kreativitou a
nasazenim.

Vedeni spoleénosti se zavazuje k napliiovani politiky kvality jako soucdsti strategie spole¢nosti
Siemens Mobility, s.r.o.
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