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Smart Light Management
Riadenie, správa porúch a majetku verejného osvetlenia



Úvod

SLM

je web aplikácia, ktorá slúžije web aplikácia, ktorá slúži
na zbieranie a správu
poruchových hlásení, a
taktiež na majetkovú
evidenciu verejného
osvetlenia.
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Úvod

Aplikácia SLM pozostáva z
dvoch vzájomnedvoch vzájomne
prepojených modulov:

HelpDesku, ktorý slúži na
správu hlásení porúch, a z

Pasportu, ktorý slúži pre
majetkovú evidenciu.

Tieto dva moduly si
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Tieto dva moduly si
navzájom odovzdávajú
informácie.



HelpDesk - Prístupy

Servisný tím
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HelpDesk

Hlásenie porúch cez
Smartfón:Smartfón:

1. Zosnímať QR kód
(alebo navštíť webstránku)

2. Vyplniť formulár

3. Odoslať hlásenie

Restricted © Siemens AG 20XX All rights reserved.
Ondrej Rieciciar / RC-SK PL-COCPage 6



HelpDesk

PC Formulár:

Užívateľ môže presné
miesto poruchy vybrať
priamo v mape
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SRM

SRM je systém diaľkového
riadenia a monitorovaniariadenia a monitorovania
verejného osvetlenia,
tento systém dokáže
automaticky hlásiť
poruchy, ktoré sú
zaznamenávané do
HelpDesku a tým sú
prístupné servisným
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tímom.



HelpDesk

HelpDesk

je modul pre zbieranie a
správu hlásení porúch
verejného osvetlenia.

Údaje môžu byť filtrované
podľa viacerých kritérií.

Systém umožňuje zasielať
notifikácie občanom po
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notifikácie občanom po
odstránení poruchy, alebo
zodpovedným pracovníkom
po prijatí hlásenia o
poruche.



HelpDesk

Detail hlásenia:

Užívatelia (napr. servisný
tým) majú k dispozícii
presnú polohu miesta
poruchy a pod.

Funkcie:

Google Street view
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Google Street view

Navigácia na miesto
poruchy

Ortofotomapa



Pasport

Pasport

je modul pre majetkovú správu
komponentov verejného
osvetlenia (svetelných bodov a
rozvádzačov).

+ Zobraznie prvku v mape
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+ Zobraznie prvku v mape

+ Google Street view, Navigácia,
Ortofotomapa a pod.

+ Nahlásenie poruchy priamo do Helpdesku



Pasport

Mapový prehľad

Obsahuje základné informácie o
prvkoch

Umožňuje rýchle vyhľadanie
stožiara resp. rozvádzača

+ Zobraznie prvku v evidencii

+ Google Street view, Navigácia,
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+ Google Street view, Navigácia,
Ortofotomapa a pod.

+ Nahlásenie poruchy priamo do Helpdesku



SRM

SRM

Je systém pre diaľkové riadenie a
monitorovanie VO. Umožňuje
presné definovanie a ovládanie
zapínania a vypínania VO.

+ Presná evidencia časov zapínania a

Restricted © Siemens AG 20XX All rights reserved.
Ondrej Rieciciar / RC-SK PL-COCPage 13

+ Presná evidencia časov zapínania a
vypínania VO

+ Otvorenie dverí

+ Výpadky napájania, istenia a pod.

+ Nahlásenie poruchy priamo do Helpdesku



SLM

SLM aplikácia je
prispôsobená pre použitieprispôsobená pre použitie
na dotykových zariadeniach
(smartfón, tablet), čo ocenia
najmä užívatelia v teréne.

Funkcie:

Google Street view
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Google Street view

Navigácia na miesto
poruchy

Ortofotomapa



Prehľad

Vzájomné prepojenia:

Pasport poskytuje
Helpdesku GPS informácie
o polohách stožiarov

HelpDesk poskytuje údaje o
poruchách pre Pasport
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poruchách pre Pasport
(”Zdravotná karta”)



Záchranné systémy (112, 155, 158)

Číslo stožiara neslúži iba pre
jednoduchú identifikáciu miestajednoduchú identifikáciu miesta
poruchy, ale zároveň slúži aj pre
záchranné systémy a PZ SR pre
rýchlu identifikáciu miest
zásahov.

Uvedeným zložkám sú
poskytované informácie o GPS
polohách stožiarov.
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polohách stožiarov.


