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Informacgodes Legais

Este documento é oriundo do Siemens Industry Online Support ao qual se aplicam os termos
gerais de uso http://www.siemens.com/terms_of use.

Aviso Geral

Este documento apresenta dicas e exemplos sobre o produto e sup8e que o leitor possua
conhecimento bésico prévio sobre 0 mesmo. Para informagfes completas e atualizadas, deve-se
consultar o manual do produto. O intuito deste texto € meramente didatico, sem pretensédo de
aplicacdo direta em casos reais, podendo ser alterado pela Siemens sem aviso prévio. Os
exemplos devem ser adaptados ao uso final e exaustivamente testados antes de utilizados em
projetos reais.

Uso de exemplos de aplicacdo

Exemplos de aplicagéo ilustram a solugéo de tarefas de automagéo através de uma interagdo de
varios componentes na forma de texto, graficos e / ou pacotes de software. Os exemplos de
aplicacdo sdo um servico gratuito da Siemens AG e / ou uma subsidiaria da Siemens AG
(“Siemens”). Eles ndo s&o vinculativos e ndo reivindicam integridade ou funcionalidade em
relagdo a configuracdo e ao equipamento. Os exemplos de aplicativos apenas oferecem ajuda
para tarefas tipicas; eles ndo constituem solucdes especificas do cliente. O leitor é responséavel
pela operacdo adequada e segura dos produtos, de acordo com os regulamentos aplicaveis, e
também deve verificar a fungdo do respectivo exemplo de aplicacdo e personaliza-lo para o seu
sistema.

A Siemens concede ao leitor o direito ndo exclusivo, ndo sublicenciavel e intransferivel de ter os
exemplos de aplicagdo usados por pessoal tecnicamente treinado. Qualquer alteragdo nos
exemplos de aplicagcdo é de responsabilidade do leitor. Compartilhar os exemplos de aplicagédo
com terceiros ou copiar os exemplos de aplicagdo ou trechos deles é permitido somente em
combinagdo com seus préprios produtos. Os exemplos de aplicagcdo ndo sdo obrigados a passar
pelos testes habituais e inspec¢des de qualidade de um produto tributavel; eles podem ter defeitos
funcionais e de desempenho, bem como erros. E da responsabilidade do leitor utiliza-los de tal
maneira que quaisquer avarias que possam ocorrer ndo resultem em danos materiais ou
ferimentos em pessoas.

Isengdo de responsabilidade

A Siemens nao assumira qualquer responsabilidade, por qualquer motivo legal, incluindo, sem
limitagdo, responsabilidade pela usabilidade, disponibilidade, integridade e auséncia de defeitos
dos exemplos de aplicativos, bem como por informagdes relacionadas, configuragdo e dados de
desempenho e qualquer dano causado por elas. Isto ndo se aplica em casos de responsabilidade
obrigatoria, por exemplo, sob o Ato de Responsabilidade de Produto da Alemanha, ou em casos
de intengdo, negligéncia grosseira ou culposa, danos corporais ou danos a saude, ndo
cumprimento de uma garantia, ndo fraudulenta divulgagéo de um defeito ou viola¢do culposa de
obrigagOes contratuais relevantes. As reclamag@es por danos decorrentes de uma violacdo de
obrigagOes contratuais materiais deverao, no entanto, ser limitadas ao dano previsivel tipico do
tipo de acordo, a menos que a responsabilidade resulte de inteng@o ou negligéncia grave ou seja
baseada na perda de vida, lesbes corporais ou danos a saude. As disposicdes precedentes ndo
implicam qualquer alteragdo no 6nus da prova em seu detrimento. Vocé devera indenizar a
Siemens contra reclamagfes existentes ou futuras de terceiros nesta conexao, exceto quando a
Siemens for obrigatoriamente responsavel.
Ao usar os exemplos de aplicagdo, vocé reconhece que a Siemens ndo pode ser
responsabilizada por qualquer dano além das disposicdes de responsabilidade descritas.

Outras informacgGes

A Siemens reserva-se o direito de fazer alteracdes nos exemplos de aplicativos a qualquer
momento, sem aviso prévio. Em caso de discrepancias entre as sugestfes nos exemplos de
aplicacéo e outras publicagdes da Siemens, como catalogos, o contetido da outra documentacao
deve ter precedéncia.

Os termos de uso da Siemens (https://support.industry.siemens.com) também se aplicam.

Informagoes de seguranga

Siemens prove produtos e solugbes com fungdes de seguranca industrial que ddo suporte a
operacao segura de plantas, sistemas, maquinas e redes. A fim de proteger plantas, sistemas,
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magquinas e redes contra cyber ataques, € necessario implantar — e manter continuamente — um
conceito de seguranca industrial holistico no estado da arte. Os produtos e solu¢des Siemens
sdo apenas um elemento deste conceito.

O leitor é responséavel por impedir 0 acesso ndo autorizado a suas fabricas, sistemas, maquinas
e redes. Sistemas, maquinas e componentes s6 devem ser conectados a rede da empresa ou a
Internet se e na medida necesséria e com medidas de seguranca apropriadas (por exemplo, uso
de firewalls e segmentacéo de rede) em vigor.

Sistema de IndicacBes

Este artigo contém indicacdes que devem ser observadas a fim de garantir a seguranca pessoal,
assim como prevenir dados a propriedades. Seguem exemplos das simbologias usadas:

Este tipo de indicacdo representa uma situacao eminentemente perigosa, que
se ndo evitada, resultara em morte ou ferimentos sérios.

DANGER
Este tipo de indicacdo representa uma situacdo eminentemente perigosa, que
se ndo evitada, podera resultar em morte ou ferimentos sérios.

WARNING
Este tipo de indicacdo representa uma situacao potencialmente perigosa, que se
ndo evitada, podera resultar em ferimentos moderados ou leves.

CAUTION

NOTICE  Este tipo de indicag&o representa uma situagcédo potencialmente perigosa, que se
nao evitada podera resultar danos a propriedade.

NOTE Indica uma possivel vantagem. Tem carater de dica.

Se mais de uma indicagdo estiver presente, a maior grau de perigo devera ser levado em conta.
Indicag@es relativas a danos ou morte a pessoas também incluem, implicitamente, danos a
propriedade.
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1 Objetivo

1 Objetivo

Este artigo tem como objetivo mostrar como pode ser feito o backup de um
inversor da linha SINAMICS G120 através da plataforma Tia Portal V15, utilizando
o software Startdrive V15.
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2 Introducéo - Conceitos

2
2.1

2.2

Introducao - Conceitos

Comunicacao PROFINET entre SINAMICS G120 e
Software Startdrive V15:

A comunicacdo PROFINET tem como o protocolo Ethernet em sua base.
Portanto é necessario que sejam configurados enderecos de IPs a partir de uma
determinada regra para que a comunicacdo funcione. Neste documento, sera
mostrado passo a passo como realizar uma comunicagdo ponto a ponto, através
do protocolo PROFINET. Veja que para tal realizacdo sera necessaria uma
SIMATIC FIELD PG ou algum computador que possua uma porta de rede
Ethernet, ambos com a verséo do Startdrive que contemple a versdo de firmware
do SINAMICS G120, além de um cabo, preferencialmente PROFINET ou Ethernet.

Compatibilidade da verséo de firmware do SINAMICS
G120, com as versdes instaladas no Software
Startdrive:

Veja que para a comunicacgdo ter efeito, € necessario que a versdo de
firmware do drive seja a mesma declarada no projeto do Startdrive. Portanto é
muito vélido fazer a verificagdo do firmware do inversor, através do parametro
r0018. Apds visto este valor, confira, através do link abaixo, a conversao para qual
firmware o mesmo corresponde.

https://support.industry.siemens.com/cs/ww/en/view/67364620

Neste exemplo, foi utilizado uma unidade de controle CU240E-2 PN com o
seguinte valor do r0018=4710401, conforme mostra a figura 2-2-1.

Figura 2-2-1 — Valor do r0018 da CU240E-2PN

Olhando na planilha do link acima, tem-se que para uma unidade de controle,
modelo CU240E-2 PN, de “Internal Version [D’=4710401, o firmware
correspondente € o V4.7 SP9 HF1.

Antes de realizar o backup, recomenda-se conferir no Software Startdrive se a
versdo de firmware V4.7SP9 HF1 esta contemplada nos pacotes instalados.

Caso tenha dificuldades em identificar qual versao de firmware dos inversores
o software contempla, é recomendado entrar em contato com 0 suporte técnico
para que cada caso seja analisado, individualmente.
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2 Introducéo - Conceitos

2.3 Link e Instalacdo do software Startdrive V15:

Através do link abaixo, € possivel efetuar o download do Software
SINAMICS Startdrive V15. O mesmo n&o possui licenga. Pode ser usado em
versdo individual (standalone) ou na versdo em conjunto com o Software Step
7 V15. Abaixo encontra-se o link para download

https://support.industry.siemens.com/cs/ww/en/view/109754382

2.4 Softwares e Hardwares utilizados

E importante destacar que neste exemplo foi utilizado o seguinte
hardware: SINAMICS G120-CU240E-2 PN versao de firmware 4.7SP9, unidade
de poténcia PM240 0.37kW e o0s seguintes softwares do Tia Portal V15, de
acordo com a figura 2-4-1 abaixo:

Figura 2-4-1 Installed Software Tia Portal V15

© Siemens AG, 2008-2018

Installed software

.
Version V15 Update 1
» Ontinne
v SINAMICS Startdrive Advanced
Version V15
~ Options
~ G110M, G120, G120C, G120D, G120P
Version V15
¥ G130, G150, 5120, S150, SINAMICS MV
Version V15
v STEP7 Professional
Version V15 Update 1
» Options

~ WinCC Professional =
B

[>

Vercinn V15 lindate 1

[ Check for updates

Additional information
"mis software contains Microsoft software. |~
‘ OPC Material is used in this application. OPC Foundation home page http:/fiwww.opcfoundation.org —

Close
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3 Estabelecendo comunicacao com o
Startdrive V15:

3.1 Estabelecendo comunicagéo PROFINET com
SINAMICS G120:

O primeiro passo para estabelecer a comunicacao é saber qual o endereco de
IP atribuido ao drive SINAMICS G120 (lembrando que o IP padrdo de fabrica é
0.0.0.0 e, portanto, é necessario adotar um endereco de IP para 0 mesmo, para
que a comunicacdo funcione). Para que possa configurar o endereco de IP do
SINAMICS G120, veja, através da figura 3-1-1 que o Statrdrive V15 possui uma
ferramenta chamada “Online access” (1), onde deve-se selecionar a porta de
comunicag¢do com o inversor. Neste exemplo foi utilizada a porta “Intel® Centrino
® Advanced-N 6235”. Clicando em “Update accessible devices” (2), acessa-se
0 SINAMICS G120. Dentro da guia “Online & diagnostics” (3), € possivel
modificar o nome do dispositivo e endereco de IP, além de se obter um
diagnostico das falhas e alarmes ativos. No exemplo, veja que o endereco
configurado para o drive foi de 192.168.0.20.

Figura 3-1-1 “Online settings” do Startdrive V15

74 Siemens - C:WUsers\HOTLINEDesktop\Backup_Startdrive\Backup_Startdrive

Project Edit View Insert Online Options Tools Window Help

Cf R savepoiecr & X 3 G X et FHE B R I coonline F Gooffine gp I IB % H [[] [= | W
Devices
B ‘gj DDs: [0 (Active]¥]  cDs: [0 (Active] ¥
~ Diagnostics §
- Di !
= L1 Backup. Stanrve A e
I Add new device | Active alarms

g Devices & networks
» [ Ungrouped devices
» Eg Securitysettings
» 4§ common data

Alarm history e _—
Manufacturer | SIEMENS AG
Controlistatus words

s enatiasibnals Short designation G120 CU240E2 PN

Safety diagnostics Order number [65L3 244-08B12-1FAO
» [5]) Documentation settings 52 8- UB8 12 1FE —
Tl iaroom et meocces ~ Functions Manufacturer description | Control Unit Type: CU240E-2 PN ~
Lt Assign name Bus systems: PROFINET

# [y Online access Analog inputs: 2
Y Displayihide interfaces Assign IP address Analog outputs: 2
7 - | Resetting the PROFINETinterface parameters Relay outputs: 2
» [ com[Rs2321pPt mu-master cable] ? : Digital inputs: 6
~ [ Intel(R) Centrino(R) Advanced-N 6235 2 Savingfreset Digital outputs: 1
Other inputsloutputs: measuring input

L
1
#? Update accessible devices
Safety functions: STO
1 Display more information Degree of protection: IP20
» (9 plc_1 [192.168.0.1] s
» [ plc_1 profinetinterface_1 [192.168.0.5] L’
» [ hmi_5 [192.168.1.76] Serial number [XAK511-001014 ]

v 120 [192.168.0.20]
o) . Hardware [D01

%] Oniine & diagnostics :

¥ Parameter 3 EIIBREY 47 5P HEY S

¥t commissioning Profile | PROFIdrive |
» @ aspg18075 [102.18075] Profile details [00000 ]
» [ hotlinepc [192.168.1.78]

» [ hotline-pc [192.168.0.110]
» [ switch1 [00-1B-1B-10-12-F4]
» [ w700 [10.1.48.9]
» [ Intel(R) 82579LM Gigabit Network Connection
» [ cP5711 [PROFIBUS]
» [ pCinternal [Local]
» 3 PLCSIM[PNIE]
» [ usB [s7UsB]

Build: [V04.71.04.01

faxagd

v | Details view

ApOs a verificagao do endereco de IP do drive, é indicado adequar a faixa de IP
da placa de rede do computador. Isso pode ser feito no Windows 7, clicando com
0 botdo direito no icone de rede, abrir a Central de rede e Compartilhamento,
alterar as configuracdes do adaptador. ApoOs isso, selecione a porta de
comunicacao e cliqgue com o botdo direito e v4 em: Propriedades. Acesse a tela:
Protocolo TCP/IP Versédo 4 (TCP/IPV4), conforme a figura 3-1-2 abaixo:

Backup de G120 com Startdrive
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Figura 3-1-2 Configuragéo do IP da porta de comunicacao

General

You can get IP settings assigned automatically if your network supports
this capability. Otherwise, you need to ask your network administrator
for the appropriate IP settings.

(7) Obtain an IP address automatically
(@ Use the following IP address:

IP address: 192 .168 . 0 .210
Subnet mask: 255.255.255. 0
Default gateway:

Obtain DNS server address automatically

(@ Use the following DNS server addresses:

Preferred DNS server:
Alternate DNS server:
[T validate settings upon exit

[ ok ][ cancel ]

Veja que o enderego de IP configurado para a porta de rede, é de “mesma
familia” que o enderego do drive. Ou seja, muito importante que este enderego
seja do tipo: “192.168.0.xxx”. Outro exemplo, caso o enderego de IP do drive
fosse: “10.1.20.25”, seria de extrema importancia adotar um endereco de IP do
tipo: “10.1.20.XX". Neste exemplo, usa-se o endereco de IP: 192.168.0.210 para a
placa de rede do PC.

3.2 Adicionando SINAMICS G120 ao projeto e realizando
upload:

Crie um projeto em branco a fim de declarar um hardware semelhante ao
existente. Clique na op¢cédo “Add new device” (1), selecione a aba de “Drives”
(2) e selecione exatamente o modelo e versdo de firmware da unidade de controle.
Neste exemplo foi utilizado uma CU240E-2PN FW 4.7SP9 (3).

Backup de G120 com Startdrive
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3 Estabelecendo comunicacdo com o Startdrive V15:

Figura 3-2-1 Catalogo de Hardware, Unidade de Controle no Projeto do Startdrive V15

T4 Siemens - C:\UsersHOTLINE\Desktop\Backup_StartdrivelBackup_Startdrive

Project Edit View Insert Online Options Tools Window nem

Ui () sveproieet & X 22 2 X D2 @ 5 G B B ¥ Goonline &X Gooffiine | iz I8 I 3| ] [[] [Seorchinprojece |
Devices
E [Displeystandard parameters  [+] & 2
D 04 v device X
~ ] Backup_Startdrive A Aiparameters Devicd et
I Add new device Commissioning
gy Devices & networks ) Commissi interfac{ |Drive_1 |
» i Ungrouped devices Saving & reset
» 5 Securitysettings System information ——— [ Drives & starters Device:
» [5§ Common data Basic settings. - r“ SINAMCS drives
» (] Documentation settings » Inputsioutputs >3 = SINAMCS G110M
» [ Langusges & resaurces _|» sewoinschannel — - “smkmcg G120
~ Iy Online access =|» opersting mode 32 Control urits -
Y Displayhide interfaces » Drive functions @ u24082
» [ com [Rs232/pP1 mul ble] 1 lication functi Sheee
] [PPI multi-master cable % | » Application functions @ CU24082DP
~ [ Intel(R) Centrino(R) Advanced-N 6235 1| | » communication D 9 CU240E-2 ) |
42 Update accessible devices » Diagnostics oS 2052 PN B o524 0ne12100 I
& Display more information HM A CU240E-2 DP Nerion [sa75 ¥
» [ ple_1[192.168.0.1] A CU240E2F
» 'Fu plc_1.profinetinterface_1[192.168.0.5] = — & CU240E-2 PN-F Description:
» |5 hmi 5 [192.168.1.76] @ CU240E-2 DPF Control Unit Type: CU240E-2 PN
~ [38 9120[192.168.0.20] & CU2505-2 Vector x;x‘;:;s";o"’ e
) online & disgnostics & CU2505-2 CAN Vector Analog outputs: 2
¥ Parameter PCsystems & CU2505-2 PN Vector Relay outputs: 2
1§ commissioning & 50 P VE :ugxml inputs: 6
G - - = igital outputs: 1
» [ aspg18075 [10.2.180.75] » [38 SINAMCS G120C Other inputsloutputs: measuring input
» [ hotlinepc [192.168.1.78] » 3 SINAMICS G120D Safety functions: STO
» [ hotline-pc [192.168.0.110] s » [33 SINAMICS G120P Degtee ofprotecgort; F20.
» [ switch1 [00-1B-1B-10-12-F4] » [&2 SINAMICS G130
= Drives =
» [ w700 [10.1.48.9] (&2 SINAMICS G150
» [ Intel(R) 82579LM Gigabit Network Connection L] » [32 SINAMICS MV
» [ cps711 [PROFIBUS] L » [ SINAMICS 5120
» [ pcintemal [Local] L » [32 SINAMICS S150 i
» [ PLCSIM [PNIE] e
» [ use [s7use] H‘V ) i
v | Details view 4
General | Cross-r —\
63][2)[@)] [show sl mes| [+ Open device view — =d

Apés adicionar o inversor no projeto, clique com o bot&o direito no drive objeto
(1) e execute o comando “Upload from device (software)” (2). Esta opc¢éo ira
carregar toda a configuragdo do inversor para o projeto offline. Dessa forma
garante-se que 0 que esta programado para o0 equipamento seja exatamente igual
ao conteldo do projeto (parte do drive).

Figura 3-2-2 — Como executar “Upload from device”

4 Siemens - C:\Users\HOTLINE\Desktop\Backup_Startdrive\Backup_Startdrive

Project Edit View Insert Online Options Tools Window Help

Ui ([ saveproject @ X 15 75 X ®:*: 5 MK B R ¥ coonline (¥ Goofiline g2 NI X - [|] |
Project tree m 4
Devices

@a:

#¢ [Drive_1[G120 CU240E2PN] [7] iz B . H [(H

| Backup_Startdrive [~]
B Add new device [l
U~ o Devices & networks [

YT Drive_ 116120 cU2: P

ﬂf Device configura vap ooy
1% Online & diagnof *
% Parameter &
&

¥ Commissioning 3 QartiC |=
®) Acceptance test| = |
» [ Traces X Delete Del
» I4 Ungrouped devices| ~ Rename F2

|
£ i 5

» &g Securitysettings | & Go to topology view |

» (3l Unassigned devices| & Go to network view [

» [4§ Common data . (-]

» (5] Documentation se [l Uplosd ﬁom device Goltware)
» [@ Languages & reso ?,\

Compile
Download to device @
Go OH|I(|€ CU‘A—

j %

~ [ Online access
{ Displayihide interfa
» _u COM [RS232/PPI mu
,u Intel(R) Cenmnn(R) Commm‘onlng
di7 Update accessitl o1 oo o gingnostics culeD
i Displaymore inf —
» (i plc_1 [192.168.q i Searchin project Cerl+F
» j.pk_tpmﬁne:in € Cross-reference F
D hmi5 192168, o o Ctrl+P
~ [ g1201192. 15301 & Print preview...

) onlme&d.a:_{
¥ Parameter Export CAxdata...
Ui Commissicnilg Properties... Alt+Enter

O software ird abrir uma outra tela conforme a figura 3-2-3. Veja que nesta tela
€ necessario configurar qual a porta do seu computador sera utilizada para realizar
a comunicacao. No campo “Type of the PG/PC interface” (1) é necessario definir
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3 Estabelecendo comunicacdo com o Startdrive V15:

qgual o protocolo que esta utilizando para comunicagdo, neste caso esta sendo
utilizado PROFINET, portanto foi definido PN/IE. No campo “PG/PC interface” (2)
€ necessario definir qual a porta de comunicacdo esta sendo utilizada. No
exemplo, foi definida a porta Intel® Centrino® Advanced-N 6235. Apds isso, clique
em: “Start search” (3) para comecar a buscar os dispositivos na rede. Encontrado
o drive, cligue em “Upload” (4), para carregar os parametros do inversor para o

seu projeto.
Figura 3-2-3 — Configuracdo do Set PG/PC

Upload from device

Configured access nodes of “Drive_1"

Device Device type Slot Interface type  Address Subnet
Drive_1 CU240E-2 PN 0 X150 PNIE 192.168.0.20
S7USB Not configured
—_—
. [ 2;,
Type ofthe PGIPCinterface: || PN/E |
PGIPCinterface: [l Intel(R) Centrino(R) Advanced-N 6235 El

Select target device:

Nevire Nevica fune

Interfare tune

R
T
I

Show devices with the same addresses [vi

Addrece Tarnet device

%2 Retrieving device information...
Scan and information retrieval completed.

| Upload B | Cancel

| orive_1 G120 CU240E-2 .. PNIE 192.168.0.20 — ||
= = PNII-E Access address =
1
[ | Flash LED
[startsearch |
Online status information: [ Display only error messages 4
€ Scen completed. 1 compatible devices of 1 accessible devices found. P\ j

@_

Veja na figura 3-2-4 que o Startdrive exibe um alarme a respeito da
configuracdo do telegrama. Neste exemplo, o drive possui somente a configuragédo
de um telegrama livre, onde o software Ihe alerta para realizar as adequacgdes do
telegrama ajustavel, caso precise. Para um backup totalmente fiel, selecione o
checkbox para realizar o upload e cliqgue em “Upload from device” (2).
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3 Estabelecendo comunicacdo com o Startdrive V15:

Figura 3-2-4 — Upload no Startdrive

Upload preview

9 Check preconditions for upload from device

Status ! Target Message Action
] @~ Drive_1 Ready for loading.

1 ¥ Parameterassign... Please note:
Telegram confi... Afree telegram configuration with BICO is setin the drive. Upload
Please check your PLC program and adjust it to the BICO @
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Salve o projeto, através do botdo “Save project” (1).

Figura 3-2-5 — Startdrive V15 — op¢éo para salvar o projeto
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Feito isso, basta zipar o seu arquivo e guardar para utilizacdo futura, ou seja,
esta opc¢ao ira gerar um arquivo Unico de backup de todo o seu projeto. Para isto,
basta ir em “Project” (1) e clicar na opgéo “Archive” (2).
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3 Estabelecendo comunicacdo com o Startdrive V15:

Figura 3-2-6 — Menu de projetos do Tia Portal V15
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Exit Alt+F4

Basta escolher o caminho de destino de seu backup e o nome do arquivo.
Cligue em “Archiving” (1). O arquivo gerado sera o seu backup e para recupera-
lo, basta acessar o0 menu do Tia Portal V15 e selecionar a opgédo “Retrieve” e
apontar para o caminho onde o arquivo foi salvo.

Figura 3-2-7 — Op¢des do Archiving
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4 4 Informac8es adicionais

4 4 Informagoes adicionais

4.1 Historico
Verséo Data Alteracdo Autor
Vv0.0.0 18/03/2019 | Elaboracéo André Luis Braga
V/0.0.0 21/03/2019 | Reviséo Gabriel Gil
V1.0.0 28/03/2019 | Primeira publicacdo Denilson Pegaia
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5 Referéncias

5 Referéncias
5.1 SIOS (Siemens Industry online Support)

Através do SIOS, (https://support.industry.siemens.com/cs/start?lc=en-BR)
apresenta uma vasta gama de informac¢des aos usuarios. Ele inclui manuais, FAQ
(perguntas e respostas mais comuns), avisos de lancamento de produto,
downloads, etc.

Clicando em Product Support, vocé pode acessar um buscador que auxiliard no
encontro das informacdes desejadas.
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6 Suporte técnico e treinamento

6 Suporte técnico e treinamento

Suporte técnico

A informacdo que vocé precisa (FAQ, manuais, arquivos, forum) pode estar no
Portal do Suporte Técnico:

https://support.industry.siemens.com/cs/?lc=en-BR

Requisi¢céo de suporte (novos chamados):
https://support.industry.siemens.com/my/br/pt/requests/#createRequest

Centro de treinamento - SITRAIN

Informag6es: www.siemens.com.br/sitrain

Backup de G120 com Startdrive
Entry-ID: 109766045, V 1.0, 03/2019 16


https://support.industry.siemens.com/cs/?lc=en-BR
https://support.industry.siemens.com/my/br/pt/requests/#createRequest
http://www.siemens.com.br/sitrain

	Como realizar backup de um SINAMICS G120 através do software Startdrive V15.
	Informações Legais
	Índice
	1 Objetivo
	2 Introdução - Conceitos
	2.1 Comunicação PROFINET entre SINAMICS G120 e Software Startdrive V15:
	2.2 Compatibilidade da versão de firmware do SINAMICS G120, com as versões instaladas no Software Startdrive:
	2.3 Link e Instalação do software Startdrive V15:
	2.4 Softwares e Hardwares utilizados

	3 Estabelecendo comunicação com o Startdrive V15:
	3.1 Estabelecendo comunicação PROFINET com SINAMICS G120:
	3.2 Adicionando SINAMICS G120 ao projeto e realizando upload:

	4 4 Informações adicionais
	4.1 Histórico

	5 Referências
	5.1 SIOS (Siemens Industry online Support)

	6 Suporte técnico e treinamento

