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Safety as a Service
Zuverlässiger Brandschutz ist wichtig. Aber die Investition belastet das Budget. 
Zeit also, umzudenken und neue Wege zu gehen. Aber nicht auf Kosten der Sicherheit. 
Safety as a Service eröffnet Ihnen jetzt völlig neue Handlungsspielräume.  
Denn mit Safety as a Service kaufen Sie die Brandmeldeanlage nicht: Sie nutzen alle 
Funktionen und bekommen ein umfangreiches Servicepaket für einen monatlichen 
Festbetrag. Dabei müssen Sie keinerlei Investition tätigen. Dafür verspricht Siemens 
Ihnen höchstmögliche Verfügbarkeit zum Schutz von Menschen und Werten vor Feuer.

Das Komplettpaket für Ihren Brandschutz 
Benutzen statt Besitzen – das ist die Devise des Geschäfts-
modells Safety as a Service. So ähnlich wie beim Carsharing: 
Wer ein Auto fahren, aber keines kaufen möchte, der zahlt für 
die Benutzung des Autos. Mit Safety as a Service verhält es sich 
ebenso: Nutzen Sie eine Brandmeldeanlage, statt ein System 
zu kaufen. Ihre Kosten sind über die gesamte Vertragslaufzeit 
von acht Jahren fix und damit gut planbar. Unangenehme 
Überraschungen sind ausgeschlossen. Weil bei Safety as a 
Service die Investition entfällt, schaffen Sie sich mehr 
unternehmerischen Spielraum, insbesondere wenn noch 
andere dringliche Investitionen ins Haus stehen. Mit Safety as 
a Service verbuchen Sie nämlich reine Betriebskosten.

Kosten sicher planen 
Planbare Kosten freuen jeden Gebäudebetreiber: Mit Safety 
as a Service sind die Serviceraten über die gesamte Vertrag-
slaufzeit stabil. Versprochen! Als Berechnungsgrundlage für 
die monatliche Servicerate dient die Anzahl der vorhandenen 
Safety-Datenpunkte. Falls während eines laufenden Vertrags 
eine Anlage erweitert wird, so werden zusätzliche Kosten 
ganz einfach nach Anzahl der neu hinzugekommenen Daten-
punkte berechnet. Die Kostentransparenz ist jederzeit 
gewährleistet. Eine faire Kostenumlage nach der genutzten 
Fläche ist problemlos möglich. Das ist insbesondere dann von 
Vorteil, wenn das Gebäude verschiedene Mieter beherbergt. 
siemens.de/safety-as-a-service

http://siemens.de/safety-as-a-service
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Änderungen und Irrtümer vorbehalten. Die hier 
dargestellten Informationen enthalten lediglich 
allgemeine Beschreibungen bzw. Leistungs-
merkmale, welche im konkreten Anwendungs-
fall nicht immer in der beschriebenen Form zu- 
treffen bzw. die sich durch Weiterentwicklung 
der Produkte ändern können. Die gewünschten 
Leistungsmerkmale sind nur dann verbindlich, 
wenn sie bei Vertragsschluss ausdrücklich ver-  
einbart werden.
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Interessant auch für Sie 
Das Safety as a Service-Modell ist auch 
etwas für Ihre Branche. Egal, ob Sie ein 
Bürogebäude, Rechenzentrum, Hotel, 
Labor, Krankenhaus oder Pflegeheim 
betreiben. Aber auch für öffentliche 
Auftraggeber ist das Modell attraktiv: 
Von Safety as a Service profitieren 
Schulen und Universitäten ebenso wie 
Verwaltungsgebäude oder Bibliotheken.

Safety as a Service ist für Sie die perfekte 
Lösung, wenn Sie der Gebäudeeigen
tümer sind. Weil Ihnen durch Safety as 
a Service ausschließlich Betriebskosten 
anfallen. Das wirkt sich positiv auf Ihre 
Geschäftsbilanz aus. 

Wenn Sie zudem die eigenen Res
sourcen schonen möchten oder kein 
sachkundiges Personal für Gefahren
meldeanlagen haben, ist das Rundum-
sorglos-Paket von Safety as a Service 
das ideale Angebot für Sie.

Ihr Rundum-sorglos-Paket 
Simply the best: Während Sie sich 
entspannt zurücklehnen, kümmert sich 
Siemens um die Brandmeldeanlage.

Auf Basis Ihres Brandschutz- und Brand-
meldekonzepts konzipiert und projek-
tiert Siemens Ihr Brandmeldesystem. 
Anschließend folgen Montage, Inbe
triebsetzung​ und Abnahme der Anlage 
in Ihrem Unternehmen. Die Anlage 
selbst bleibt dabei das Eigentum der 
Firma Siemens.

Sobald das Brandmeldesystem bei 
Ihnen in Betrieb ist, gilt es, die dauer
hafte Sicherheit und Verfügbarkeit zu 
sichern. Ein ganzes Bündel an Dienst
leistungen sorgt für einen möglichst 

reibungs- und störungsfreien Betrieb. 
Für Sichtprüfung, Inspektion, Wartung​ 
und Instandsetzung (z. B. den Austausch 
defekter Melder) ist Siemens verant-
wortlich.

Weil diese Services fester Bestandteil 
von Safety as a Service sind, kann 
Siemens Ihnen ein Rundum-sorglos-
Paket versprechen. Und Siemens hält sein 
Versprechen. Sie als Safety as a Service-
Kunde dürfen sich entspannen – was 
den Brandschutz betrifft, sind Sie auf 
der sicheren Seite.

Bessere Leistung mit 
weniger Aufwand 
Hohe Anlagenverfügbarkeit und gleich-
zeitig eigene Ressourcen schonen? 
Das geht! Mit den digitalen Services, 
die standardmäßig zu Safety as a 
Service dazugehören, sorgt Siemens für 
beste Performance. 

Siemens übernimmt die vierteljährliche 
Sichtprüfung und die normenkonforme 
Instandhaltung der installierten Brand- 
meldesysteme. Sobald eine Störung 
auftritt, sorgt Siemens für die Beseiti-
gung.

Die Fernaufschaltung der Anlage unter-
stützt in erster Linie den Bediener. 
Sie spielt zudem eine zentrale Rolle bei 
der Fehlerdiagnose und -behebung. 
Automatische Störungsmeldungen 
sowie eine tägliche Routinemeldung 
werden über eine Verbindung zur 
Notruf- und Serviceleitstelle geleitet. 
Über die Remote-Verbindung kann 
Siemens proaktiv auf eine Störungs
meldung reagieren, noch bevor Sie es 
überhaupt bemerkt haben. 

Bleiben Sie im Wettbewerb vorn. Nutzen Sie die Vorteile der Digitalisierung.

Mit dem Serviceportal können Sie Infor- 
mationen zu Ihren Serviceverträgen 
und den betreffenden installierten 
Systemen jederzeit komfortabel 
abrufen. Hier erhalten Sie auch 
quartalsweise Berichte über den 
Verschmutzungsgrad der optischen 
Rauchmelder.

Und last but not least bekommen Sie 
eine Vergütungsgarantie: Siemens setzt 
auf die Täuschungssicherheit seiner 
Detektoren. Und im Fall einer 
Fehlauslösung vergütet Siemens als 
einziger Anbieter im Markt die Kosten 
eines Feuerwehreinsatzes.

Ganz auf Nummer sicher 
Weitere Risiken haben Sie mit Smart 
Building Cover im Griff. So können auch 
Schäden durch Bedienungsfehler, Fahr- 
lässigkeit, Sabotage, Vandalismus und 
Ähnliches abgesichert werden. 

Smart Building Cover ist eine sinnvolle 
Ergänzung zum Rundum-sorglos-Paket. 
Bei Interesse wenden Sie sich bitte 
jederzeit an Ihren Siemens-Ansprech-
partner.

Siemens hat sich zum Ziel gesetzt, 
perfekte Orte zu schaffen. Mit Wissen, 
Technologie, Produkten und Services. 
Für jede Facette des Lebens.
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