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Smart Infrastructure verbindet auf intelligente Weise Energiesysteme,  

Gebäude und Industrien und verbessert die Art und Weise, wie wir leben  

und arbeiten, um Effizienz und Nachhaltigkeit deutlich zu steigern.

Gemeinsam mit unseren Kunden und Partnern schaffen wir ein Ökosystem, 

das sowohl intuitiv auf die Bedürfnisse der Menschen reagiert als auch  

Kunden dabei unterstützt, ihre Geschäftsziele zu erreichen.

Ein Ökosystem, das unseren Kunden hilft zu wachsen, das den Fortschritt 

von Gemeinschaften fördert und eine nachhaltige Entwicklung begünstigt, 

um unseren Planeten für die nächste Generation zu schützen.

Creating environments that care
siemens.ch/smartinfrastructure
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Smarte Hotels  
der Zukunft

Ganzheitliche Lösungen für ein einzigartiges Gästeerlebnis

siemens.ch/hotelsolutions



Die Hotelbranche befi ndet sich im Umbruch, 
denn auch hier hält die Digitalisierung Einzug. 
So gibt es immer mehr Onlineplattformen und 
Vergleichsdienste. Die zunehmende Transparenz 
und Vergleichbarkeit bietet jedoch auch einiges an 
Potenzial. Wird heute vor allem nach kostenlosem 
WLAN oder einem attraktiven Wellnessbereich 
gesucht und selektiert, wird zukünftig die Frage 
nach modernster Technik einen grösseren Stellen-
wert einnehmen. Gibt es zum Beispiel Lade-
stationen für Elektrofahrzeuge oder Möglichkeiten 
für ein Self Check-in? Wie sicher ist das Hotel 
und wie steht es um die Energieeffi zienz? Mit 
wachsendem Umweltbewusstsein und dem Einzug 
der Digitalisierung kann all diesen Anforderungen 
problemlos Rechnung getragen werden. Die 
Gebäudetechnik wird somit integraler Bestandteil 
des Buchungsprozesses. «Zimmerschlüssel» 
werden online vergeben. Ladestationen für 
Elektro autos werden tagsüber von der hoteleigenen 
Photovoltaikanlage gespeist und können gleich 
hinzu gebucht werden. Für zuverlässige und 
sichere Energiever teilung und -versorgung sind 
zukunftsfähige Energiekonzepte erforderlich.
Die Energieeffi zienz des Hotels wird durch 
modernste Raumregulierung nachhaltig positiv 
beeinfl usst. Modernste Branddetektion gewähr-
leistet bedingungslosen, umfassenden Schutz 
vor Feuer. Kritische Bereiche sind durch eine 
Videoüberwachungsanlage überwacht. Ausfälle 
und Störungen werden zentral auf einer 
Gebäudemanagementplattform angezeigt 
und können vom Facility Management Team 
zeitnah abgearbeitet werden.

Hotels suchen sich ihre Gäste nicht aus – die Gäste wählen ihre bevorzugten Unterkünfte

Hotel Performance
• Zunehmende Konkurrenz durch grössere 
 Anzahl Hotels und private Anbeiter

• Preisdruck durch Online-Vergleichstools

Zufriedenheit der Gäste
• Steigende Erwartungen an moderne Technik

• Erwartungen von Innovationen

Safety and Security
• 7/24 «On site» Service erforderlich 

• Intensivierte Sicherheit infolge 
 Terrorbedrohung

Nachhaltigkeit
• Kunden denken zunehmend «grün» 
 und buchen «grün»

Desigo CC
Die integrierte Gebäudemanagementplattform, 
zugeschnitten auf jede Anforderung

Gebäudeautomation 
Umfassende Automationslösungen 
für optimales und energieeffi zientes 
Raumklima

Security
Zutrittskontrolle, Videoüberwachung 
und Einbruchschutz zum Wohl der 
Gäste und Mitarbeitenden

Safety
Ganzheitliche Brandschutzlösungen 
für maximalen Schutz von Leben 
und Werten Power

Energieverteilungssysteme 
und -lösungen – von der 
Mittelspannungsschaltanlage 
bis zum Stockwerkverteiler

Lighting
Beleuchtungssteuerung – 
das richtige Licht für jede Situation

Energy & Performance Services
Betriebs- und Energiekosten nachhaltig senken

Energy
Performance

Digital Services
Mit Gebäudedaten Werte schaffen

Digital
Services

IoT-Solutions
Operativen Abläufe verbessern und dabei 
Kosten senkenIoT Solutions

e-Mobility
Ladeinfrastruktur für Gäste und 
Mitarbeitende mit Elektrofahrzeugene-Mobility

3rd Integration
Verbesserte Kompatibilität und 
nahtlose Integration in offene SystemeIntegration


