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Integridad y transparencia
- para y entre todos

Hacer negocios significa ser responsables. El “fair play”, la transpa-
rencia y el cumplimiento no son solamente obligaciones.

A largo plazo, benefician a todos.

¢Por qué son tan importantes los
negocios limpios?

Solo los negocios limpios son nego-
cios sostenibles. Garantizan que la
mejor solucién pueda prevalecer en un
entorno de competencia justa. Permiten
a las compaifiias invertir en productos
orientados al futuro.

Por otro lado la corrupcion es un
camino sin salida que dificulta el pro-
greso tecnoldgico.

La corrupcion bloquea el desarrollo
sostenible y trata de socavar los mer-
cados; compliance es el Unico camino

para combatir la corrupcién de manera
efectiva.

El mensaje de Siemens sobre los
negocios limpios es auténtico, claro e
inflexible.

Con el Sistema de Compliance de Sie-
mens disponemos de las herramientas y
de la metodologia para luchar contra la
corrupcion y promover compliance — en
todo el mundo.

En Siemens, compliance es un deber
incuestionable. Por eso, tanto nosotros
como nuestros socios comerciales, nos
debemos regir por los estdndares mas
altos de comportamiento.

El Sistema de Compliance de Siemens comprende tres niveles de actuacion:

Prevenir — Detectar — Responder.

Las actividades en estos tres niveles de actuacion pretenden asegurar que nuestros negocios
cumplen con toda la legislacién y regulaciones aplicables y que estan alineadas con los principios

y normativas de Siemens.

Prevenir

Detectar

Responsabilidad del Management

= Compliance risk
management

" Politicas y procedimientos

® Formacién y Comunicacién

= Consejo y apoyo

* Integracién en los procesos
de personal

= Collective Action Compliance

* Canales de denuncia ,Tell
us”y Ombudsmann

= Controles de Compliance

® Seguimiento y revisiones
de Compliance

* Auditorias de Compliance

* Investigaciones de

= Consecuencias de una
conducta no ética

® Remediacién
= Seguimiento global de
casos



Principios anti-corrupcion

y de defensa

de la competencia leal

Debido a que Siemens desarrolla sus negocios a nivel internacio-
nal, Siemens y sus socios comerciales tienen que cumplir con la
legislacion y las convenciones nacionales e internacionales.

Reglas claras, negocios limpios

Siemens compite justamente por los
contratos basandose en la calidad y el
precio de sus productos y servicios inno-
vadores, no ofreciendo beneficios inde-
bidos a terceros.

Siemens espera igualmente que sus
socios comerciales cumplan con todas
las legislaciones y regulaciones apli-
cables en materia de anti-corrupcién.
Por esta razén, Siemens prohibe estricta-
mente a sus socios comerciales ofrecer,
prometer, entregar o autorizar, directa o
indirectamente, la entrega de dinero o
cualquier objeto de valor a un funciona-
rio publico o un tercero del sector pri-
vado con el fin de influir en una decisién
oficial u obtener una ventaja improce-
dente para Siemens.

Cualquier oferta, promesa, entrega o
regalo realizado por un socio comercial
en conexién con un negocio de Siemens
tiene que cumplir con la legislacién apli-
cable y las normativas de Siemens y no
debe crear una apariencia de mala fe o
impropiedad.

Esto significa que no debe realizarse nin-
guna oferta, promesa, entrega o regalo
si puede interpretarse razonablemente
como un intento para influenciar indebi-

damente a un funcionario publico o
como un soborno a un homélogo comer-
cial para otorgar a Siemens una ventaja
indebida en un negocio.

El término funcionario publico debe
entenderse en el sentido mas amplio e
incluye funcionarios o empleados de
cualquier entidad gubernamental u otro
organismo oficial, agencia o entidad
legal a cualquier nivel, incluyendo funci-
onarios o empleados de empresas cont-
roladas por el Estado y organismos publi-
cos internacionales. Incluye, igualmente,
candidatos politicos, dirigentes y emple-
ados de partidos politicos asi como los
partidos politicos en si.

La justa competencia estd igualmente
protegida en muchos paises por la ley de
defensa de la competencia. Esta legisla-
cién prohibe acuerdos entre empresas
que restrinjan la libre competencia, por
ejemplo la fijacion de precios, asignacién
de mercados o clientes, reparto de mer-
cados con competidores asi como el
fraude en ofertas o el abuso de una posi-
cién dominante en el mercado.

Siemens tiene una normativa estricta
para actuar de acuerdo con la legislacion
de defensa de la competencia y espera
que sus socios comerciales actien de la
misma manera.






Construir relaciones

sostenibles

Todos los intermediarios externos contratados por Siemens ti-
enen que ser seleccionados siguiendo un proceso de due dili-
gence estructurado y documentado disefiado para asegurar que
Siemens y el socio comercial puedan establecer una relacién de

colaboracién a largo plazo.

Desafios comunes,
respuestas convincentes

Las actividades de Siemens a nivel glo-
bal llevan a la colaboracién con
muchos y diferentes socios comercia-
les. La confianza mutua es esencial
para esta relacion. Todas las negociaci-
ones deben ser justas y transparentes -
en Ultima instancia, Siemens puede
ser considerada responsable de las
actuaciones de un tercero.

Nuestro proceso de due diligence de
compliance es estructurado y sencillo
y aplicable a las relaciones con ciertos
socios comerciales, incluyendo aquel-
las con agentes de ventas, agentes de
aduanas, distribuidores y socios con-
sorciales (socios de negocio). Ayuda a
la seleccién de socios comerciales
sujetos a dicha atencién necesaria de
acuerdo con los requerimientos de
compliance, y asegura que la relaciéon
con un socio comercial es evaluada y
gestionada de forma responsable. Asi
se podra asegurar que se establece
una colaboracién a largo plazo con un
socio comercial reputado y cualificado.

El proceso de due diligence de com-
pliance en Siemens

Antes de entablar una relaciéon con un
socio comercial, la unidad de Siemens
correspondiente debera realizar una
compliance due diligence.

Basandose en un analisis de riesgo de
la relacién de negocio propuesta, el
cuestionario de la due diligence
incluye informacién interna obtenida
del posible socio comercial asi como
informacion externa publica de fuen-
tes independientes. La informacién
requerida varia segun el tipo y conte-
nido de la relacién de negocio prevista
y proporciona una visiéon global trans-
parente de la relacién comercial
propuesta.

Finalmente, el contrato entre Siemens
y el socio comercial requerira al socio
comercial que actlie cumpliendo con
todas las regulaciones y normativas
aplicables. El proceso de due diligence
se repite con cierta periodicidad.






Trabajar con proveedores

Con unos gastos externos de aproximadamente la mitad de nu-
estros ingresos totales, la Gestion de la Cadena de Suministro
("Supply Chain Management") tiene un papel clave en Siemens.
Los principios medioambientales, sociales y de sostenibilidad
econémica son de maxima importancia para nosotros y se apli-
can a lo largo de toda la cadena de suministro. Por esta razon es-
peramos que nuestros proveedores no solo contribuyan a nuest-
ro éxito econémico, sino que se adhieran plenamente al 'Cédigo
de Conducta de Proveedores de Siemens'.

Los proveedores de Siemens deben
adherirse a nuestros valores. Asimismo
es obligatorio que todos los proveedo-
res actuen de acuerdo con los princi-
pios detallados a continuacién en
cuanto a sus responsabilidades frente a
los empleados, grupos de interés exter-
nosy el entorno. Estos principios se
basan, entre otros, en los estandares
de UN Global Compacty de la Organi-
zacién Internacional del Trabajo y refle-
jan igualmente el 'Cédigo de Conducta
en los Negocios de Siemens'.

Nuestros proveedores deberdn firmar
el Cédigo de Conductay

= cumplir con toda la legislacién
aplicable

= prohibir la corrupcién y el soborno,

= respetar los derechos humanos basi-
cos de sus empleados,

= prohibir el trabajo infantil,

= implantar un sistema de gestion que
asuma la responsabilidad respecto a
la seguridad y salud de sus
empleados,

= implantar un sistema de gestion para
la proteccién del medioambiente, y

= promocionar activamente entre sus
proveedores la adhesién al 'Codigo de
Conducta para Proveedores de
Siemens'.

El cumplimiento continuo de estos
requerimientos se monitoriza a través
de una serie de medidas exhaustivas
que van desde la autoevaluacion de los
proveedores hasta auditorias de soste-
nibilidad especificas realizadas por
externos.

Informacién mas detallada esta dispo-
nible en www.siemens.com/scm/
sustainibility






Collective Action

Collective Action describe diferentes formas de luchar contra
la corrupcidn. Se trata de actuar conjuntamente y formar ali-
anzas contra la corrupcion. Collective Action llama a la cooper-
acién entre los participantes del mundo de la politica, los ne-

gocios y la sociedad en general.

Frente al extendido y arraigado prob-
lema de la corrupcion que afecta a la
sociedad en general, a los gobiernos 'y
sus entidades compradoras asi como al
sector privado en igual medida, parece
muy poco probable que actividades
individuales por si solas puedan ser
suficiente para conseguir cambios éti-
cos significativos y mejorar la transpar-
encia de los procesos comerciales.

Es en este entorno donde las Collective
Action son importantes: Collective
Action permite luchar contra la corrup-
cién conjuntamente con diferentes
grupos de interés y crear alianzas con-
tra la corrupcion para que el problema
pueda ser abordado y resuelto desde
multiples puntos de vista.

En nuestro amplio &mbito de influen-
cia, Siemens estd comprometida con
iniciativas de diferentes grupos de
interés y en diversos sectores que
tienen como finalidad luchar conjunta-
mente contra la corrupcién, en estre-
cha colaboracién con socios como
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United Nations Global Compact, el
World Economic Forum, la Cdmara de
Comercio Internacional o Transparen-
cia Internacional.

Adicionalmente Siemens y el Banco
Mundial anunciaron en 2010 la cre-
acion de la Siemens Integrity Initiative
dotada con 100 millones de USD desti-
nada a promover los mercados limpios.

El fin Gltimo es crear condiciones de
mercado justas y equitativas, que
exista igualdad de condiciones para
todos los participes del mercado.

Puede encontrar informacion detal-
lada sobre Collective Action en
www.siemens.com/collective-action



11



© Siemens AG 2013
Todos los derechos reservados




