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» Elektromos, mechanikus és magas-
és mélyépitési BoP és GA eszkdzok

» Utemezett karbantartas

» Nem tervezett karbantartas

» Jogszabdlyban el6irt ellenérzések

» Javitasi szolgaltatdsok

» Vészhelyzeti szolgéltatasok

» 24/7 elsé szintl tdmogatds

» 247 Masodik szint(i tdmogatés

o Potalkatrészek

 Stratégiai tartalék alkatrész
program

» Potalkatrészek kezelése

o Elavulas kezelés

» Korszer(isités, utdlagos felszerelés
és felljitas

» Rendszerfrissités és teljesitmény
novelés

» Az élettartam hosszabbitas

» Rendszerintegraci6

o M(ikddés vezérlés és kapcsolas
» 247 tavoli szolgaltatasok
» Kiberbiztonsag

* Biztonsagi képzés
» Termék oktatas
o Szakértdi képzés

» 24/7 tgyfélszolgalat
o M(iszaki tandcsadas
» Biztonsagi tanacsadas
» Szervezeti tanacsadas

» Standard szolgdltatasi csomagok
» Teljes kori szolgaltatasok
» Rendelkezésre &llas garancia
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Ugyfélszolgalat
Hozza ki a legtobbet az eszk6z6kbol

Vildgszerte t6bb mint 2000 szerviz alkalmazott segiti tigyfelein-
ket az eszkdzeik teljes élettartama alatt.

A mUkodtetéstbl és a karbantartastél kezdédden a javitason, az
utédlagos felszerelésen &t egészen a végleges artalmatlanitasig
a legtdbbet hozzuk ki az On eszkézeibél vagy a teljes energeti-
kai infrastruktirdbol. A proaktiv kiszolgalasi megkdzelitésiink
tovabba szdmos olyan éllapotfigyel6 megoldast, valamint
eszkdzkezelési és tanacsadasi szolgaltatast tartalmaz, amelyek
az On eszkdzei hibamentes m(ikddéséhez és élettartaménak
meghosszabbitasdhoz sziikséges.

Mint eredeti berendezésgyarté (OEM), tébb mint 160 éves
tapasztalattal, mi vagyunk az On meghbizhaté partnerei.

Siirg6sségi szolgaltatasok és javitas
o Szerz6désben megerdsitett valasz-, reakcid- és javitasi, va-
lamint szakért6i rendelkezésre alldsra vonatkoz6 hataridék

o Kizarélagos hozzaférés bizonyos potalkatrészekhez, vagy
visszaigazolt, csokkentett szallitasi hatarid6

e Agyors javitas révén minimalizélja az allas id6t

o Arendszerleédlldsokbdl szarmazé veszteségek minimalizala-
sa

Warranty
Period

Service
Phase

Védje az eszkoz-befektetéseit a hasz-

nos élettartam, a rendelkezésre dlldas
és megbizhatésdaqg maximalizdldsdval.

Extended life time +
Service Phase

End of confirmed life time
between 40 & 50 years

Installation and 10 yrs
commissioning

[ Spare and Repair parts
M Maintenance AlS

M Services for GIS

Chart: Indication of customer requests along the asset’s lifecycle

Eszkozkezelés és tanacsadds

o Egy megbizhaté stratégia kidolgozasa az On eszkdzkezel
programja lényeges szempontjainak kiértékeléséhez

* Hatékonyabb er6forras kihasznalas

Stratégiai potalkatrész-megoldas

o Atlathatésag az On potalkatrészekhez torténé hozzaférésé-
hez jelenleg és a jovében is.

o Rovidebb atfutasi id6k
e Biztonsdgosabb haldzati mlikodés

o Hozzéférés a potalkatrészekhez t6bb kilonbozé felhaszna-
ldsra az 6sszes telepitett berendezésnél

20 yrs

M Monitoring and Diagnostics

B Modernization and Extension

30 yrs 40 yrs. 50 yrs

B Retrofit AlIS
[ Audits and Consulting

El6nyok
o Az On eszkdzeinek a feliigyelete heti hét napon, napi 24
6ran at
o Alegjobb teljesitmény a teljes élettartamon at, biztositva
a biztonsagos és stabil energiaellatast

o Agépek és rendszerek optimalis rendelkezésre allasa és
hatékonysaga

e A mUszaki lehet6ségek teljes kihasznélasa
o Az On eszkdz-kéltségvetésének hatékony felhasznalasa

o Aleéllasok és egyéb, nem produktiv id6szakok miatti
koltségek csokkentése



