
Siemens Mobility Services (SIMOSTM)

SIMOS™ Easy Spares®

Ersatzteilservice für optimierte Verfügbarkeit  
Ihrer Systeme

Bahnsysteme erfordern maximale Zuverlässigkeit  
über die gesamte Lebensdauer hinweg. Investitionen  
in solche Systeme müssen sich nachhaltig bezahlt  
machen. Das aber gelingt nur, wenn die Verfügbarkeit 
der Systeme und Komponenten gesichert ist. Als Ihr  
zuverlässiger und starker Partner unterstützt Siemens 
Mobility Services Sie dabei mit effizienten Service- 
Konzepten.

Intelligente Verknüpfung bewährter Kundenlösungen

Wir sichern Ihre Ersatzteilversorgung, damit Sie sich  
ganz auf Ihr Kerngeschäft konzentrieren können.

Mit SIMOSTM Easy Spares® übernehmen wir für Sie die  
Lagerung Ihrer Ersatzteile und garantieren eine schnelle 
Ver  sorgung aus unserem Zentrallager. Zusätzliche Kosten 
für Lagermaterial und Logistikleistungen ent fallen bei  
Ihnen und freigesetzte liquide Mittel können für andere 
Zwecke verwendet werden.

Dank der zuverlässigen Belieferung bereits am nächsten  
Arbeitstag vermeidet unser Easy Spares Konzept Stillstands
zeiten. Wir bieten Ihnen eine effiziente und durchgängige 
Ersatzteilversorgung nach Bedarf, sodass Ihre Systeme 
durchgehend verfügbar sind.

Unsere Vision:

„In 10 Sekunden identifiziert, in 3 Minuten bestellt,  
in 24 Stunden geliefert!”

Ihre Anforderungen:

 ◾ Kundenindividuelle Konzeptausgestaltung

 ◾ Verfügbarkeitsgarantien

 ◾ Kurze Lieferzeiten

 ◾ Minimale Kosten für Lagerhaltung

 ◾ Bestellung rund um die Uhr

siemens.com/mobility-services

Unser Service – Ihre Vorteile

 ◾ Maßgeschneidertes Ersatzteilversorgungskonzept

 ◾ Verfügbarkeit der definierten Ersatzteile

 ◾ EU-weite Lieferung am nächsten Werktag

 ◾ Geringere Investitionen

 ◾ Online-Bestellungen (24/7) über Rail Mall



Easy Spares ist eine eingetragene 
Marke der Siemens AG.

Änderungen und Irrtümer 
vorbehalten. Die Informationen 
in diesem Dokument enthalten 
lediglich allgemeine Beschrei
bungen bzw. Leistungsmerk
male, welche im konkreten 
Anwendungsfall nicht immer  
in der beschriebenen Form 
zu treffen bzw. welche sich durch 
Weiterentwicklung der Produkte 
ändern können. Die gewünsch
ten Leistungsmerkmale sind nur 
dann verbindlich, wenn sie bei 
Vertragsschluss ausdrücklich 
vereinbart werden.

We keep the world running. 
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Etabliertes Konzept in der Praxis
Viele Kunden sind von den Vorteilen unseres 
neuen ErsatzteilServicekonzeptes über
zeugt und setzen bereits auf Easy Spares.

Mit unserem innovativen Ersatzteilkonzept 
Easy Spares stellen wir sicher, dass Sie bei 
Bedarf alle vordefinierten Ersatzteile inner
halb von wenigen Stunden vor Ort haben. 
Dies erhöht die Verfügbarkeit Ihres Systems 
und steigert Ihre Wettbewerbsfähigkeit. 
Durch die Bündelung der Materialien in  
unserem Zentrallager profitieren Sie außer
dem von zusätzlichen Synergieeffekten  
sowie einer Gewährleistung, die mit Aus 
lieferung des Ersatzteiles beginnt. Sie  
können sich europaweit auf eine Lieferung 
am nächsten Werktag verlassen. Und das  
für nur eine geringe Servicegebühr auf die 
Preisliste.

Gerne bieten wir Ihnen ein auf Ihre Bedürf
nisse abgestimmtes Versorgungskonzept an!

Easy Spares Combino

 ◾ Einfache Bestellung rund um  
die Uhr über Rail Mall

 ◾ EU-weite Lieferung am nächsten 
Werktag, schnellere Lieferung per 
Kurier möglich

 ◾ Ausgewähltes Materialspektrum

 ◾ Kostenvorteil durch Bündelung von 
Gleichteilen über mehrere Flotten 
hinweg

Easy Spares Vectron

 ◾ Einfache Bestellung rund um die  
Uhr über Rail Mall

 ◾ EU-weite Lieferung am nächsten 
Werktag, schnellere Lieferung per 
Kurier möglich

 ◾ Jedes sinnvolle Ersatzteil im 
Zentrallager

 ◾ Kurze Lieferzeiten auch bei 
komplexen Komponenten dank 
innovativer Fertigstellungskonzepte 
– z.B. vier Wochen für Drehgestelle 

 ◾ Attraktive Ersatzteilpreise durch 
laufende Serienfertigung 

 ◾ Maßgeschneiderte kunden-
individuelle Austauschkonzepte

 ◾ Verfügbarkeitsgarantien für 
vereinbartes Materialspektrum

 ◾ Obsoleszenz-Überwachung


