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Como ler este relatério

O Relatdrio Institucional e de Sustentabilidade da Siemens é uma publicagdo anual produzida pela Siemens no
Brasil, com o objetivo principal de ampliar a transparéncia da empresa. Disponibilizado nas plataformas on-/ine da
Siemens no Brasil, a publicacdo pretende reforcar a comunicagdo transparente com todos os clientes, funcionarios,
fornecedores, colaboradores, universidades, entidades e comunidades (stakeholders) que ja possuem ou podem
vir a possuir algum vinculo com a empresa.

O ponto de partida para a producao desta publicagdo é justamente uma consulta a esses grupos de relacionamen-
to, para aferir quais sdo os assuntos relacionados a Siemens que mais interessam a eles. Desta forma, o relatério se
apresenta como uma resposta aos temas de interesse dos nossos stakeholders.

Os dados financeiros reportados referem-se ao periodo de 1° de outubro de 2017 a 30 de setembro de 2018 e
aparecem de forma consolidada, seguindo a politica da Matriz da empresa, na Alemanha. Os dados financeiros
completos da sede (Siemens AG) podem ser acessados no seguinte endereco:
http://lwww.siemens.com/investor/pool/en/investor_relations/Siemens_AR2018.pdf

Acesse e baixe os aplicativos globais da Siemens:

www.siemens.com/social/len/applications.php ey Publications App

ﬁ Autobiography as an App

Esta edicdo do Relatério Institucional e de Sustentabilidade da Siemens, em 2018, segue as diretrizes da
Global Reporting Initiative (GRI), entidade internacional que padroniza publicacdes desse tipo. A publicagdo
adota os Standards da Global Reporting Initiative (GRI), em substituicdo a versdao G4, e os dados correspon-
dentes aos indicadores aparecem sinalizados em notas de rodapé, com suas respectivas siglas.

Se vocé tiver comentdrios, criticas ou sugestdes, entre em contato com a nossa Central de Atendimento Siemens
(CAS): www.siemens.com.br/contato; pelo telefone 0800 11 94 84 ou e-mail: atendimento.br@siemens.com

www.siemens.com.br
twitter.com/siemens_brasil

www.facebook.com/siemensbrasil

=) (@) (@)

www.youtube.com/siemens

=
=3
&

www.siemens.com.br/stories

5[«

www.linkedin.com/company/siemens

TELL US | Canal de dentincia an6nima

0800 892 4041

Indicadores GRI: 102-46 ¢ 102-47  102-52 « 102-53 » 102-54 * 102-55 « 102-56



4 Carta do Presidente

Caro leitor,

Este relatorio tem o objetivo de apresentar a sociedade a atuacdo
da Siemens no Brasil. Nas paginas seguintes, vocé encontrara in-
formacgdes sobre os nossos negdcios, em diversos segmentos, e
certamente ird notar que todos convergem para um mesmo princi-
pio: melhorar a vida das pessoas. Esse firme propésito tem base na
estratégia da Siemens, aqui e mundialmente. Somos signatdrios da
Rede Brasileira do Pacto Global, da Organizacao das Nacdes Unidas
(ONU) - iniciativa que engaja o setor empresarial, alinhando suas
estratégias e operagcdes aos dez principios universais nas areas de Di-
reitos Humanos, Trabalho, Meio Ambiente e Anticorrupcdo, além de
desenvolver agdes que contribuem com solugdes aos desafios da so-
ciedade. Para atendermos a tal demanda, adotamos os 17 Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, também
da ONU, como direcionador de nossas frentes de atuacao.

O ano de 2018 foi bastante positivo para a empresa no Brasil, ain-
da que tenhamos vivido uma recuperacao econémica leve. Mesmo
nesse cenario, as principais dreas de atuacao da Siemens apresen-
taram desempenhos notaveis, com crescimento expressivo de ven-
das. Tivemos um faturamento liquido de R$ 4,1 bilhdes e entrada
de pedidos de R$ 4,2 bilhoes, R$ 600 milhdes a mais que no ano
fiscal de 2017. Mas os niimeros nao foram nossa Unica boa noti-
cia do ano. Também obtivemos muito sucesso nas trés prioridades
que elegemos para o periodo: consolidar a digitalizacdo nos nos-
sos mercados, ter o cliente no centro das atencdes e liderar pelo
exemplo.

Na digitalizacdo, o avanco foi evidente. Em 2018, fizemos esse con-
ceito sair do abstrato porque as novas tecnologias tém demonstra-
do grande potencial para todos os setores econdmicos, inclusive os
mais tradicionais, como o agroindustrial. Diante dessa tendéncia, a
Siemens criou seu Centro de Competéncias de Carnes, enxergando
o grande potencial do mercado de carne brasileiro, tanto interna-
mente, quanto no exterior. Essa nova estrutura representa um hub
global para o desenvolvimento de solugdes digitais ao longo de
toda a cadeia produtiva de proteina animal.

Colocar-se a frente das tendéncias futuras tem sido uma caracteris-
tica da Siemens, alicercada em seus valores empresariais, como a
inovacado. E, se encontramos respaldo nas nossas proposi¢des, isso
se da, principalmente, porque ousamos provocar nossos clientes,
estimulando-os a pensar em novos modelos de negécios. Se obti-
vemos tanto sucesso nesse processo, foi porque nos beneficiamos
da confianca desses parceiros, que valorizaram nossa postura de ir
além do fornecimento de produtos e servicos. Hoje, na Siemens, o
padrao no desenvolvimento de negdcios é a cocriacao, pela qual
nossas equipes buscam primeiramente um entendimento profundo
das necessidades e expectativas do cliente para, juntos, encontrar-
mos a melhor solugdo. Um exemplo dessa abordagem foi o projeto

Indicadores GRI: 102-10 » 102-14 « 102-15

executado para a Braskem. Originalmente, a intencao do cliente era
utilizar de maneira mais eficiente o gas oriundo dos processos indus-
triais da empresa, financiando o projeto com capital préprio e aporte
de parceiros. Nés decidimos inovar ja na proposta, assumindo desde
a construcdo até a operacdo e a manutencao do projeto. Com inves-
timento total avaliado em R$ 600 milhGes, a parceria prevé a atu-
alizacdo tecnoldgica do sistema que atende ao cracker, a principal
unidade industrial do Polo Petroquimico, responsavel pela producao
de matérias-primas para os setores quimico e plastico. Com isso, a
Braskem assegura o fornecimento do gas e a Siemens garante o for-
necimento da energia e vapor, pelo periodo de 15 anos.

Outro grande projeto em curso que nos traz muito orgulho é o
Gas Natural Acu (GNA), consércio do qual fazemos parte ao lado
da Prumo Logistica e da BP. Além de participar do projeto como
acionista, a Siemens também foi contratada para o fornecimen-
to de equipamentos de geracdo e de servicos no longo prazo. O
financiamento de longo prazo do empreendimento incluiu um
contrato com a International Finance Corporation (IFC) no valor
de US$ 288 milhdes, em marco de 2019, e outro de R$ 1,76 bi-
Ihdo com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e So-
cial (BNDES) e o alemao KfW IPEX-Bank, fechado em dezembro de
2018. Quando estiver pronta, a nova usina, que fica em Porto do
Acu, no Rio de Janeiro, terd capacidade para gerar energia para
uma cidade de até quatro milhdes de habitantes.

Ainda no aspecto do empreendedorismo, a Siemens foi além do
papel de fornecedora e instituiu, com investimentos préprios,
uma nova usina termelétrica no Estado do Amazonas, no Munici-
pio de Coari. O acordo, cujo contrato é de aproximadamente R$
470 milhdes, garantird o abastecimento energético de mais de
80 mil habitantes, usando turbinas a gas e a vapor instaladas em
ciclo combinado, com solugcbes Siemens de eletrificacdo, auto-
macao e digitalizacao.

A terceira prioridade — liderar pelo exemplo — também propor-
cionou importantes conquistas para a equipe da Siemens. O ano
foi marcado por uma série de temas fundamentais para o Bra-
sil que nos colocaram no papel de lideranca, como a transicao
energética, que debatemos com clientes e especialistas em nosso
Siemens Férum, no Rio de Janeiro. O tema de Compliance, nesse
ambito, é uma agenda permanente na Siemens. Em 2018, por
exemplo, assinamos um pacto de integridade com diversas em-
presas e entidades, por meio do Instituto Brasileiro de Petréleo
(IBP), tendo como objetivo assegurar a ética nos negdcios e no
relacionamento com agentes publicos, além de melhorar a go-
vernanca corporativa no setor. Ainda nesse tema, mantivemos
e ampliamos nossa atuacdo em iniciativas como a Rede Brasil
do Pacto Global da ONU, International Chamber of Commerce,



Alliance for Integrity, entre outras.

Liderar pelo exemplo também é participar ativamente de acdes para
mitigacdo das mudancas climaticas. Globalmente, a Siemens foi lis-
tada pelo Carbon Disclosure Project (CDP) como um agente capaz de
influenciar na mudanca climdtica, evitando seus efeitos prejudiciais
e, a0 mesmo tempo, incentivando a¢des capazes de gerar negocios
construtivos tanto no aspecto econdmico quanto ambiental. No Bra-
sil, nosso alinhamento a essa posicao é traduzido pelo compromisso
publico em promover politicas que auxiliem a sociedade em relacdo
as mudancas climaticas, pelo apoio a precificagdo do carbono no
Pais e pela eficiéncia na gestdo de agua e residuos.

Para nés, também é fundamental apoiar iniciativas de estimulo a di-
versidade, ndo apenas pelo compromisso social que o tema sugere,
mas porque acreditamos decididamente que a inovacao se beneficia
de um ambiente tao diversificado quanto possivel. Nessa linha, o ano
também foi marcado por acdes como o lancamento do programa
DiverSifica, criado para promover a diversidade na empresa. E com-
posto por funcionarios de diversas areas, com um comité nacional
que cuida dos temas estratégicos e grupos de trabalho divididos em
quatro pilares de atuacdo: Etnia e Raca, Género, LGBTI+ e Pessoas com
Deficiéncia. Ja em 2019, continuamos avancando no campo da di-
versidade, com o estabelecimento da Licenca Parental, voltada para
casais homoafetivos que optam por ter filhos pelo método de “barriga
solidaria”, além da assinatura de um compromisso com a ONU Mulhe-
res para a promocao da equidade entre géneros na nossa instituicao.

Ao encerrar um ano tao positivo, n6s nos vimos diante de um novo
desafio. Globalmente, a Siemens havia atingido as metas propos-
tas por sua estratégia Visao 2020 bem antes do prazo. Em vez de
nos acomodarmos na conquista, propusemos uma nova versao da
estratégia, a Visao 2020+, que nos deu o direito de “subir a régua”.
Com isso, ganhamos o direito de perseguir uma visdo mais ambi-
ciosa da nossa companhia, avancando em nossas conquistas.

Faremos isso utilizando uma ferramenta que estd na origem da
Siemens: inovacdo. Aplicando conceitos disruptivos, como Inte-
ligéncia Artificial, computacdo em nuvem e Big Data, vamos nos
beneficiar de uma das nossas maiores forcas — estamos presen-
tes no mundo inteiro, temos grandes bases instaladas em nos-
sos clientes e, principalmente, conhecemos os negdcios desses
clientes. E o mais importante: n6s conhecemos a sociedade em
que eles atuam e as demandas dessa sociedade, o que nos enche
de otimismo em continuar desempenhando nossos negécios de
forma a manter nossa relevancia agora e no futuro.

André Clark

Presidente e CEO da Siemens no Brasil

“ Em 2018, obtivemos
muito sucesso nas trés
prioridades que elegemos

para o ano: consolidar a

digitalizacao nos nossos
mercados, ter o cliente
no centro das atencoes e
liderar pelo exemplo.”

André Clark

Presidente e CEO da Siemens no Brasil

dores GRI: 102-14 « 102-15




Nossos Valores

Nossos Valores

Exceléncia, Responsabilidade e Inovacdo: estes sdo os trés Valores que direcionam as atividades
da Siemens, em todo o mundo. Consideramos que estas sao caracteristicas essenciais para evo-
luirmos continuamente no desenvolvimento de nossos produtos, servicos e operagdes, criando
novas oportunidades de negécios.

Em todos os seus setores de atuacdo, a Siemens tem como objetivo ser referéncia na criacao de
tecnologia e na producao de conhecimento a partir dos dados gerados pelas nossas inovacoes.
A sustentabilidade e a preocupagcdo com o bem-estar dos nossos funcionarios e de todos que se
relacionam com a Siemens sdo fatores inerentes a nossa estratégia.

Engenhosidade

O slogan da Siemens — "Engenhosidade para a vida” — foi adotado pela empresa em 2016, ano
do bicentenario de nascimento do fundador, Werner von Siemens. O termo engenhosidade
remete a trés conceitos principais: inovacao, engenharia e genialidade.

Ao definir o slogan por meio desses conceitos, explicitamos para 0 mundo nosso compromisso
de gerar valor para os nossos clientes, funcionarios e para a sociedade, com a certeza de que
sempre podemos fazer mais e melhorar nosso trabalho.

SIEMENS

Ehg,u\t\osio(ap(e. para a vida
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4.1"

Faturamento
liquido

4.2"

Entrada de
pedidos

4.257°

Funcionarios

(em 30 de setembro
de 2018)

Em bilhdes de reais "

e Em 2018: * Total da Siemens no Brasil
Desde o inicio do exercicio fiscal de 2018, a Siemens adotou a * Dados ndo contabilizam as empresas Gamesa e
norma contabil IFRS 15 (Receita de Contratos com Clientes). Dados Healthineers.

de anos anteriores sao apresentados em bases comparaveis

Indicador GRI: 102-16



Visao 2020

Nossos Valores

Em 2014, a Siemens lancou sua estratégia global Visao 2020, definindo objetivos que deveriam ser alcancados até o ano de

2020. A missao desta estratégia era clara:

“Nés tornamos real o que é importante, estabelecendo a referéncia na forma de eletrificar, automatizar e digitalizar o mundo. A
engenhosidade nos move e o que criamos é para vocés. Juntos, nés fazemos acontecer”.

Ao final de 2018, a empresa anunciou que os objetivos firmados em 2014 ja tinham sido atingidos, e bem antes do prazo. Em
vez de simplesmente comemorar e se acomodar no sucesso obtido antes do tempo determinado, a empresa preferiu lancar-se

a um novo desafio: a Visao 2020+.

#SubindoARégua

O que a Visao 2020+ propoe é um proximo passo que prepa-
ra a companhia para atingir objetivos ambiciosos, em todo o
mundo. Ao ganhar o direito de ir além e fazer mais, o lema da
empresa, para 0s préximos anos, tornou-se #SubindoARégua
(#RaisingTheBar).

As razoes para a decisdo de ndo se acomodar no sucesso obti-
do foram basicamente quatro:

As relacdes geopoliticas e econdmicas que base-
avam a economia no passado, hoje, jd ndo sdao
necessariamente validas;

A préxima década deve ser marcada pela maior
transformacdo tecnoldgica e social da histéria;

As megatendéncias globais estdo causando mu-
dancas de paradigmas que irdo afetar os negécios;

A velocidade das transformacdes que ocorrem no
mundo demanda que a companhia esteja muito
bem sintonizada com seus mercados e tenha a fle-
xibilidade e agilidade para se adaptar as mudancas.

Indicadores GRI: 102-15 ¢ 102-16

“A Visdo 2020+ é a nossa visdo para o futuro da Sie-
mens: uma empresa focada e adaptavel, unida pelo
propésito maior de servir a sociedade e criar valor
para todos que se relacionam com ela. Somos um
time global competente, comprometido e motivado e

vamos construir uma empresa que perdure.”

Joe Kaeser, CEO Mundial da Siemens

De acordo com a estratégia atualizada da Siemens, os fatores-
chave para o sucesso sao os seguintes:

® Focus/ Foco: abragar a liberdade empreendedora e ser o
melhor em seu mercado

e Accountability/ Responsabilidade: ser dono de suas
decisoes e agir de forma responsavel

e Adaptability/ Adaptabilidade: ser ousado e agir rapi-
do na era digital

A base da Visao 2020+ continua sendo a Ownership Culture
(Cultura Empreendedora), pela qual cada funcionario, da Dire-
toria aos estagiarios, deve assumir a responsabilidade pessoal
pelo sucesso da empresa. Agir de acordo com essa cultura im-
plica em se alinhar ao que a empresa pensa a respeito de seus
valores, do comportamento ético, das liderancas, da participa-
¢do aciondria e da orientacdo as pessoas.
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8  Nossa Estratégia

Nossa
Estratégia

P. 08-19

Foco no cliente
e no negocio

Cultura e S
Empreendedora H H overnanca

Modelo de gestao
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Tornar real o que é importante para o Brasil

O Brasil é visto pela Siemens como um mercado de grande
relevancia, ndo apenas nos momentos de pujanca econémica,
mas também nos momentos mais dificeis. A Siemens esta no
Pais desde 1867, mantendo-se de forma ininterrupta no Brasil
e sempre ampliando seu conhecimento sobre este mercado.

Hoje, a presenca da Siemens na economia brasileira ja apre-
senta nUmeros expressivos:

Nossas atividades afetam diretamente a geracdo de R$ 20,2
bilhdes de reais do PIB brasileiro.

Nossas operacdes afetam direta e indiretamente a geracao de
260 mil empregos.

Estamos presentes em:
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E ainda acreditamos que o Brasil apresenta significativo poten-
cial para crescimento nos préximos anos. Por isso mesmo, a
expectativa da organizacdo mundial quanto ao desempenho
da empresa brasileira é alta, projetando um crescimento agres-
sivo nos proximos anos — a ideia é dobrar o volume de neg6-
cios da empresa até 2020 (com base nos nimeros de 2014).

Em 2018, durante uma visita do CEO mundial, Joe Kaeser,
a Siemens assinou um memorando de entendimento com a
Agéncia Brasileira de Promocdo de Exportacdes e Investimen-
tos (Apex-Brasil). O alvo é o crescimento sustentével do Bra-
sil, apontando para o aumento de investimentos da empresa
no Pais e focando nos gargalos da infraestrutura brasileira:

@ Garantia do fornecimento de energia
® Adesao aos acordos relativos ao meio ambiente

® Aumento da competitividade da industria brasileira
no exterior

Ampliacao da eficiéncia da rede logistica do Brasil

Garantia do acesso universal a satide de qualidade

Indicador GRI: 102-15

Esse compromisso esta em linha com as estratégias da Sie-
mens que tém como propésito melhorar a vida das pesso-
as. E trabalhar com parceiros é essencial para se atingir o
sucesso. Para alcancar esses objetivos, a Siemens reuniu
seu conselho estratégico em um workshop para definir os
temas prioritarios da empresa nos préximos anos:

Os temas relativos a energia tém adquirido ta- “‘?
manho protagonismo que a Siemens, em 2018, g
organizou seu férum voltado para clientes em
torno do tema transicdo energética. O mundo indstria de
deve aumentar a participacdo de fontes renova- EZEZZEOS €
veis na geracdo de energia e o Brasil ja faz isso
hd vérias décadas. O Pais conta com uma matriz
energética em que predominam as fontes hidri-
cas. Porém, em um momento em que o cresci- &
mento da populacao brasileira deve pressionar a
utilizacdo da agua, principalmente para seu uso petréleo
bédsico (consumo de agua), diversas perguntas & gas
surgem: para onde o Brasil deve caminhar nes-
se contexto? Como garantir abastecimento de
energia para as pessoas, sem sacrificar o meio Cﬁu
ambiente? De que forma gerar energia em locais
mais préximos dos grandes polos consumidores? 0
agua &
Temas como esse foram debatidos no “Siemens saneamento
Férum 2018 — Impulsionando o potencial do Bra-
sil na Transicao Energética”, no Rio de Janeiro. \
Mais de 400 participantes ouviram palestras, inte-
ragiram em painéis, visitaram uma exposicdo com
exemplos de solucées da Siemens, com destaque metais &
para recursos de digitalizagdo, além de projetos e mineracao
programas de sustentabilidade da empresa.
a ] a
A maneira pela qual a Siemens molda seus ne- asle
gobcios é a partir da perspectiva do cliente. Essa
visdo permite que a empresa ajuste o foco de geracio de
suas areas de atuacdo sobre as demandas dos energia
segmentos atendidos por ela, compreendendo
as necessidades desses clientes. Desta forma, as
solugbes oferecidas tornam-se ndo apenas a res-
posta para essas demandas, mas também o fruto
de um profundo entendimento e da cocriacdo
entre a Siemens e seus clientes. papel &
celulose
Este olhar, ao mesmo tempo amplo e profundo,
tem rendido resultados altamente positivos para —
a Siemens no Brasil. Nos ultimos anos, nossos
indices de Net Promoter Score (NPS — indice de -
Promocdo pelos Clientes) tem subido continua- mobilidade
mente: 46% (2016), 52% (2017) e 54% (2018). elétrica

O numero representa a percentagem de clientes
dispostos a indicar a Siemens para seus pares e
reflete os esforcos da companhia em desempe-
nhar sempre de forma eficiente.



10  Siemens no Brasil

Siemens no Brasil

A Siemens esta presente no Brasil desde o final do século 19. Nosso primeiro projeto no Pais ja estava
relacionado ao desenvolvimento local, em 1867, quando instalamos a primeira grande linha telegrafica
brasileira, ligando a casa do Imperador D. Pedro Il, no Rio de Janeiro, ao Rio Grande do Sul. A fundacdo
da empresa, como companhia estabelecida no Brasil, aconteceu em 1905.

Desde entdo, foram vérios os projetos baseados no pioneirismo. Em 1909, a Siemens instalou a primeira
central diesel-elétrica do Brasil e, em 1922, a primeira central telefénica automatica da América Latina. Em
1939, montamos a primeira fabrica de transformadores brasileira. O primeiro rotor dos 18 geradores da usi-
na hidrelétrica de Itaipu foi instalado pela Siemens em 1983 e, em 1989, a Siemens foi a primeira empresa
do Brasil a obter o certificado ISO 9000 de qualidade.

Hoje, a Siemens conta com mais de quatro mil funcionarios no Brasil, 13 fabricas, sete unidades de pesquisa
e desenvolvimento (P&D) e 15 escritérios regionais. Com seus negdcios estrategicamente posicionados nas
areas de eletrificacdo, automacao e digitalizacdo, a Siemens tem atuacdo destacada em diversos segmentos
de mercado, reconhecida como uma das maiores industrias de bens duraveis do Brasil.

Inaugurada em Jundiafi
(SP) a nova fabrica de
Transformadores da

A Siemens instala lm
—

entre a residéncia do

Siemens.
imperador (Rio de A Siemens instala no A Siemens instala
Janeiro) e a cidade Theatro Municipal em Sao Paulo (SP) — A Siemens
de Rio Grande (RS) a do Rio de Janeiro a a primeira fabrica I — recebe o primeiro
primeira grande linha primeira central de Transformadores Soog 13§ certificado ISO
telegréfica do Brasil. diesel-elétrica do Brasil. do Brasil. EEEE 9000 do Brasil

1867 1909 1939 1975 1989

1905 1922 1955 1983

Fundada no Rio de A Siemens fornece e Entra em operacao a

Janeiro a Cia. Brazileira instala em Porto Alegre primeira turbina a vapor

de Electricidade Sie- (RS) a primeira central do Brasil, fornecida pela

mensSchuckertwerke, telefénica automatica Siemens a Coperbo (PE).

primeira multinacional da América Latina e a Inauguragdo da fabrica da i )

eletroeletrdnica a se terceira das Américas Siemens na Lapa (SP). A §|emens instala o

estabelecer no Brasil. (depois apenas de Nova primeiro rotor dos
York e Chicago). 18 geradores de

[taipu, com poténcia
de 823,6 MVA.




comemora 100

fundagdo no Brasil.

Telecomunicagoes

Prémio Nacional de
Qualidade (PNQ).

Sao Paulo — Sede central da Siemens no Brasil

Primeiro centro

de modernizacao

e montagem de
trens da Siemens na
América Latina, em
Cabretva (SP).

=
2009

2007

A Siemens inaugura a

maior planta integrada
de equipamentos para
energia da América do
Sul, em Jundiai (SP).

Siemens comemora
110 anos de sua fun-
dagao no Brasil.

primeiros parques
edblicos com solugdes
Siemens no Pafs.

2016

Aquisicdo da
Dresser-Rand
e da Guascor

Transmissao
HVDC garante
fornecimento de

energia no Brasil.

2017

Inauguracdo da
plataforma MindSphere
no Brasil para conectar o
mundo virtual ao real.

2019

Inauguracao
da Usina
Termelétrica
de Coari (AM).
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Presenca da Siemens no Brasil

No Brasil, o Grupo Siemens é formado por 14 empresas,
atuantes em praticamente todo o Pais

2 Siemens Ltda. 2 Siemens Gamesa Energia Renovével Ltda.

> Siemens Eletroeletronica Ltda. » Industrial Turbine Brasil Geracdo de Energia Ltda.
? Iriel IndUstria e Comércio de Sistemas Elétricos Ltda. » Dresser-Rand do Brasil Ltda.

2 Chemtech Servicos de Engenharia e Software Ltda. » Dresser-Rand Participacdes Ltda.

2 Siemens Healthcare Diagnésticos Ltda. 9 Guascor do Brasil Ltda.

2 Siemens Industry Software Ltda. » Jaguari Energética S.A.

» Siemens Wind Power Energia Edlica Ltda. 2 Siemens Mobility Solu¢cdes de Mobilidade Ltda.

*Dados refletem a estrutura simplificada do grupo em setembro de 2018.

15 Escritérios

Estrutura da R -
Siemens no Brasil 8
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13 Fabricas de P&D

16 Operagdes e Projetos
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Indicadores GRI: 102-2 ¢ 102-3



A Organizacao em 2018

A Organizacao em 2018

André Clark

Presidente e CEO

Energia Sustentavel
Power and Gas
Armando Juliani

Power Generation
Services
Armando Juliani

Futuro da Industria
Process Industries and
Drives*

Pablo Fava

Digital Factory*
Pablo Fava

Wolfgang Beitz

Chief Financial Officer

AP

Infraestrutura
Inteligente

Building Technologies*
Pablo Fava

Energy Management
Guilherme Vieira de Mendoncga
Mobility

Andreas Facco Bonetti

A partir de 1° de abril de 2019, a Organizacdo da Siemens passou a ter nova estrutura, baseada em
Empresas Operacionais: Gas and Power — CEO André Clark; Digital Industries — Pablo Fava; Smart
Infrastructure — Sergio Jacobsen. Completam a estrutura outras Empresas Estratégicas: Siemens
Healthineers e Siemens Gamesa Renewable Energy, que reportam separadamente.

*Até 1° de outubro de 2018, areas dirigidas por Renato Corte Brilho Buselli

Indicadores GRI: 102-2 ¢ 102-4 « 102-10
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Complexo Industrial

de Jundiai

Jundiai, SP Fundacdo: 1975 Empresa: Siemens Ltda.

Fabrica de Transformadores

1. Transformadores de Forca

2. Transformadores a Seco

3. Equipamentos e Produtos de Alta-Tensao
4. Turbinas Industriais e Servicos

5. Fabrica de Kits Isolantes (IKC)

Indicador GRI: 102-4

6. Inversores de Frequéncia de Grande Porte
7. Capacitores de Energia de Alta-Tensao
8. Produtos e Solucdes de Média-Tensao

9. Produtos e Solugdes em Automacao e
Controle de Energia



Fébricas no Brasil

Fabricas no Brasil

Cabreuva

Canoas

Cabreuva, SP  Fundagao: 2011

Empresa: Siemens Ltda.
Linhas de produgdo: Chaves de partida, botdes e sinaleiros,
chaves fim de curso, contatores e disjuntores.

Centro de Logistica e Fabricacao da
Siemens Healthcare Diagnoésticos S.A

Fundagao: 2012

Joinville, SC

Empresa: Siemens Ltda.
Linhas de producdo: Ressonancia magnética, tomografia
computadorizada e Raios-X analégico.

Canoas, RS Fundacao: 1964

Empresa: Iriel Industria e Comércio de

Sistemas Elétricos Ltda.

Linhas de produgdo: Interruptores e tomadas e centros
de distribuicao de energia elétrica.

Manaus

Manaus, AM Fundacao: 1983

Empresa: Siemens Eletroeletrnica Ltda.

Linhas de producao: Minidisjuntores 55X, disjuntores 3VF,
relés de sobrecarga, fusiveis, dispositivos DR, dispositivos
de protecdo contra surtos, chaves seccionadoras, transfor-
madores de corrente, contatores e fusiveis NH.

*Operagao descontinuada em junho de 2018
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A Siemens foi fundada, em 1847,
como resultado de uma inovacao.
Queremos continuar sendo
percebidos como empresa

cujas inovagoes melhoram

a vida das pessoas.

Werner von Siemens revolucionou as comunica-
¢des quando inventou o telégrafo de ponteiro,
em 1847. Foi, portanto, uma inovacao que fun-
dou as bases da empresa, que hoje segue focada
na pesquisa e no desenvolvimento de produtos,
solugdes e modelos de negdcios que sejam deci-
sivos para melhorar a vida na sociedade. Hoje, a
area de pesquisa, desenvolvimento & inovacao da
Siemens emprega 41.800 profissionais em todo o
mundo. A empresa mantém cerca de 65 mil pa-
tentes ativas. Em 2018, os investimentos globais
da Siemens em pesquisa e desenvolvimento fo-
ram de 5,6 bilhdes de euros, equivalentes a 6,7%
do faturamento.

Nossas atividades de pesquisa e desenvolvi-
mento sdo atualmente direcionadas para cam-
pos que desempenham um papel essencial no
sucesso da Siemens e dos nossos clientes. Esse
conjunto de campos é denominado Company
Core Technologies (CCT). A implementacdo
desse conjunto pelas unidades de operacao da
companhia assegura que as a¢des de pesquisa
e desenvolvimento e as estratégias de negoécios
da empresa sejam coordenadas.

Inovagao
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18 Inovacdo

Inovacao

Em 2018, a empresa focou prioritariamente nas seguintes areas:

manufatura aditiva inteligéncia artificial

sistemas de armazenamento
de energia

sistemas de energia
distribuida

tecnologias de blockchain futuro da automacao

mobilidade conectada materiais

conectividade e edge

. eletrificacao
devices ¢

ciberseguranca eletronica de poténcia

simulacdo e gémeos

analise de dados .
digitais

OOOOOOO
SNEONONONONOXO,

Além disso, em 2017, a Siemens inaugurou o Next47, startup que tem por objetivo identificar
startupsinovadoras e acelera-las, fortalecendo os futuros negécios da Siemens. O nome Next47
tem origem na histéria da Siemens (fundada em outubro de 1847). Trata-se de uma homena-
gem ao espirito empreendedor e pioneiro de Werner von Siemens, projetando o sucesso da
Siemens na proxima (next) geragao.

Com o objetivo de estimular e integrar as iniciativas de pesquisa, desenvolvimento & inova¢do no
Brasil, a Siemens mantém um Comité de Inovacdo desde 2016 e vem intensificando cada vez mais a
abordagem de cocriacdo e inovacao aberta, alavancando as competéncias ja existentes localmente e
desenvolvendo novas.

Indicadores GRI: 102-2 ¢ 102-15



Dentre as dareas estratégicas para inovacao,
podemos destacar:

a transicao energética — com a possibi-
lidade de se tornar um dos cinco maio-
res produtores mundiais de petréleo, o
Brasil ira se beneficiar ndo apenas dessa
importante matéria-prima e de derivados
como o gas natural, mas também do fato
de que este é um segmento que deve-
ré empregar alta tecnologia, nascendo
como uma industria digital. Além disso,
a diversificacao da matriz energética e a
descentralizacao dos sistemas elétricos
irdo demandar cada vez mais inovacoes
gue garantam um sistema limpo, eficien-
te, de qualidade e a custos acessiveis.

e a digitalizacdo — que foca na incorpora-
¢ao de ferramentas como Inteligéncia Ar-
tificial, Internet Industrial das Coisas, Big
Data, Computacao em Nuvem, entre ou-
tras. Neste campo, a Siemens tem avanca-
do especialmente em projetos nas areas de
mobilidade elétrica, industria de alimentos
e bebidas, assim como seus parceiros distri-
buidores e fabricantes de maquinas.

Indicadores GRI: 102-2 ¢ 102-15

Desta forma, as sete unidades da Siemens de
pesquisa, desenvolvimento & inovacdo estao
cada vez mais integradas e inseridas em ecos-
sistemas que atuam em dareas estratégicas para
a companhia, promovendo uma aproximacao
sistematica de universidades, entidades, clien-
tes, fornecedores e outras empresas parceiras,
criando ou aproveitando oportunidades de de-
senvolver solucdes inovadoras.

Outro destaque é a participacdo de uma equipe bra-
sileira da Chemtech, empresa do Grupo Siemens, no
programa Next47 Accelerator, que busca acelerar
projetos inovadores dentro da prépria empresa com
o suporte de um time especialista. Além disso, a Sie-
mens tem participado do programa Startup Connec-
ted promovido pela Camara de Comércio e IndUstria
Brasil-Alemanha (AHK), por meio do qual sdo lanca-
dos desafios a serem solucionados por startups.

Inovagao
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Produtos
& Solucoes

P. 20-41

A maneira pela qual desenvolvemos nossos produtos e solucdes é uma
resposta as necessidades da sociedade. A organizacao dos negocios da
Siemens parte de um exercicio de extrapolagao que projeta as princi-
pais demandas da populacao no futuro. Nossa base, para isso, sao 0s
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel da Organizacao das Nacoes
Unidas (ONU). Com o objetivo de contribuir para termos um mundo
cada vez melhor para as pessoas, desenvolvemos um portfélio baseado
em trés campos de atuacao: eletrificacdo, automacao e digitalizacao.

A partir da analise dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel da ONU, a
Siemens avalia de que maneira eles impactam ou podem impactar sua atuacao.
Alguns deles sao considerados de alto impacto e podem ser alcancados com a
contribuicdo da atuagdo dos nossos negdcios, como o Objetivo 7 (assegurar o
fornecimento de energia acessivel, confidvel, sustentavel e moderna para todos)
e o Objetivo 9 (construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacdo
inclusiva e sustentavel e fortalecer a inovacao).

Outros, avaliados como de médio impacto, poderao ser atingidos gragas a nossa
atuacdo de fomento e apoio, como é o caso do Objetivo 4 (assegurar uma educa-
cao inclusiva e de qualidade e promover oportunidades de aprendizado continuo
para todos).

Ao longo de 2018, as empresas do Grupo Siemens atuaram estruturadas em oito
Divisdes de negocios, agrupadas em trés pilares de atuacao: Energia Sustentavel
(Divisdoes Power & Gas e Power Generation Services), Futuro da Inddstria (Divi-
soes Digital Factory e Process Industries and Drives) e Infraestrutura Inteligente
(Divisdes Energy Management, Mobility, e Building Technologies).

® el AP

Energia Futuro da Infraestrutura
Sustentavel Inddstria Inteligente

* A partir de 1° de abril de 2019, a Organizacdo da Siemens passou a ter nova estrutura, baseada em
Empresas Operacionais: Gas and Power, Digital Industries, Smart Infrastructure; Jacobsen. Completam
a estrutura. Outras Empresas Estratégicas: Siemens Healthineers e Siemens Gamesa Renewable Energy,
que reportam separadamente.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-15 ¢ 201-2 » 103-1 * 103-2 ¢ 103-3 » 203-1  203-2







Energia
Sustentavel

P. 22-27

O mundo passa por um momento de transicao energética, com
a busca por fontes que possam gerar cada vez mais energia,
emitindo quantidades progressivamente menores de gases po-
luentes. Nesse ambiente, a busca pela eficiéncia é um aspecto
mandatoério do setor.

A Siemens é uma das mais tradicionais empresas do setor de geragdo de
energia, produzindo equipamentos que enfrentam cotidianamente o desafio
de fornecer energia confidvel, otimizar a utilizacdo dos recursos por meio de
sistemas cada vez mais eficientes, gerar maior produtividade para os nossos
clientes e contribuir para proteger o meio ambiente.

A empresa fornece compressores, turbinas e geradores de Ultima geracao,
usinas geradoras virtuais, sistemas de gerenciamento de rede e solugdes ino-
vadoras de armazenamento. Toda a linha de produtos é complementada por
uma gama de servicos de exceléncia para atender as necessidades especificas
de cada cliente.

@ &

Power and Power Generation
Gas Services

Indicadores GRI: 102-2 « 102-15 ¢ 201-2 » 103-1 *» 103-2 * 103-3 » 203-1 * 203-2
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24  Energia Sustentavel

Power and Gas

Os produtos e solucdes da Siemens para geracao de energia formam
o portfélio mais abrangente do mercado.

A geracao de energia continuara sendo um desafio da sociedade e
prover equipamentos e solucdes para este segmento é a funcdo da
area de Power and Gas da Siemens. A empresa, que ja oferecia um
tradicional portfélio de solugcdes de geracdo, reforcou sua posicao
no mercado, em anos recentes, por meio da aquisicado de empresas
como Rolls-Royce Energy, Dresser-Rand e Guascor.

Com essa decisdo estratégica, o leque de solugdes que in-
cluia turbinas a gas e a vapor, geradores e sistemas de instru-
mentacdo e controle para usinas térmicas, compressores de
processo, solucdes para sistemas elétricos e de automacao,
passou também a contar com mais produtos voltados para o
mercado de petréleo e gas, além de motores a diesel e a gas
para sistemas descentralizados e autbnomos.

O ano de 2018 continuou apontando, mundialmente, para
o alto potencial de crescimento das fontes renovaveis na
geracdo de energia. O Brasil, que historicamente ja se des-
taca pela prevaléncia desse tipo de fonte em sua matriz,
deve continuar gerando a maior parte de sua energia por
meio de hidrelétricas.

No entanto, um movimento cada vez mais evidente no Brasil
é o do crescimento do uso do petréleo e do gds, ndo apenas
em funcdo das grandes reservas do pré-sal, como também
pela reducdo dos recursos hidricos registrada nos ultimos
anos, seja pelos periodos de estiagem ou pelo aumento do
consumo de dgua por uma populacdo crescente. O Brasil nao
deixard de ter a maior parte de sua energia gerada a partir de

fontes renovaveis, como a hidraulica, mas precisa de formas
de geracgdo eficientes, para garantir o abastecimento.

Diante desse panorama e alerta contra um possivel déficit de
fornecimento, o segmento de geracdo de energia tende a re-
forcar sua estrutura por meio de usinas térmicas. Os empre-
endimentos atuais desse tipo, no Brasil, ainda funcionam, em
grande parte, a base de carvao ou diesel. Uma alternativa a
esse cenario é a modernizacao desse modelo por usinas a gas,
inclusive aproveitando as grandes reservas brasileiras.

Um dos exemplos bem-sucedidos nesse formato é a Usina
Termelétrica Maud 3, instalada em Manaus (AM), com capa-
cidade de 570 MW de energia liquida. Com duas turbinas a
gas SGT6-5000F4 e uma turbina a vapor SST6-5000 da Sie-
mens, a usina opera em ciclo combinado, com flexibilidade
de operacdo em ciclo simples, destacando-se ndo apenas pela
maior quantidade de energia gerada, a partir das duas fontes,
como também no aspecto ambiental, ja que as turbinas a gas
utilizam combustores do tipo Ultra Low Nox (ULN), emitindo
menor quantidade de 6xidos de nitrogénio para a atmosfera.

Ao longo de 2018, reforcando sua versatilidade para atender o
setor de geracdo, outro destaque da Siemens foram os produtos
voltados ao segmento de aclcar e etanol, importante campo
para cogeracao de energia, a partir de biomassa. Nesse campo,
além de fornecer produtos para clientes brasileiros, a Siemens
também ocupou suas fabricas com encomendas de turbinas a
vapor para paises como Estados Unidos, Argentina e Bolivia.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6 * 102-15 » 201-2 * 103-1 ¢ 103-2 » 103-3 » 203-1 * 203-2



O Brasil continuara tendo uma
matriz energética predominada
por fontes renovaveis, mas a
reducao do volume de agua dos
rios cria a necessidade de fontes
de geracao térmica confiaveis. A
Siemens nao apenas dispoe de
produtos e solucdes para usinas,
como tem se firmado como
fornecedora final de energia. Hoje,
a marca Siemens esta presente
tanto em empreendimentos
voltados para o abastecimento da
rede elétrica quanto em projetos
industriais, cujo fornecimento de
energia tornou-se auténomo.”

Armando Juliani

Diretor da Divisdao Power and Gas

Energia Sustentavel

Braskem

Maior produtora de resinas termoplasticas das Améri-
cas, a Braskem esta implementando um grande projeto
de eficiéncia energética com elevados ganhos ambien-
tais em uma de suas maiores plantas industriais no Bra-
sil, no Polo Petroquimico do ABC, na Grande Sao Paulo.

O projeto visa a utilizar de maneira mais eficiente o
gas oriundo de seus processos industriais para moder-
nizar a planta com motores elétricos que substituirao
motores a vapor, tendo simultaneamente mais con-
fiabilidade no suprimento de outras cargas vitais na
planta, com baixas emissdes no processo. Esse gas
serd o combustivel para a geracdo de energia e vapor
numa moderna usina termoelétrica de cogeragao.

A Braskem estudou o projeto com modelo de capital
préprio e com o modelo de aporte de Parceiros na
Usina de cogeragdo. A Siemens abordou essa opor-
tunidade de forma inovadora: por meio da Guascor,
empresa do grupo especializada em geragao de ener-
gia distribuida, propds investir diretamente na cons-
trucdo, operacao e manutencao de uma planta com
o estado da arte da tecnologia Siemens. Esse é o mo-
delo conhecido como Build, Own and Operate (BOO),
em que o Capex (despesa de capital) requerido ao
projeto é responsabilidade da Siemens.

Pelo novo modelo, a Braskem cede um terreno em
comodato a Siemens, que projeta e constréi a planta
com duas turbinas a gas, em configuracdo baseada
em redundancia, ou seja, com a garantia de que sem-
pre havera um equipamento operante. A Braskem as-
segura o fornecimento do gas e a Siemens garante o
fornecimento da energia e vapor, pelo periodo de 15
anos. Além de viabilizar a energia e o vapor requeri-
dos ao funcionamento da planta, o projeto tem con-
tornos de sustentabilidade, tanto no aspecto ambien-
tal, com a reducao de emissdes, consumo de agua e
aumento da eficiéncia energética, como nos aspectos
de competitividade e confiabilidade da operacao.

Indicadores GRI: 102-2 ¢ 102-6 » 102-15 * 201-2 » 103-1 ¢ 103-2 * 103-3 « 203-1 « 203-2
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Power
Generation
Services

A manutencao de equipamentos

de geracao de energia evoluiu

do conceito de reparos para

o de prevencao, assegurando
produtividade com previsibilidade
de paradas. Agora, a Siemens lidera
uma nova quebra de paradigma,
com a utilizacao dos recursos de
digitalizagdo na manutencao.

A Divisao Power Generation Services disponibiliza
a experiéncia de suas equipes e 0s recursos de sua
estrutura para garantir o funcionamento adequado
de equipamentos como turbinas a gas e a vapor,
compressores, geradores, sistemas de instrumen-
tacao e controle, além de sistemas especificos do
setor de petréleo e gas.

Em 2018, o desempenho da area foi positivo no
Brasil, principalmente pela forte associacao a Di-
visao Power and Gas. O fechamento de grandes
projetos para novos empreendimentos e moderni-
zacdes de instalacoes tem se desdobrado em im-
portantes contratos de manutencdo para a equipe
da Siemens, especialmente pelas perspectivas de
produtividade assegurada.

Este panorama tem se reforcado pelo amadure-
cimento do conceito de manutencdo preditiva.
Hoje, por meio de monitoramento on time, os
clientes da Siemens ja conseguem projetar os peri-
odos ideais para a manutencdo de suas maquinas,
agregando previsibilidade aos processos.

Contribuem de forma crescente para os proces-
sos de manutencdo os recursos de digitalizacdo
introduzidos pela Siemens no segmento. Plantas

situadas em locais remotos atualmente ja podem se

beneficiar do uso de recursos de manutencao pré-ati-
va, tais como éculos virtuais: técnicos da Siemens ou
equipes do préprio cliente, hoje, sao capazes de regis-
trar situacoes reais por meio desses 6culos e compara
-las a parametros disponiveis. Com isso, o diagnéstico
e a solucdo de problemas ganham rapidez e agilidade,
contribuindo para a melhor produtividade.

Além de atuar na manutencao de plantas industriais e de
usinas térmicas, a Power Generation Services também
assegura o funcionamento de equipamentos utilizados
em usinas voltadas para a cogeracdo de energia, espe-
cialmente a partir da biomassa, e também em processos
inerentes ao segmento de petréleo e gas.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6 * 102-15 » 201-2 * 103-1 ¢ 103-2 » 103-3 » 203-1 * 203-2
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Oferecer servicos de manutencao e
modernizac¢ao ja nao basta ao mercado

de geracao de energia. Pressionado pela
necessidade de ampliar continuamente sua
produtividade, o setor demanda solugées que
oferecam maior previsibilidade a suas empresas.
Ja consolidada como provedora de solugoes

para processos preventivos e preditivos, a
Siemens agora avanca no campo da digitalizacao
associada aos servicos em geracao de energia.”

Armando Juliani

Digitalizacao em Power
Generation Service

Tempo de parada minimizado, desempenho aperfeicoado e cus-
tos otimizados, gracas a manutencao holistica de usinas e plantas
industriais: esta realidade, hoje, ja é possivel gracas a abordagem
de manutencdo inteligente oferecida pela Siemens, com base em
conceitos de digitalizacao.

Um dos maiores diferenciais da Siemens é sua gigantesca base
instalada, no mundo todo: praticamente um quarto da capaci-
dade de geracdo de energia do planeta (mais de 620 gigawatts)

Diretor da Divisdao Power Generation Services

conta com equipamentos da Siemens. Essas maquinas
beneficiam-se dos servicos da Siemens, o que significa
nao apenas volume de negdcios, mas experiéncia e refe-
réncia para clientes de todo o mundo.

Com essa base de conhecimento e recursos de digita-
lizacdo, como realidade virtual e uso de robds, a Sie-
mens concebe planos de manutencao inteligente para
cada cliente, partindo das necessidades e da realidade
de cada planta, disponibilizando uma visao abrangente
de todo o processo de geracdo. Esse conceito parte dos
aspectos de pecas sobressalentes, consertos e moder-
nizacdes e expande para os campos do treinamento e
até da disponibilizacdo de técnicos remotos para diag-
nosticos e solucdes em cada localidade atendida.

Indicadores GRI: 102-2 ¢ 102-6 » 102-15 * 201-2 » 103-1 ¢ 103-2 * 103-3 « 203-1 « 203-2



A maneira de produzir, na industria, esta em franco processo de trans-
formacao. Tao significativa é essa mudanga que varios especialistas
indicam o momento atual como uma quarta revolugao industrial, mo-
vida sobretudo pela digitalizacdo.

O Brasil, neste momento tao disruptivo da histéria, estd diante de uma grande
oportunidade: promover a modernizacdao de sua industria de forma sem pre-
cedentes. Maximizando a velocidade, a eficiéncia e a flexibilidade, a indUstria
brasileira que ainda engatinha, em termos de automacdo, pode dar um salto
inédito no processo de modernizagcao de suas fabricas.

As ferramentas para isso sdo conceitos como Inteligéncia Artificial, Internet das
Coisas e Big Data. Por meio das Divisoes Digital Factory e Process Industries and
Drives, a Siemens apresenta solucdes de quatro tipos: software e automacao
industrial, expansao de redes de comunicacao, seguranca e servicos industriais
especificos para cada cliente.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6|* 102-15 » 201-2 ¢/10341 +-103-2 * 103-3 » 203-1 * 203-2
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Digital Factory

A incorporacao de tecnologias que garantem maior rapidez,
flexibilidade, eficiéncia e qualidade para a indUstria ja é reali-
dade entre as companhias que adotaram o conceito de Digital
Enterprise (Empresa Digital).

Na base desse conceito estd a convergéncia do mundo real com
0 ambiente virtual, por meio do Digital Twin (Gémeo Digital) do
produto, do processo, do equipamento e da performance da pro-
ducdo. Se, ha poucos anos, esses conceitos pareciam perspectivas
para um futuro de maior produtividade, hoje o mercado reconhe-
ce a urgéncia na implementacdo da Empresa Digital.

No Brasil, em 2018, a indUstria apresentou um inicio de recupera-
cdo de suas atividades. Ciente dessa necessidade de investimen-
tos em recursos que incluem a digitalizacdo, com vistas a maior
produtividade, o setor possibilitou um significativo impulso para
a area de Digital Factory da Siemens, reconhecida como referén-
cia em solugdes alinhadas a Industria 4.0. O grande destaque fica
com solugdes geradas em um processo de cocriacdo com nossos
clientes, combinando de forma otimizada o conhecimento do ne-
gbcio por parte do cliente com as solucdes aplicaveis a cada um
deles no processo de transformacdo digital.

Uma das mais importantes solucdes desenvolvidas pela Siemens
no universo da digitalizacao é o sistema operacional MindSphere.
Por meio dessa plataforma baseada em Internet das Coisas (loT),
é possivel conectar maquinas e infraestruturas fisicas ao mundo
digital, fornecendo dados, analises e aplicacdo de Inteligéncia

Artificial. Tudo isso pode ser convertido em relatérios de perfor-
mance e outras informacgdes que auxiliam a tomada de decisoes
e podem viabilizar novos modelos de negécio.

Ao lado das solugdes digitais, a Siemens continua sendo refe-
réncia, no mundo e no Brasil, em produtos e servicos de auto-
macao, como o Total Integrated Automation Portal (Portal de
Automacao Totalmente Integrado), uma plataforma de enge-
nharia que oferece um vasto menu de funcionalidades, favore-
cendo a racionalizacdo da producao e ampliando a transparén-
cia dos processos industriais. Nos tltimos anos, um dos projetos
mais emblematicos nesse campo foi a modernizacdo da planta
da Volkswagen de Sdo José dos Pinhais (PR), um projeto que
uniu equipes da Siemens no Brasil e na Alemanha para a imple-
mentacao de solucdes de automacao e digitalizacao.

Em 2018, a Siemens no Brasil tornou-se referéncia mundial
da organiza¢cdo em solugdes para a indUstria de proteina
animal, que possibilitou a criacdo do primeiro Centro de
Competéncias de Carnes da Siemens. Este centro oferece
solucdes tecnoldgicas especificas para clientes que atuam
no mercado de bovinos, aves e suinos, visando a melhorar
rastreabilidade e automacao de processos, com ganhos de
eficiéncia. A escolha do Brasil para sediar esse centro, além
de reconhecer a importancia do segmento para o Pafs, estd
alinhada a estratégia mundial da companhia de alavancar
negdcios ao mesmo tempo em que contribui para o desen-
volvimento da sociedade.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6 * 102-15 » 201-2 * 103-1 ¢ 103-2 » 103-3 » 203-1 * 203-2
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A Digital Enterprise ja é uma

realidade no mundo, incorporando

solucdes de digitalizacao
ao ambiente industrial para aumentar a
produtividade, a qualidade e a criacao de
produtos customizados em larga escala. A
industria brasileira ja percebeu que caminhar
nessa direcao é uma decisao mandatéria para
se manter competitiva no cenario global e,
por meio da cocriagao com seus clientes, a
area de Digital Factory da Siemens atua como
catalizadora desse processo.”

Pablo Fava

Diretor da Divisdo Digital Factory

Volkswagen

Referéncia em modernidade, eficiéncia e sustentabilidade nos processos produtivos, a
fabrica da Volkswagen em Sdo José dos Pinhais, no Parand, em 2018 completa 20 anos
de atividades e investiu em um processo de modernizacao na producao para fabricar o
T-Cross, primeiro SUV da marca produzido no Brasil.

A unidade foi ampliada em mais de 5.500 metros quadrados, passando a se beneficiar
também de solucdes de digitalizacdo, entrando em sintonia com modernos conceitos
da chamada Industria 4.0.

A nova linha foi planejada com um robusto sistema de eletrificacdo e automacao,
tendo sua implementacdo de forma eficiente por meio de conceitos de digitalizacao,
tal como o comissionamento virtual. A Siemens foi o parceiro tecnolégico escolhido
para a implementacdo desta nova linha, sendo responsavel pelo processo conhecido
como casamento, que é a montagem automatica da carroceria com o motor e de-
mais componentes associados a ele (powertrain) e para a implementacdo do padrao
de automacdo da Volkswagen (VASS) nos demais processos, em parceria com as
empresas fabricantes de equipamentos (OEMs).

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6 » 102-15 * 201-2 #103-1 ¢ 103-2 » 103-3 * 203-1 * 203-2



Process Industries and Drives

A recuperacdo do setor industrial brasileiro passa obrigatoria-
mente pelo aumento da produtividade, aliando volume e qua-
lidade aos seus processos.

E com esse foco que a area de Process Industries and Dri-
ves da Siemens atua no fornecimento de solugcdes para
automacao de processos, sistemas de movimentacao in-
tegrados, sistemas de sensores e softwares de engenharia
industrial. No entanto, a Siemens ndo se restringe a for-
necer produtos e softwares padronizados para o mercado,
iniciando sua atuacdo junto aos clientes em fases bem an-
teriores a da implementacao.

Cocriar solucdes com o cliente equivale a um profundo traba-
Iho de consultoria, no qual a industria entra com o conheci-
mento de seu préprio negécio e a Siemens, com a adequagao
de solugdes de alto desempenho, com foco em aumento de
produtividade, eficiéncia energética, geracdo e armazena-
mento de dados, entre outros.

No aspecto da eficiéncia energética, por exemplo, a Siemens é ca-
paz de analisar o funcionamento de uma planta industrial e propor
solucdes — como inversores de frequéncia —, viabilizando econo-
mias de até 50% no consumo de energia elétrica. Desta forma, as-
segura-se um retorno de investimento no curto prazo.

Uma das solugdes mais reputadas da Siemens, na inddstria de
processos, é o software COMOS, uma plataforma que conecta os
equipamentos e processos de uma planta industrial. Com a pla-
taforma COMOS, o sistema de manutencao industrial incorpora
varios beneficios: geragdo padronizada de indicadores em tempo
real, planejamento de compra de pegas para manutencdes pre-
ventivas, inventario completo de todos os equipamentos da plan-
ta, tornando possivel o estabelecimento de planos de manuten-
cdo preventiva e preditiva, buscando a causa raiz dos problemas,
evitando falhas e prevendo a vida Util dos componentes, além do
acesso remoto por meio de equipamentos méveis. Em 2018, a
fabrica da BASF de Guaratingueta (SP) promoveu um processo de
revitalizagdo que incluiu a implementagcdo do COMOS, além de
um novo sistema de controle das operagdes.

Indicadores GRI: 102-2 ¢ 102-6 ¢ 102-15 ¢ 201-2 * 103-1 * 103-2 « 103-3 « 203-1 « 203-2
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Pablo Fava

Lider em producao de negro de fumo (material produzido pela combus-
tdo de produtos petroliferos) no Brasil, a Birla Carbon dispde de duas fa-
bricas no Pais e buscava respostas para maior produtividade e eficiéncia
operacional, com o objetivo de aumentar a participacdo no mercado,
mantendo a lideranca. Estava claro para a empresa que as respostas vi-
riam por meio de solugdes digitais, mas o que fazer, como proceder e por
onde comecar eram desafios postos para seus fornecedores.

A resposta da Siemens nao se restringiu a oferta de solugdes, mas partiu
de um Plano Diretor de Digitalizacdo (PDD), fundamentado no profundo
conhecimento da operacdo do cliente, na cocriacdo de solugdes, na visao
integrada e estruturada de acdes e no retorno sobre o investimento.

O cliente escolheu a Siemens, principalmente, pelo valor agregado ofere-
cido a partir dessa abordagem integrada aos negécios, com potencial re-
torno na melhoria da qualidade do produto e da disponibilidade da planta,
na reducao de reprocessamento e no aumento da eficiéncia energética.

Indicadores GRI: 102-2 » 102-6 * 102-15 » 201-2 *103-1 « 103-2 » 103-3 * 203-1 * 203-2




Infraestrutura
Inteligente

P. 34-40

A populacao que vive em cidades deve atingir 2,5 bilhdes de pesso-
as até 2050, segundo estimativas da Organizacao das Nagoes Unidas
(ONU). Esse numero devera corresponder a quase 70% da populacao
mundial. Hoje, a populacao urbana ja representa mais de 55% dos ha-
bitantes do planeta.

Viver em grandes agrupamentos representa uma série de vantagens para a
sociedade: mais possibilidades de desenvolvimento por meio da educacao,
concentracao de infraestrutura para atender um ndmero ampliado de pessoas,
entre outras. Mas também significa uma relacdo grande de desafios, como a
necessidade de gerar e distribuir energia, prover transportes de qualidade e
garantir a seguranca e a eficiéncia dos edificios.

Pelo menos trés dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentéavel tém alto im-
pacto nas areas de negécios da Siemens voltadas para a infraestrutura: prover
energia sustentdvel e confiavel para todos (Objetivo 7), prover infraestruturas
resilientes (Objetivo 9), tornar as cidades mais inclusivas, seguras, resilientes e
sustentaveis (Objetivo 11). Além desses, o Objetivo 13 (implantar medidas ur-
gentes contra as mudancas climaticas e seus impactos) é enderecado de vérias
formas por meio de nossas solucées que buscam reduzir emissées e otimizar
recursos naturais.

As Divisdes Energy Management, Mobility e Building Technologies da Siemens
oferecem produtos e solucdes focados no acesso racional a energia, na gestao
predial inteligente, na eficiéncia energética e na mobilidade mais segura e con-
veniente para essa populacdo cada vez mais concentrada nas cidades.

= 4

Energy Mobility Building
Management Technologies

Indicadores GRI: 102-2 » 102-6+ 102-15 » 201-2 * 103-1+ 103-2 * 103-3 * 203-1 * 203-2
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Energy Management

Um pais que cresce precisa de energia m

e a Siemens tem como compromisso 2 "~

assegurar que essa energia chegue a * ]
todos os cantos do Brasil. i e ok
A drea de Energy Management atua em ._-

todos os elos da cadeia de energia, desde

a geracao até a distribuicdo nos lares do

nosso Pais. No Brasil, o ano de 2018 foi

marcado por eventos muito importantes,

principalmente nos mercados de trans-
missao e distribuicao.

No segmento de transmissao, a realizacdo
de dois leildes de energia foi bem-suce-
dida, com todos os lotes leiloados e de-
sagios da ordem de 50%, resultando em
grandes investimentos em obras de infra-
estrutura e empregos em todo o territério
nacional. A forte presenca de investidores
internacionais ressalta o potencial do mer-
cado brasileiro nesse setor.

Nessa area, a Siemens é lider de mer-
cado, alcancando muito sucesso nos
projetos negociados durante o ano de
2018. Entre os destaques, nessa area,
a parceria com a ENGIE, com o primei-
ro projeto de linhas de transmissao da
empresa no Brasil. A Siemens também
promoveu a energizacdo da linha de
transmissao em HVDC que liga a regiao
Norte ao sudeste do Brasil, e fez isso
com trés meses de antecedéncia, ga-
rantindo performance e antecipacao de
receita para o cliente.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6 * 102-15 » 201-2 * 103-1 ¢ 103-2 » 103-3 » 203-1 * 203-2



O mercado brasileiro tem acolhido, cada vez

e, os conceitos de digitalizacdo como grandes
impulsionadores de produtividade na cadeia de
energia. Capaz de fornecer produtos e servicos,
e, mais que isso, de cocriar novas solugdes com
seus clientes, a Siemens posiciona-se como
especialista e inovadora na era da digitalizacao

aplicada a cadeia de energia.”

Guilherme Mendonca
Diretor da Divisdo Energy Management

Infraestrutura Inteligente
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O mercado de distribuicdo apresentou movi-
mento de consolidacdo com a aquisicdo da
AES Eletropaulo pela Enel, que se tornou a
maior distribuidora de energia do Pais. O ano
também foi marcado pelo leildo das distribui-
doras do grupo Eletrobras, que enfim saiu do
papel. Além disso, o setor também registrou
um movimento positivo das distribuidoras na
busca por solugdes e investimentos em digita-
lizacdo, drea com forte atuacdo da Siemens,
reconhecida como pioneira no setor. Em
2018, inclusive, o grupo lberdrola escolheu
a Siemens para realizar seu projeto do Centro
de Controle e Operacao.

A tendéncia do mercado em compreender
cada vez mais a importancia das solucdoes em
digitalizacao cria excelentes perspectivas para
a Siemens no setor. Durante o ano de 2018,
varios projetos de cocriagdo com nossos princi-
pais clientes contribuiram para o entendimen-
to do ponto de vista de seus negécios. Conjun-
tamente, avancamos no desenvolvimento de
solugdes digitais que estao ajudando o setor de
energia a obter mais agilidade, produtividade e
seguranca. A demanda de projetos esta sendo
tdo grande que, em 2019, a Siemens inaugu-
ra seu MindSphere Application Center (MAQ),
area dedicada a desenvolver projetos de digita-
lizacdo na drea de energia.

ENGIE

Maior empresa privada de energia e solugdes do Brasil, a ENGIE
decidiu participar, pela primeira vez, de um leildo de transmis-
sdo, para diversificar ainda mais seu portfélio. Em parceria com
a Siemens, o Consorcio ENGIE Brasil Transmissao foi o vencedor
do maior lote oferecido no leilao de 2017 da Agéncia Nacional
de Energia Elétrica (ANEEL), no Estado do Parana, o Lote 1.

A experiéncia da Siemens no segmento foi um fator de su-
cesso para o cliente. Um dos grandes desafios foi conceber
uma solucdo técnica que viabilizasse a participacao do cliente
e, para isso, mais do que fornecer equipamentos, a Siemens
atuou como consultora no projeto.

O grande lote vencido pela ENGIE vai representar um projeto
executado em um periodo de quatro a cinco anos. Para o proje-
to, a Siemens vai fornecer cinco novas subestacoes, além de mo-
dernizar outras cinco. Transformadores, reatores, equipamentos
de patio, solugdes de automacdo, controle e telecomunicagdes
sairdo, em sua maioria, da fabrica de Jundiai (SP) para serem
instalados no Estado do Parana. O projeto é do tipo Turnkey, ou
seja, a Siemens é responsavel ndo apenas pelos equipamentos,
como também pelo gerenciamento de toda a obra.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6 » 102-15 « 201-2 » 103-1 ¢ 103-2 * 103-3 « 203-1 * 203-2
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Mobility

A Divisao Mobility da Siemens oferece um abrangente portfélio de
solucdes de mobilidade, como sistemas de eletrificacdo para fer-
rovias e linhas metroviarias, sistemas de sinalizacdo multimodais,
locomotivas, softwares de digitalizacao e servicos.

O ano de 2018 expds uma realidade preocupante no ambito da
mobilidade brasileira. A paralisacdo do transporte de carga, no
primeiro semestre, evidenciou a importancia do investimento na
diversificacao, ampliando a participagao de outros modais.

Porém, esse tema nao é novidade na pauta da Siemens. Nos
ultimos anos, a Siemens tem contribuido para fomentar o de-
bate sobre esta necessaria ampliagdo, inclusive em parceria
com o Conselho Empresarial Brasileiro para o Desenvolvimento
Sustentével (CEBDS). Um estudo da entidade aponta que a im-
plementacdo de um sistema de eletrificacdo de ferrovias traria
numerosos beneficios para o Brasil. Entre eles, a possibilidade
de que a ferrovia gere sua prépria energia e que esta seja com-
partilhada com as populacdes atendidas pela linha férrea. Com
essa abordagem, as ferrovias assumiriam um papel mais amplo
do que simplesmente o transporte de carga, tornando-se autén-
ticos eixos sociais, ambientais e econémicos.

Em 2018, setores brasileiros dedicaram atencdo especial
a este tema. Os ministérios dos Transportes do Brasil e da
Alemanha assinaram um memorando de entendimento para
cooperacao entre os dois paises, tendo a eletrificacao de fer-
rovias como um dos temas a serem trabalhados em conjunto.
Uma delegacao da Agéncia de Transportes Terrestres do go-
verno brasileiro visitou a InnoTrans, principal feira dedicada
ao tema de transportes no mundo, e trocou experiéncias com
especialistas da Siemens na ocasiao.

A Siemens também se destacou no mercado brasileiro de mo-
bilidade, em 2018, com o Prémio Revista Ferrovidria, uma das
mais importantes publicacdes do setor, na categoria Melhor
Fabricante de Sistemas e Produtos — Alimentacdo Elétrica,
Rede Aérea e Auxiliares. Um aspecto relevante do prémio é o
grupo de pessoas que votaram, formado pelos préprios clien-
tes do setor, atestando o alto grau de aprovacdo da Siemens.
Outro indicador da relevancia da Siemens no segmento foram
0s convites para eventos e palestras, como o féorum da Associa-
cdo Brasileira da Industria Ferrovidria (ABIFER), no qual a em-
presa compartilhou experiéncias ja testadas e aprovadas tanto
em transporte de cargas quanto no de passageiros.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6 * 102-15 » 201-2 * 103-1 ¢ 103-2 » 103-3 » 203-1 * 203-2
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Diversificar os modais de transportes no
Brasil € mais do que reduzir a dependéncia
da economia do sistema rodoviério. E
agregar diferenciais como a menor emissao
de gases na atmosfera, por exemplo, com
sistemas eletrificados de ferrovias. Ao
avancar nesse modelo, o Brasil tem a chance
de definir padroes que podem ser adotados
de forma continental, promovendo a
integracao dos paises e de seus negdcios.”

Andreas Facco Bonetti
Diretor da Divisao Mobility

Linha ferroviaria até o Aeroporto
Internacional de Guarulhos

Um antigo anseio da cidade de Sdo Paulo tornou-
se realidade em 2018, com a inauguracdo de uma
conexao ferroviadria ao Aeroporto Internacional de
Guarulhos. A Siemens no Brasil ganhou a licitacao
publica para fornecimento das tecnologias para si-
nalizacdo da nova linha ao participar do Consércio
CTA — Conexao Trem-Aeroporto, formado também
pela Construtora Ferreira Guedes, responsavel
pela instalacdo do sistema.

A Siemens forneceu a sinalizacdo da nova linha. Um
dos grandes desafios do projeto foi o prazo, ja que a
nova linha passa por uma ponte estaiada sobre as ro-
dovias Ayrton Senna e Hélio Smidt, que sé ficou pronta
30 dias antes da inauguracao, postergando os proces-
sos de montagem, passagem de cabos e instalacao de
equipamentos nesse curtissimo espaco de tempo.

O projeto reforcou a imagem da Siemens como forne-
cedora confiavel de sistemas de sinalizacdo de trens.

Indicadores GRI: 102-2 ¢ 102-6 » 102-15 * 201-2 » 103-1 ¢ 103-2 * 103-3 « 203-1 « 203-2
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Building Technologies

As estruturas prediais estao entre os maiores consumidores de energia na
sociedade atual. Ao mesmo tempo, também apresentam grandes potenciais
para otimizacao de custos, com a adocao de solucdes de eficiéncia energética e

prevencao contra incéndio.

Garantir a seguranca das pessoas nas edificacoes é um
dos compromissos da area de Building Technologies da
Siemens. A empresa oferece solucdes de prevencao con-
tra incéndio que podem ser instaladas tanto em ambientes
comerciais quanto industriais, de dimensdes e utilizacdes
variadas. Segmento fortemente atrelado ao da construcao
civil, o mercado de prevencao contra incéndio atravessou
mais um ano de impactos negativos no Brasil em 2018.

As perspectivas, no entanto, mostram-se positivas para
0s préximos anos, especialmente com a retomada de
segmentos da infraestrutura. No portfélio da Siemens
de solucbes para deteccao de incéndio, o sistema Cer-
berus PRO é dos principais destaques. Sistema autoen-
derecavel, ele identifica automaticamente os dispositi-
vos instalados em uma edificacdo, garantindo que todas
as estruturas estejam funcionando adequadamente.

Mas a atuacdo da Building Technologies nao se res-
tringe ao aspecto da prevencao de incéndio. Sistemas
de automacao, baseados em estruturas de software
e sensores, garantem o funcionamento auténomo de
facilidades como ar-condicionado, ventilacao, ilumi-
nacao e integracdo com outros sistemas, como con-
trole de acesso, especialmente em instalacdes comer-
ciais e de servicos.

Com a agregacao de diversos recursos de digitalizacao
em suas solucdes, a Building Technologies se apresen-
ta ao mercado ndao apenas como provedora de equi-
pamentos, mas como verdadeira parceira, inclusive
na utilizacdo desses recursos como forma de gerar
otimizacdo de gastos e, consequentemente, redugdo
de custos, consolidando nosso proposito — Criando
Lugares Perfeitos.

Indicadores GRI: 102-2 « 102-6 * 102-15 « 201-2 * 103-1 ¢ 103-2 * 103-3 « 203-1 * 203-2
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Oferecendo solucées de prevencao
de incéndio e automacao, a drea de
Building Technologies da Siemens
amplia a seguranca das pessoas nas
edificacdes e contribui para que as
empresas utilizem seus recursos de
forma otimizada, reduzindo custos

e impactando diretamente nos
resultados dos negécios.”

Pablo Fava

Diretor da Divisao Building Technologies

Saude publica no Para

Os projetos de dois hospitais no Estado do Pard, nas
cidades de Icoaraci e Itaituba, foram concretizados
a partir de 2014 para ampliar o acesso da popula-
cdo paraense a satde. Enquanto o hospital de Ico-
araci localiza-se na regido metropolitana de Belém,
a unidade de Itaituba esta a 1.300 quildmetros da
capital, as margens do rio Tapajés.

Uma particularidade tornava o hospital de Itaituba um
empreendimento ainda mais desafiador: além da loca-
lizagdo em um ponto remoto do oeste do Par4, a insti-
tuicdo foi concebida com a tarefa de ser um hospital
regional, atendendo a populacdo de pequenas cidades
e vilarejos, isoladas as margens do rio.

Concluido o processo de licitacdo para as duas
obras, a construtora Paulitec saiu-se vencedora
e reuniu uma série de parceiros para realizar os
projetos. Encarregada de diversos sistemas para
os dois hospitais, a empresa Virtsat escolheu a
Siemens para o fornecimento de solucdes de de-
teccdo de incéndio e de automacgao.

Foram fornecidos para os dois hospitais os siste-
mas de deteccao de incéndio Cerberus PRO e de
automacao Apogee. O Cerberus PRO, composto
por um conjunto de baterias e mecanismos de
backup, tem a funcionalidade assegurada mes-
mo em caso de flutuagdes energéticas, como
longos apagdes.

A solucdo de automacdao Apogee possibilita a
operacao auténoma do sistema de ar-condicio-
nado, ventilacdo, iluminacdo e integracao com
outros sistemas como controle de acesso. Com
recursos exclusivos de digitalizacdo, os dois siste-
mas permitem acesso via smartphones e tablets
e conexdes remotas a seus dados, possibilitando
0 monitoramento e a atuacdo sobre o sistema.
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Sociedade

P. 40-71

Em um mundo cada vez mais impactado por megatendéncias como
mudangas climaticas, urbanizagao, mudancas demograficas, globali-
zacao e digitalizacao, a sociedade precisa aumentar a prosperidade e a
qualidade de vida das pessoas, respeitando os limites do planeta.

Para alcancar essas metas, os paises membros da Organizacao das Nacdes
Unidas adotaram a Agenda 2030 e seus 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS).

Os ODS direcionam as mais importantes mudancas econdémicas, sociais, ambien-
tais e de governanca e estimulam mudancas significativas. Isso exige que gover-
nos, empresas e a sociedade civil facam cada um a sua parte. Como conglome-
rado industrial global com negécios diretamente ligados a qualidade de vida das
pessoas, a Siemens destaca-se em negdécios que sao (ou serao) fundamentais
para a concretizacdo desses objetivos.

Esses impactos podem ser gerados basicamente por quatro fatores:
@%} por meio dos nossos produtos e solucdes;
2 pela operacao responsavel dos nossos negoécios;
ﬁ pela nossa especializacdo e lideranca;

@ pelas nossas atividades de cidadania corporativa e engajamento com as co-
munidades.

Esse direcionamento é adotado pela empresa globalmente e ja tem obtido re-
conhecimento.

indice Dow Jones de Sustentabilidade 2018: Siemens mundial
eleita empresa mais sustentavel do mundo em sua categoria, a partir
de uma analise em trés dimensdes — Econdmica, Ambiental e Social.

—— Guia Exame de Sustentabilidade 2018: Pelo quarto ano con-

T | . . . . .

e secutivo, a Siemens no Brasil foi eleita pelo Guia Exame de Sus-
: tentabilidade a empresa mais sustentavel do setor “Eletroeletroni-
EXAME[  cos”, com destaque para iniciativas no combate a corrupgao e para

acoes de médio e longo prazos de apoio a educacao.

Al Carbon Disclosure Project (CDP): A mais importante pesquisa
q“CIDIP de protecdo climatica mundial destacou a Siemens mundial nas ca-
tegorias Mudancas Climaticas (nota A, maxima) e Agua (nota B-).

Corporate Corporate Knights: A lista voltada para iniciativas do “capita-
@'ﬁﬂmﬁ lismo limpo” c'Iassifico,u.a Sier,nens mundial em nono lugar, entre
100 companhias de varios paises.

Na Siemens, temos consciéncia de que a transformacao na forma de viver, produzir e
consumir é uma necessidade fundamental para garantir a qualidade de vida das pré-
ximas geracoes. E também temos a consciéncia de que, somando esforcos, estamos
trilhando o caminho que consolida essas transformacdes.

A Siemens, globalmente,
tem o compromisso de
reduzir suas emissoes a
metade até 2020, zeran-
do esse valor até 2030.
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Didlogo com Stakeholders

Dialogo com Stakeholders

Para nés, é evidente que nossas acdes tém uma re-
lacdo direta com diversos grupos de relacionamento,
impactando e dependendo desses publicos. Por isso,
nossa estratégia inclui a busca do equilibrio entre os
interesses de todos.

A agenda estratégica da Siemens integra o relaciona-
mento com nossos diversos stakeholders — funcionarios,
clientes, fornecedores, comunidades do entorno, repre-
sentantes, entidades, universidades, entre outros. O ob-
jetivo é mitigar riscos inerentes a nossa atuacao, além de
desenvolver oportunidades junto a sociedade.

Periodicamente, a Siemens consulta esses publicos, para
construir uma matriz de relevancia, cujo direcionamento
das acdes da empresa esta norteado pelos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da Organizacao das Nacoes
Unidas. Este procedimento ja faz parte do Sistema de Ex-
celéncia Siemens (SES), o que significa estruturar, siste-
matizar e revisar esses temas anualmente.

Toda a Organizacao da Siemens participa da construgao da
matriz de relevancia, ndo apenas a area de sustentabilida-
de e as unidades de negdcios, em uma clara demonstracao
de que todos 0s nossos publicos sdo fundamentais para
consolidar a estratégia empresarial da companhia.

Matriz de Materialidade

Analisando nosso impacto sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), adicionamos uma nova
perspectiva em nossa avaliacdo das questdes mais importantes para a Siemens e confirmamos nossas descobertas
das avaliacdes de materialidade anteriores. No decorrer deste processo de avaliacao, 12 principios emergiram de
didlogos regulares com partes interessadas externas e internas, na medida em que estabelecem prioridades com
base em sua importancia para a Siemens e seus stakeholders. Esses principios refletem nossa ambicdo de con-
tribuir para as sociedades, bem como desenvolver novas oportunidades de negécios junto com nossos clientes.

2 Competitividade de nossos clientes com nossos pro-
dutos, solugdes e servicos.

2 Desenvolvimento de oportunidades de negécios em
sustentabilidade com nossos clientes.

? Portfélio Ambiental para eficiéncia energética, eco-
nomia de recursos e reducao das emissoes de carbo-
no para nossos clientes.

2 Ecoeficiéncia na Gestdo Ambiental e Programa de
Neutralizacdo de Carbono.

? Alto padrao de conformidade e anticorrupgao
e promocgdo da integridade.

2 Codigo de Conduta na cadeia produtiva.

? Gestdo de riscos de projetos e de reputacgao.

? Projetos de Educacdo e parceria na
Cidadania Corporativa.

2 Direitos Humanos e Diversidade.

? Salde e Seguranca dos funcionarios.

Esses principios sao as principais declaragcdes que descrevem como implementamos a sustentabilidade na Siemens
no nivel corporativo, em nossos negécios e no nivel regional. Os principios foram discutidos com o nosso Conselho
de Sustentabilidade e aprovados pelo nosso Conselho de Administracao e Conselho Fiscal Mundial.

Indicadores GRI: 102-44 « 102-47



Sustentabilidade na Siemens

Governanca de
Sustentabilidade na Siemens

A Governanca de Sustentabilidade na Siemens é um esfor¢o global integrado
a nossa cultura corporativa e ligado a Visao 2020+, que constréi a estratégia
da nossa companhia.

Todas as atividades de sustentabilidade sao lideradas pelo Chief Sustainability Officer (CSO), que tam-
bém lidera o Siemens Sustainability Board (SSB), formado por representantes da Diretoria Executiva, das
Divisdes, dos paises e das areas corporativas. O SSB é o comité de direcao para os temas de sustentabi-
lidade na Siemens. Ele se retine trimestralmente para definir as acdes de sustentabilidade, como parte
da estratégia corporativa.

Mundialmente, as a¢des de sustentabilidade sdo apoiadas por uma rede global de gestdao em todas
as subsidiarias da empresa. Por meio dessa rede, sdo coordenadas as implementacdes de iniciativas,
programas e medidas em toda a companhia. O Brasil replica a estrutura da Matriz, com um Comité de
Sustentabilidade formado pelos executivos da alta direcdo, tanto das unidades de negdcios quanto das
areas corporativas.

O Sustainability Office é uma equipe especializada voltada a implementacdo das iniciativas globais e
locais, para que os neg6cios da Siemens sempre estejam em linha com as demandas da sociedade.

Trés pilares apoiam a Governanca de Sustentabilidade:

Comité Diretivo

Chairmain (CEO) + Lideres das Divisdes e Areas Centrais

Sustainability Office
Meio Cidadania Desenvolvimento
Ambiente Corporativa de Negdcios do
Portfélio Ambiental
Integracao

Indicadores GRI: 102-32
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Gestao Ambiental

Ao longo de 2018, a Siemens obteve indica-
dores relevantes do ponto de vista ambi-
ental, especialmente na neutralizacao de
carbono e no consumo de agua, além de ter
evoluido de forma significativa na avaliacao
de riscos em projetos junto aos clientes.

O desempenho ambiental da Siemens é medido por meio de uma
série de indicadores que tém se aperfeicoado ao longo dos anos,
sob a governanca do departamento de Environmental Protection,
Health Management and Safety (EHS). O autoconhecimento em
relacdo as proprias operacoes e a sua cadeia produtiva permite a
empresa tracar planos de a¢do para mitigar riscos e também para
avancar em temas estratégicos para a companhia.

Um desses temas é a neutralizacao das emissoes de didxido de
carbono (CO,). Partindo da referéncia de 2014, o objetivo é re-
duzir essas emissdes a metade até 2020 e neutraliza-las comple-
tamente até 2030. No Brasil, a reducao de emissdes em 2018 foi
de 22%, colocando a companhia em linha com o compromisso
mundial da empresa.

Outro indicador positivo do ano de 2018 foi o consumo de dgua
por funcionério, de 2,69 m3 por més no periodo, dentro da meta

Responsabilidade para além
dos muros da empresa

A atuacao de uma companhia ndo se restringe as operacoes
que ela executa em suas proprias instalacées. No caso da Sie-
mens, que atua fortemente na execugdo de projetos, a respon-
sabilidade se estende por uma abrangente rede de parceiros e
fornecedores. Monitorar os processos nessa rede também nao
é apenas uma questao de qualidade de servicos e prazo de en-
trega. As implicagdes ambientais, sociais, humanas e de regula-
mentacdes diversas precisam estar no radar. Mais do que isso:
precisam ser avaliadas sob o ponto de vista dos riscos, para que
eles sejam mitigados.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 » 103-3 * 410-1

de 2,75 m3. O numero reflete a natureza dos negécios da Sie-
mens, cujas fabricas utilizam quantidades pouco significativas
de dgua em sua producdo. Mesmo assim, um consistente tra-
balho de eficiéncia operacional tem possibilitado a reducdo no
consumo desse importante insumo.

Também evoluiram na empresa, no Gltimo ano, os processos de
medicdo de emissdes de compostos organicos voldteis (com-
postos quimicos organicos provenientes de derivados de petro-
leo), assim como a declaragdo de substancias perigosas presen-
tes em toda a cadeia de produgdo. Este Ultimo processo teve
particular avango na operacdo da localidade de Santa Béarbara
D'Oeste (SP), motivado em parte pelo expressivo percentual de
produtos exportados por essa fabrica, obedecendo a legislagdes
especificas quanto a esse item.

Na trilha para a obtencdo de resultados ainda mais significativos
no campo da redugao de consumo de energia elétrica, a empresa
estabeleceu um grupo de trabalho dedicado ao tema, tendo como
principais focos as operagcdes do Complexo Industrial de Jundiaf
(SP), inclusive com o objetivo da certificagdo 1SO 50.001, focada
em gestdo de energia. Outro tema abordado neste campo sera o
da geracao distribuida, avancando em estudos para que a empresa
se beneficie de insumos decorrentes de sua propria operagdo para
gerar energia, reduzindo a dependéncia da rede externa.

Ao longo de 2018, a Siemens consolidou a iniciativa EHS em Pro-
jetos, incorporando uma profunda avaliagdo do ponto de vista
do meio ambiente, da salde e da seguranca em todas as etapas
dos projetos executados pela companhia. Além do objetivo prin-
cipal — evitar ocorréncias que causem danos ao meio ambiente e/
ou aos trabalhadores —, a iniciativa também se consolidou como
importante ferramenta de reducao de custos, a medida que esse
olhar preventivo possibilitou a economia de recursos com aten-
dimento hospitalar, custos materiais decorrentes de acidentes,
indenizacdes, processos e multas.
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Gestao de Fornecedores

As relacoes da Siemens com seus fornecedores fazem parte da Gestao da Cadeia de Suprimentos
(SCM), que define e dissemina as politicas de compras, com o objetivo de garantir transparéncia e

eficiéncia nos negocios.

Ao longo de 2018, a area de Supply Chain Management (SCM) pro-
moveu acdes relevantes aos processos de sua area, sempre com
foco no aperfeicoamento dos negécios, para garantir a sustenta-
bilidade por meio de nossa eficiéncia operacional e contribuindo
para a Siemens ser uma opg¢ao para clientes e parceiros.

Outra acdo foi o descolamento do tema Supply Quality Manage-
ment (SQM), como um projeto do Sistema de Exceléncia Siemens
(SES) para se tornar independente. A 4rea de SQM é responsavel
por implantar e monitorar continuamente iniciativas voltadas a ex-
celéncia de processos, envolvendo as areas internas (fabris e admi-
nistrativas) e seus fornecedores, a partir de um olhar amplo sobre
toda a operacdo da empresa. Por meio dessa sinergia, o objetivo
é ampliar a cooperacdo e a eficiéncia, resultando em economia
para a companhia e, principalmente, no atendimento as condicoes
globalmente estabelecidas pela Siemens. Todos os fornecedores

Indicadores GRI: 102-9 « 103-1  103-2 ¢ 103-3 « 410-1 « 411-1

da empresa sao requisitados a aderir e cumprir as exigéncias do
“Cédigo de Conduta para Fornecedores e Parceiros de Negdcios”.

Uma acao que merece destaque foi uma série de iniciativas
junto a fornecedores, com foco nas necessidades de nossos
clientes finais. Em um evento com a presenca do presidente e
CEO da Siemens no Brasil, André Clark, um grupo de fornece-
dores estratégicos foi reunido para refletir sobre a necessidade
de enxergar os neg6cios sob o ponto de vista dos clientes, am-
pliando a visdo sobre todo o processo. Além da area de SCM,
também participaram do encontro os departamentos de Com-
pliance e Environmental Protection, Health Management and
Safety. Os principais objetivos desse tipo de encontro, progra-
mados para se repetir ao longo de 2019, sdo manter o didlogo
aberto, promover o alinhamento de acdes e, sobretudo, cami-
nhar na direcao das demandas de nossos clientes.
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Sistema de Exceléncia Siemens

Os objetivos e metas da empresa no Brasil e sua estratégia global sao acompanhados por
meio de um sistema de gestao que prioriza os interesses dos stakeholders

O Sistema de Exceléncia Siemens
(SES) foi consolidado como meca-

O Sistema de Exceléncia Siemens aponta que os objetivos e metas definidos para 2018,
organizados em dez pilares, foram em sua maioria atingidos. Alguns exemplos:

nismo para atender as demandas de
todos os publicos que se relacionam
com a empresa — clientes, colaborado-
res, fornecedores, entidades, comuni-
dades, entre outros. Alinhado aos ob-
jetivos e metas da Siemens no Brasil e
a Visao 2020+ (leia mais na pdgina
7), o Sistema de Exceléncia Siemens
foi inspirado no Modelo de Exceléncia
em Gestao (MEG), da Fundacdo Na-
cional da Qualidade.

Em 2018, a empresa publicou a atu-
alizacdo da Politica do Sistema de
Exceléncia Siemens (veja o box),
definindo esse sistema de gestao in-
tegrado e interconectado e os itens
por ele contemplados.

Entre os temas abordados pelo SES
estd o monitoramento da melhoria
continua das operacdes da Siemens
no Brasil. Fazem parte desse siste-
ma os processos de certificacao de
qualidade, meio ambiente, seguran-
ca e saude ocupacional. Em 2018, a
empresa promoveu a migracdo das
certificacdes 1SO 9001 (Qualidade)
e ISO 14.001 (Meio Ambiente) para
as versdes 2015, sendo recertificada
em ambas. A empresa também obte-
ve novamente a certificacdo OHSAS
(Saude e Seguranga Ocupacional), po-
rém em sua versao anterior.

Pilar

Ser o empregador
de escolha

Objetivo Resultado

Presente
novamente na lista

Estar entre as Melhores Empresas
Para trabalhar do Guia Vocé S.A.

Aumentar a
eficiéncia ambiental

50% menos

-220 A
emissoes até 2020 22%ate o presente

Promover a
transformacao social

11% de funcionarios
voluntarios

10% de engajamento de
funcionarios voluntarios

Ser o parceiro
comercial de escolha

55% de promotores
no indice NPS*

54% de promotores
no indice NPS*

Assegurar a
sustentabilidade
do negécio por
meio da eficiéncia
operacional

Aumento de 3,1%

0 .
Aumento de 3% na produtividade na produtividade

Indicadores GRI: 102-11 ¢ 103-1 ¢ 103-2 « 103-3 * 410-1 * 413-1 « 413-2

* NPS: Net Promoter Score — pesquisa realizada com clientes pergun-
tando qual a chance de eles indicarem a Siemens para outras empresas
como parceira de negécios. As respostas sao classificadas entre “Promo-
tores”, “Neutros” e “Detratores” e o valor de NPS é a parcela de Promo-
tores — Detratores. Apesar de ndo termos atingido a meta, o resultado
alcangado em 2018 é um crescimento em relacdo ao ano anterior e o
indice vem numa crescente desde 2014.
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Para 2019, o conjunto de iniciativas foi condensado em sete programas de transformagao, promovendo uma visao ampliada do tema
de melhoria continua, com foco em relevantes demandas da sociedade:

CRM Excellence Neutralizacdo das emissdes
de CO: no Brasil

(Exceléncia em Gerenciamento de
Relacionamento com o cliente)
Aumento do tempo investido com

os clientes Neutralizar as emissdes de CO2
e da Siemens no Brasil, de acordo

Aperfeicoar a relacdo com os clientes com o protocolo GHG

por meio da otimizagdo dos processos
internos e do aumento do tempo
investido com estes clientes

Diversidade Capacity Utilization Project — CUP
(Projeto de Utilizacao da Capacidade)

Fortalecer a diversidade em Iniciativas de produtividade para
quatro pilares: raga, género, aumentar nossa capacidade

pessoas com deficiéncia e LGBTI+

Lead Management
(Gerenciamento da Lideranca)

Digital Enterprise (Empresa Digital)

Adotar a digitalizagdo nas nossas
préprias operagdes

Projeto TT

Definir indicadores-chave
para analisar nosso
desempenho organizacional

Melhoria dos processos associados ao relacionamento com
clientes, como gerenciamento da lideranga, portais de interface
com clientes utilizando anélises e robds, feedback de centrais de
atendimento a clientes etc.

Politica do Sistema de Exceléncia Siemens

A Siemens tem como proposito tornar real o que é importante
para o Brasil, estabelecendo a referéncia na forma de eletrificar,
automatizar e digitalizar o mundo. Movida pela engenhosidade e
pela inovacao para melhorar a vida das pessoas, sua atuacado visa a
um crescimento sustentdvel, beneficiando a sociedade e o plane-
ta, servindo aos clientes e entregando resultados aos acionistas.

Busca uma presenca ampla e ética no mercado, centrada nas ne-
cessidades dos clientes. Desta forma, a Siemens no Brasil e suas
coligadas, em atendimento aos requisitos legais e corporativos,
estabelecem um sistema de gestao integrado e interconectado, o
Sistema de Exceléncia Siemens (SES), contemplando:

? a agregacdo de valor que satisfaca as expectativas e
atenda aos requisitos dos clientes em cada etapa dos
NOSSOS Processos;

? acaptagao de talentos, sendo a Siemens o empregador
de escolha dos profissionais que tornam a organizagdo
dindmica e capaz de acompanhar as transformacdes
do mercado;

¥ a definicdo de objetivos, metas, prioridades, progra-
mas e planos de acdo direcionados aos requisitos das
partes interessadas;

? o estabelecimento de mecanismos sistematicos de mo-
nitoramento, controle e aprimoramento que garantem
a melhoria continua do desempenho da organizagao;

? a identificacdo, a avaliagdo e a mitigacdo dos riscos
inerentes as nossas atividades, bem como o gerencia-
mento de crise;

? a promocgdo da protecdo ao meio ambiente, da sau-
de e da seguranca no trabalho e prevencao de do-
encgas ocupacionais.

Por meio de uma visdao empreendedora e do engajamento inter-
no e externo da lideranga, da confiabilidade, responsabilidade,
qualidade e inovacdo, a Siemens entrega um valor crescente por
meio de suas solucgdes, servicos e produtos. Desta forma, com-
promete-se a seguir estes principios e politica no ambito de suas
atividades no Brasil.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 ¢ 103-3 * 410-1 * 413-1 « 413-2
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Sistema de Compliance

A corrupcao desvia recursos que deveriam ser investidos na sau-
de, na educacao e na seguranca. Portanto, corrupgao € um assun-
to que precisa mobilizar toda a sociedade, incluindo as empresas.
A Siemens formaliza seu envolvimento com o assunto por meio
de seu Sistema de Compliance. Além disso, alinha-se a este tema
estando em sintonia com os 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel da Organizacao das Nacoes Unidas.

A cultura de combate a corrupgdo na Siemens estende-se para
além das acdes de um departamento interno. Ela estd na forma
pela qual atuamos junto a clientes, fornecedores e demais publi-
cos, assegurando que apenas participamos de negécios alinhados
as praticas da ética e transparéncia.

O Sistema de Compliance da Siemens apoia-se em
trés pilares:

Prevenir - politicas e procedimentos,
treinamentos e sistema de comunicacao clara
e direta. Em 2018, foram mais de trés mil
pessoas treinadas (publico interno e externo)

Detectar — auditorias, investigacoes,
controles e canais de dentncia, inclusive
dentncia anénima 0800 892 4041 (Tell Us).

Responder — mecanismos para esclarecer
dendncias e a aplicacao de sancoes
alinhadas as leis trabalhistas para punir
violacdes de Compliance internamente,
independentemente da hierarquia,
conforme o qudo severa foi a violagdo.

Como parte das acoes de reforco ao tema, em junho de 2018,
foi realizada novamente a Compliance Week (Semana de Com-
pliance). Duas atividades envolveram toda a forga de trabalho.

O quiz “Disputa Etica” foi dividido em cinco temas, um para
cada dia da semana: conflito de interesses, privacidade de
dados, assédio, diversidade e fraude. Entre os participantes
que acertaram todas as respostas, houve sorteio de um pré-
mio por regido.

Indicadores GRI: 102-16 ¢ 102-17 » 102-25 « 103-1 « 103-2 * 103-3 * 411-1

Marcela Vitti

Compliance Officer

A outra atividade foi a "Acdo Fair Play”, que convidou os colegas
de todo o Brasil a produzir videos de até 30 segundos, explicando
de que forma contribuem para que o jogo seja limpo na Siemens.

Ainda em 2018, outra acdo ampliou o envolvimento de stakehol-
ders da Siemens com o tema de Compliance. Um evento com for-
necedores estratégicos das areas de construcao civil e transportes
abordou temas centrais de Supply Chain Management (Gerencia-
mento da Cadeia de Fornecedores), além de incluir assuntos de
Compliance e EHS (meio ambiente, salide e seguranca).

Direitos Humanos

Em 2018, a Siemens ampliou seus esforcos em favor
da garantia de direitos humanos acrescentando o tema
nas analises de riscos de novos projetos, prevendo
acdes de mitigacdo antes mesmo da consolidacao das
ofertas. Na Siemens, a governanca do tema de direitos
humanos estd a cargo da area de sustentabilidade.

Acoes coletivas

A Siemens considera fundamental trocar experiéncias
sobre as praticas de transparéncia e ética com outros
parceiros. Por isso, mantém iniciativas como reunides
mensais de melhores praticas para mostrar seu Siste-
ma de Compliance e trocar ideias sobre o assunto.

©412-1 41322



Sistema de Compliance

51

Acoes Internas

® Reunides e eventos com fornecedores e clientes
organizados pelas dreas de negécios.

® Encontros de melhores préticas de Compli-
ance: reunides especiais nas quais o departa-
mento de Compliance da Siemens recebe
outras empresas que queiram conhecer o
Sistema de Compliance da empresa. As visitas
de melhores préticas acontecem desde 2011 e
tém tido alta procura.

* Acdo social EduComEtica — jogo sobre ética e
cidadania para criancas entre 10 e 16 anos. Faz
parte do voluntariado Siemens, além de contar
com o apoio de outras empresas na aplicacao
do jogo nas escolas.

Dia Internacional de Combate
a Corrupcao

Como membro da Alliance for Integrity
(Alianga pela Integridade), a Siemens so-
mou-se a empresas e entidades que, no dia
10 de dezembro, divulgaram suas atividades
de combate a corrupcgao, utilizando a hash-
tag #AliadosPelalntegridade. Para a edicao de
2018, a Siemens convidou todos os seus fun-
cionarios a compartilhar uma foto pelas redes
sociais, com a hashtag utilizada neste ano.

Ferramentas

Violacdes ou suspeitas de atitudes inadequa-
das em negécios com a participagao da Sie-
mens podem ser denunciadas por qualquer
pessoa, com total transparéncia. Confira ao
lado alguns canais.

Acoes Externas

International Chamber of Commerce (ICC): André Clark, presidente
e CEO da Siemens no Brasil, e Marcela Vitti, diretora de Compliance,
fazem parte do Comité Anticorrupgao.

Rede Brasil do Pacto Global da ONU: grupo de trabalho anticorrupgéo
e de comunicagéo - participacdo na campanha de Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU nas redes sociais da Siemens.

Alliance For Integrity (GIZ): grupo de trabalho para fortalecimento
da integridade nas Pequenas e Médias Empresas (PMEs).

Transparéncia Internacional: divulgacdo do Indice de Transparéncia.

Instituto Ethos: grupo de trabalho de integridade - assinatura do Pacto
pela Integridade e desenvolvimento de materiais e guias sobre Compliance.

Camara de Comércio e Industria Brasil-Alemanha (AHK): grupo
de trabalho de ética (encontros sobre Compliance).

Associagao Brasileira da Infraestrutura e Induistrias de Base
(ABDIB): discussao sobre Pacto de Integridade.

Instituto Brasileiro de Petréleo (IBP): Comissao de Compliance -
assinatura do Pacto de Integridade e participacao no Guia de Boas
Praticas de Compliance, no evento Oil, Gas & Compliance Forum.

Associacdo Brasileira de Comunicacdo Empresarial (Aberje):
encontros sobre comunicacao de Compliance.

Tell Us

Ferramenta de dentincia anénima da Siemens

Disponivel nos sete dias da semana, 24 horas por dia

Controlada por uma estrutura independente da Siemens
Sistema em 13 idiomas

Acesso: 0800 892 4041

Website:

https://lwww.siemens.com.br/tellus

Indicadores GRI: 102-16 ¢ 102-17 « 102-25 ¢ 103-1 « 103-2 » 103-3 * 413-2
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Integridade

Integridade

Todos os negdcios da Siemens sdo construidos sobre a
base da integridade. Nos Ultimos anos, a empresa es-
tabeleceu e consolidou um robusto sistema de normas
que atestam a transparéncia e a ética nos negécios.
Nesse contexto, o departamento Juridico, em conjunto
com a area de Compliance, é responsdvel pela gover-
nanca desse sistema, mas a atuacdo da area vai além
desse papel, atuando como genuino parceiro de negé-
cios, apoiando na execucdo da estratégia da empresa.

A visao de futuro da Siemens projeta uma empresa focada
em solugdes tecnoldgicas que visam ao aumento de efi-
ciéncia e produtividade, de forma sustentavel. As acdes
do departamento Juridico sdo planejadas e executadas de

Indicadores GRI: 102-16 ¢ 102-17 * 102-25 « 103-1 * 103-2 « 103-3

forma a dar suporte a concretizacdo dessa visdo, atuando
como parceiro e embaixador, dentro e fora da empresa.

Permeando todas as areas de negécios da empresa, os
recursos da digitalizacdo funcionardao cada vez mais
como principais impulsionadores desse bindbmio efi-
ciéncialprodutividade. Junto dessa importante ferra-
menta surge outro tema fundamental para a gestao
dos negocios, agora e no futuro: a ciberseguranca.

Também nesse campo, a drea Juridica torna-se impres-
cindivel para a mitigacdo de riscos financeiros e de ima-
gens eventualmente ocasionados pelo transito de da-
dos no ambiente virtual. Em 2018, a Siemens foi uma




Luis Mosquera

Diretor Juridico

o)

das signatdrias da primeira carta de compromisso para
promover a ciberseguranca. O “Charter of Trust” esta-
belece regras e normas obrigatérias para gerar confian-
ca e avancar com a digitalizagdo das empresas e paises.

Em 2018, o departamento Juridico da Siemens no Bra-
sil consolidou sua reorganizacdo, implantada no ano
anterior. Com uma estrutura ainda mais alinhada as
areas de negécios da empresa, o setor terminou o Ulti-
mo ano com indicadores positivos, como aumento de
encerramento e reducao de aberturas de processos. A
maior proximidade com a area de Gerenciamento de
Projetos também produziu uma reducdo significativa
(mais de 85%) de reclamacgdes judiciais, gracas ao me-
Ihor entendimento da natureza de cada projeto.

O ano de 2018 também marcou a conclusao, pelo Con-
selho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE), da
avaliacdo de dentncias relacionadas a eventuais con-
dutas anticompetitivas no setor metroferrovidrio, enca-
minhadas de forma proativa pela Siemens, que obteve
imunidade no processo gragas a um acordo de leniéncia.

Para os préximos anos, o desafio da drea — como de
toda a empresa — é avancar ainda mais nos objetivos
propostos pela Visdo 2020+. Para “subir a régua”, o
Juridico sequird cada vez mais alinhado as éareas de
negécios, como parceiro sempre focado na melhoria
continua de sua equipe e de seus processos.

Indicadores GRI: 102-16 ¢ 102-17 « 102-25 « 103-1 « 103-2 * 103-3 * 404-3
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Publico Interno

Politicas e beneficios

Sentir-se dono da empresa é a base da cultura em-
preendedora da Siemens e esta realidade ndo se
restringe a atitude que esperamos de nossas equi-
pes. Nossa empresa efetivamente tem, em seus
funciondrios, uma parte ativa de seus acionistas.
Em 2018, em uma iniciativa inédita, a Siemens
distribuiu acdes para seus funcionarios em todo
o mundo, como forma de compartilhar os lucros
da empresa, por meio do programa Profit Sharing.
Para receber o beneficio, bastava o funcionario
aderir ao programa de a¢des da Siemens. No Brasil,
o indice de adesao foi de 98%.

Profit Sharing

Acoes distribuidas pela Matriz
sempre que um pool de
participacao nos lucros atinge
400 milhdes de dolares.

Brasil: 98% de adesao
dos colaboradores

Um programa de compra de acdes ja é mantido pela
empresa ha muitos anos. Chamado Share Matching
Program, permite que o funcionario compre acdes da
Siemens e, a cada trés acdes mantidas por trés anos,
a Siemens acrescenta mais uma. No Brasil, em 2016,
5% dos funcionarios tinham optado pelo programa
de compra de a¢des. Em 2017, esse nimero subiu
para 12%, comprovando o alto interesse da nossa for-
ca de trabalho em ser também dona da Siemens.

180

Dias de licenca-
maternidade

Incorporada a Siemens no Brasil ha varios anos, a
possibilidade da licenca-maternidade de 180 dias
também se manteve em 2018, sendo avaliada
como diferencial e um dos fatores-chave para a
permanéncia de cerca de 90% das mulheres na em-
presa, ap6s a volta ao trabalho. Em 2018, os funcio-
narios da Siemens também mantiveram o beneficio
da licenca-paternidade estendida, de 20 dias apés o
nascimento do bebé.

Outro beneficio é o servico de ginecologia e obs-
tetricia oferecido na localidade Anhanguera (SP),
pelo qual as funcionarias podem fazer acompa-
nhamentos regulares, inclusive de pré-natal.
Além disso, a empresa oferece também a opcao
de reembolso para pagamento de bercdrio ou
contratacao de baba, até 23 meses e 29 dias de
idade dos filhos (leia mais no item Diversidade).

Indicadores GRI: 102-35 ¢ 102-36 * 103-1 ¢ 103-2 * 103-3 « 407-1



A Siemens também oferece, hd varios anos, o auxilio-6ptico,
que beneficia quase 20% dos profissionais, com reembolso
dos custos com lentes, inclusive lentes de contato (a cada 24
meses), e armacao (a cada 48 meses).

Atualmente, a PreviSiemens
ja conta com 7,5 mil
participantes, entre ativos,
aposentados e vinculados, e
acumula um patrimonio de
R$ 1,5 bilhao.

Criada ha 30 anos, a PreviSiemens é uma sociedade de pre-
vidéncia privada, cuja missao é complementar a aposentado-
ria de seus associados, reconhecida como um dos principais
beneficios da Siemens para seus funcionarios. A PreviSiemens
oferece trés opgdes de planos (Contribuicdo Definida — CD, Ba-
sico e Suplementar).

Sylmara Requena
Diretora de RH

Indicadores GRI: 102-35 ¢ 102-36 ¢ 103-1 * 103-2 « 103-3
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Um detalhe importante da PreviSiemens foi justamente a ma-
nutencao de seu patriménio, mesmo com a mudanca de es-
trutura da Siemens, que promoveu a separacao de alguns de
seus negdécios em empresas independentes, como foi o caso
da area de saude. Essa manutencao atesta o alto grau de con-
fianca do funciondrio da Siemens, em manter e aumentar os
aportes financeiros na instituicao.

Ao longo de 2018, os participantes da PreviSiemens consolida-
ram suas op¢oes em relacdo aos Perfis de Investimentos, cria-
dos no ano anterior para proporcionar autonomia ampliada na
escolha do perfil mais adequado ao seu momento de vida ou
ao risco que deseja incorrer (perfis Conservador, Moderado ou
Agressivo).
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Em 2018, uma das principais acdes no campo da promocdo desse tema foi a criacdo de um Comité
de Diversidade. Implementado no nivel da alta gestao da empresa, o comité foi estruturado em qua-
tro grupos de trabalho, cada um deles dedicado a um tema e apoiado por um diretor da empresa,

como sponsor das agoes.

Género Pessoas com deficiéncia

Etnia e raca LGBTI+

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 « 103-3



Embora ancorado na alta gestdo, o objetivo do comité é apoiar
acoes que sejam fomentadas e implementadas por toda a for-
¢a de trabalho, estimulando o engajamento dos funcionarios
nos grupos de trabalho, independentemente de pertencerem
a qualquer um deles.

Em 2018, como reflexo de uma das iniciativas do grupo vol-
tado para acoes de género, as localidades Anhanguera (SP) e
Jundiaf (SP) inauguraram dreas de lactario, com estrutura para
funcionarias em fase de amamentacao realizarem a retirada e
0 armazenamento do leite materno. Outra iniciativa neste ano
foi a ampliacdo da licenca-paternidade: além dos cinco dias
previstos por lei, o funciondrio da Siemens pode optar por um
periodo de 20 dias de licenca, beneficiando-se de um curso
voltado a ajudar os pais a se prepararem para as novas tarefas
de cuidados com seus filhos.

Desde 2017, a Siemens celebra o Dia Internacional contra
a Homofobia.
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Ampliando o leque de
beneficios neste campo, em 2019
a Siemens introduziu a Licenca
Parental para funcionarios(as)
que tiverem filhos por meio de
barriga solidaria (processo de
reproducao assistida no qual
os embrides sdo transferidos
para o utero de uma doadora
temporaria). A empresa é uma
das unicas do Brasil a estender
esse tipo de licenga, que também
da direito a auxilio-creche e/ou
babd concedidos pela empresa
ao responsavel pela crianca.

Educacao e treinamento

.

.* Os investimentos da
Siemens em educacao
e treinamento foram da
ordem de R$ 4 milhoes
. em 2018.

Além de manter diversos treinamentos técnicos e compor-
tamentais, a atuacao da Siemens no campo da capacitacao
evidenciou o foco da empresa em digitalizacdao e vendas.

Um dos destaques de 2018, nesse aspecto, foi o treinamento
Applying Digitalization to our Business, jad conhecido interna-
mente como ADB. Ele parte de um desafio — se queremos ser
reconhecidos como uma empresa que fornece solucdes di-
gitais para nossos clientes, entdo os vendedores da empresa
precisam aumentar suas habilidades nesse tema. A partir dai,
o0 ADB também se aprofunda em desmistificar alguns temas re-
lacionados a digitalizagdo e avancar no conceito da cocriagdo.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 « 103-3

Um dos grandes diferenciais desse programa é a possibilidade
de turmas mescladas com participacao de funcionarios e clien-
tes da Siemens, alavancando novas oportunidades de digitali-
zagao nos negocios.

A area de educacdo e treinamento no Brasil beneficia-se de
uma estrutura global, o Learning Campus, que reline contel-
dos de treinamentos, funcionando como um elo entre a area
de RH e as areas de negdcios e back office. Hospedado na mes-
ma Intranet da Siemens, o conteddo permite que o préprio
funcionario tenha contato com os temas disponiveis e planeje
seu desenvolvimento profissional, junto com seu gestor.

Outra estrutura voltada para a capacitacdo, a Escola de Li-
deres foi criada no Brasil e tem como objetivo aperfeicoar a
capacitacao da gestao da empresa, preparando o pipeline de
lideranca. Cada lider possui, como plano, trés disciplinas por
ano, durante trés anos, consolidando sua formacdao com nove
disciplinas no total.
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A drea de relagdes trabalhistas da Siemens atua
para garantir o cumprimento da legislacao, respei-
tar os direitos dos funcionarios e mitigar as possibi-
lidades de desgastes, custos e prejuizos sociais de
processos. Em 2018, o setor consolidou mudancas
incorporadas ap6s a reforma trabalhista, em vigor
no Brasil desde o final de 2017.

Entre as mudancas promovidas pela nova legis-
lacdo, a incorporacao do sistema de home office,
pelo qual o funcionario desempenha suas fungdes,
parcial ou integralmente, em sua prépria casa. Em
funcdo dessa alteracdo, a area de relacoes trabalhis-
tas atualizou a politica de home office, adequando-a
a nova lei. Também em funcao da reforma traba-
Ihista, foi estabelecida a politica de demissao por
mutuo acordo através do qual a empresa e o funcio-
nario assinam um acordo para rescindir o contrato

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 « 103-3

de trabalho. Com relacao a quantidade de novos
processos trabalhistas, ao final de 2018, a empresa
registrou queda de 30%.

O setor também contribuiu para a efetivagdo de um
amplo programa de demissdes voluntdrias na locali-
dade de Manaus (AM), que teve adesdo pioneira total
(100%) dos funcionarios. Com beneficios superiores as
exigéncias legais, o programa proporcionou uma inde-
nizacdo adicional aos funciondrios desligados e ainda
trouxe seguranca juridica para a empresa.

Reconhecida por sua atitude proativa na relacao
com os sindicatos, a Siemens manteve em 2018
esse tipo de iniciativa, e diversos acordos sindicais
foram assinados para contribuir com os resultados
das areas envolvidas, sem prejudicar os direitos tra-
balhistas dos funcionérios.
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Em 2018, pela 11° vez, a Siemens foi
relacionada entre “As 150 Melhores
Empresas para Trabalhar”,

do Guia Vocé S/A.

Realizada anualmente, a pesquisa tem como principal funda-
mento as entrevistas realizadas com os funcionarios das empre-
sas participantes. Essas entrevistas sao realizadas pela propria
equipe da revista, de forma aleatéria e anénima.

O inicio do processo sao questionarios on-line, nos quais 0s
funcionarios manifestam suas percepcdes sobre o ambiente de
trabalho, beneficios, oportunidades de desenvolvimento profis-
sional, entre outros assuntos. Depois dessa fase, atingindo um
percentual minimo de engajamento dos funcionarios, jornalistas
contratados pela revista visitam a empresa e fazem entrevistas
presenciais com funciondrios sorteados.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 « 103-3

Publico Interno e Forga de Trabalho 59

Em 2018, a Siemens também foi selecionada entre
“As Melhores Empresas para Comecar a Carreira”,
levantamento que, nesta edicdo, passou a ser feito de forma
unificada com a pesquisa “As Melhores Empresas para Tra-
balhar” do Guia Vocé S/A.

Uma pratica atrativa, altamente valorizada pelos funcionarios na
Siemens e no mercado, é nossa politica de home office, que pos-
sibilita @ grande maioria dos profissionais da empresa a pratica de
trabalhar um ou dois dias por semana em sua casa. Um sistema
de comunicacdo on-line permite ao colaborador desempenhar
suas funcdes, participando de reunides, entre outras tarefas, sem
a necessidade do deslocamento didrio até a localidade de traba-
lho. Na pesquisa “As 150 Melhores Empresas para Trabalhar”, do
Guia Vocé S/A, esta pratica é habitualmente citada como diferen-
cial na atracdo e na retencao de profissionais.
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Um dos pilares estratégicos da Siemens é a
Ownership Culture (Cultura Empreendedora
Ativa). Por ela, estimulamos e esperamos
que cada funciondrio aja como se fosse
dono da empresa, e isso reflete também a
forma pela qual o profissional é avaliado e
desenvolvido na Siemens.

Especificamente no caso das liderancas, essa visao implica
nao apenas no que o profissional e suas equipes atingem,
mas como suas metas foram alcancadas.

O resultado, na Siemens, ndo se restringe ao nimero obtido,
mas também — e principalmente — a forma sustentavel pela
qual o objetivo foi concretizado.

O desenvolvimento profissional, na Siemens, segue o conceito
Own your carreer (Seja dono da sua carreira). Por ele, a empresa
atua como facilitadora do desenvolvimento de cada funciona-
rio, disponibilizando uma extensa gama de programas de trei-
namentos, job rotations, entre outros instrumentos de desen-
volvimento profissional. Cabe ao funciondrio, juntamente com
seu gestor, alinhar o melhor desenho de carreira para si e buscar
0 apoio nos instrumentos de desenvolvimento da empresa.

Apoiando-se em ferramentas de digitalizacdo, hoje a Sie-
mens oferece, por exemplo, uma visao abrangente de sua
estrutura organizacional. Basta ao funcionario acessar a pla-
taforma Siemens Organization Cosmos (SOC) para ter aces-
so aos perfis dos colegas, organograma da empresa, mostrar
suas vagas de interesse, entre outras funcionalidades.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 « 103-3

O desenvolvimento das liderangas segue o conceito de pipeli-
ne de sucessdo. O objetivo é planejar o futuro da organizacdo
a partir das habilidades necessarias para o desenvolvimento de
negoécios no futuro. Com base nesse planejamento, a organiza-
¢ao molda seus programas de desenvolvimento. Isso inclui desde
a atracdo de jovens profissionais em formacao, ja com foco em
futuras liderancas, até a busca de talentos no mercado, passando
pelo desenvolvimento dos colaboradores Siemens.
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As acdes para atracao de talentos, na Siemens, tém se alinhado de forma consistente com o conceito de futuro do trabalho. Isso significa
nao apenas utilizar ferramentas de digitalizacao para ir ao encontro desses profissionais — como o uso crescente das midias sociais como
veiculo de comunicagao —, como também de buscar, no mercado, pessoas que se alinhem ao conceito de “future makers”.

Um dos principais recursos para atracao de talentos na empresa é o tradicional Programa de Desenvolvimento de Talentos (PDT). Mais
que um programa de estagio, o PDT é um instrumento de desenvolvimento profissional, que existe ha mais de 30 anos, e que tem

muito valor para a empresa.

Neste ano, em 2018, recebeu mais de
sete mil inscricdes

(indice 15% maior que em 2017)

80 estudantes selecionados

I indice histérico de
I 60% de efetivacao

Ativo desde a
década de 1970

Também criado para o desenvolvimento de futuras liderancas, o
Programa Trainee identifica jovens profissionais com perfis de lide-
ranca entre funcionarios da empresa. O grupo tem como objetivo
principal desenvolver projetos de impacto para a empresa, gerando
resultados. Além disso, todos os integrantes do programa realizam
treinamentos e atividades focadas no desenvolvimento de suas car-
reiras, incluindo um treinamento de Leadership and Influence, na
Universidade de Babson, nos Estados Unidos.

Programa Trainee 2018

5x1

Dos jovens selecionados para a edicao 2018 do Programa
Trainee, cinco eram mulheres e um homem. O resultado
nao contou com impulso especial algum, seguindo os tramites

habituais do processo.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 » 103-3

Relacdo candidato-vaga
semelhante a dos cursos
universitarios mais procurados

Além de ter a possibilidade de exercer
funcdes em diversas areas da empresa
(job rotation), os estagiarios do PDT
também tém a oportunidade de
desenvolver habilidades em projetos
de Cidadania Corporativa

A Tk |||I" 1
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Future Makers

Queremos ser um
empregador desejado pelos
melhores profissionais,
independentemente de
género, especializagao,
etnia, orientacao sexual,
entre outras tantas
variaveis. As acoes, nessa
iniciativa, foram concebidas
sob o conceito “Future
Makers”, divulgadas pelas
midias sociais, voltadas
principalmente para o
publico de jovens em
formacao profissional,
nespecialmente das areas
de engenharia e tecnologia.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 » 103-3
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Profissionais interessados em construir o
futuro, fazendo a diferenca na vida das pessoas.

Iniciativa

Siemens Women Experience: durante o Siemens Férum, principal evento anu-
al voltado a clientes, 20 alunas de Engenharia tiveram contato com o universo
Siemens e tudo que a empresa oferece para o desenvolvimento de carreiras
pautadas pela inovagdo, em assuntos estratégicos para o Brasil, como o mer-
cado de petroleo e gas, a Industria 4.0, a energia descentralizada etc.

As alunas tiveram encontros com o CEO André Clark, com as diretoras
globais Lisa Davis e Eva Schulz-Kamm, e com a diretora de RH Sylmara
Requena, além de participaram de um Laboratério de Inovacdo, em que
foram desafiadas a propor um novo modelo de negécios para o setor
de petroleo e gas, com base nas tecnologias da Siemens. As vencedoras
participaram de um “dia de sombra” (pratica em que se pode vivenciar
o dia a dia de um profissional) com André Clark.

Future Talks+

Férum aberto ao publico para discutir os desafios da inclusdo e seus
impactos na inovacdo, sob o tema “Mais diversidade, mais inovacdo”.
O evento teve traducdo simultanea para Lingua Brasileira de Sinais (LI-
BRAS) e foi transmitido pelas paginas da Siemens nas redes sociais.

Siemens Connection

Imersdo de trés dias no universo Siemens, voltado para cerca de 40
jovens em fase de formacdo universitaria, de todo o Pais, com interesse
em temas como digitalizacdo e Industria 4.0. O programa incluiu um
dia na fabrica de Jundiai (SP) e dois na localidade Anhanguera (SP). O
objetivo do Siemens Connection foi apresentar aos jovens as principais
tendéncias relacionadas a Industria 4.0, e a relacdo da Siemens com
elas, mostrando que a nossa companhia é um polo de inovacdo e ofe-
rece um ambiente aberto e flexivel para o profissional desenvolver sua
carreira e criar as tecnologias que fazem a sociedade avancar.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 « 103-3
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Saude e Seguranca no Trabalho

Saude e Seguranca no Trabalho

Elementos
Essenciais de com

comportamentas

Seguranca

bisicos

Com uma cultura de saude e seguranca consolidada, o desafio
da Siemens é ampliar o foco na qualidade de vida.

Os programas de salde e seguranca no trabalho, na Sie-
mens, fazem parte de uma estrutura que zela também
pelas politicas de meio ambiente, com os trés pilares
reunidos na area de Environmental Protection, Health
Management and Safety (EHS), em tradugdo livre, Prote-
cao Ambiental, Saldde e Seguranca. O programa global
Zero Harm Culture@Siemens, de seguranca comporta-
mental, norteia as agcdes na companhia, com o objetivo
de atingir a taxa de zero acidente, melhorando a quali-
dade do trabalho para todos que trabalham na empresa.

EHS como ferramenta estratégica

Atuar em seguranca ajuda a empresa nos
negocios. Um exemplo é a economia
com a reducao de recolhimento do Fa-

tor Acidentario de Prevencao (FAP)

Melhores préticas no mercado:
ganhos para a imagem da
empresa

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 » 103-3

Essa preocupacao nao se restringe aos funciondrios
da companhia, sendo também disseminada junto aos
fornecedores, prestadores de servico e parceiros, in-
cluindo os que atuam em conjunto com a Siemens em
projetos fora das localidades da empresa. Em 2018, um
encontro com fornecedores estratégicos visou, entre
seus objetivos, reforcar os conceitos de seguranca, sau-
de e protecdo ambiental junto a esses parceiros (leia
mais na pdgina 50).

Atracao de clientes
e clientes potenciais a partir
das boas praticas em EHS

Visdo holistica sobre projetos, reduzindo
riscos e gastos com ndo conformidades
(leia mais na pdgina 46)



A atuacao da area de EHS estd inserida na es-
tratégia da empresa também como agrega-
dora de valor aos negécios. Os resultados se
consolidam de diversas formas: um deles é
a economia de recursos em funcdo da redu-
cdo do Fator Acidentario de Prevencdo (FAP),
obtido pela empresa gracas a seus baixos
ndmeros de ocorréncias em seguranca no
trabalho (foram trés acidentes com afasta-
mento em toda a empresa, em 2018, mes-
mo numero de 2017). Mas esses resultados
também aparecem na forma de aproximacao
com clientes e clientes potenciais, atraidos
pelas boas praticas da Siemens, que ja se
consolidam no mercado.

Em 2018, por exemplo, o Conselho Empre-
sarial Brasileiro para o Desenvolvimento Sus-
tentével (CEBDS) concedeu a Siemens, por
meio da gerente Roberta Carneiro, de EHS, o
prémio Lideranca Feminina, como reconheci-
mento pela reducdo do nimero de acidentes
de trabalho. A iniciativa EHS em Projetos tam-
bém obteve reconhecimento internacional,
sendo uma das selecionadas para o Prémio
Werner von Siemens. Essa premiacdo é reali-
zada pela sede da empresa e reline projetos
de todo o mundo. Na versao local do prémio,
no Brasil, essa iniciativa foi vencedora.

Outra realizacao em 2018 foi a consolida-
¢ao dos Elementos Essenciais de Seguranca.
Ciente de que ha um numero expressivo
de acidentes que ocorrem justamente pela
falta de observancia aos cuidados basicos,
a empresa reforcou o tema. A iniciativa ndo
se refere a uma acao pontual, mas a um
reforco as varias iniciativas ja existentes na
Siemens, cujo objetivo é somar forcas para
reduzir incidentes sérios e atingir a planeja-
da meta de zero acidente.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 « 103-3

Saude e Seguranca no Trabalho

Acidentes com afastamento
(funcionarios Siemens)
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Saude e Seguranca no Trabalho

Também em 2018, a empresa trabalhou no reforco de
seu Plano de Atendimento a Situacdes de Emergéncia
(PASE), reafirmando a necessidade de conhecer as
acdes a serem tomadas em casos de emergéncia e de
reportar qualquer tipo de ocorréncia, ainda que solu-
cionada, para que a area de EHS analise o ocorrido e
implante medidas para que ela nao se repita.

Como acontece todos os anos, também em 2018 a
Siemens realizou sua Semana Interna de Prevencao
de Acidentes de Trabalho e Meio Ambiente (SIPATMA),
que nesta edicao reforcou a importancia da atitude
de cada colega para garantir a seguranca de toda a
coletividade. Em 2018, a SIPATMA foi estruturada em
cinco momentos diferentes, cada um abordado em
um dia da semana: cuidados com maos e dedos; resi-
duos; risco psicossocial; seguranca veicular; e salude,
seguranca e meio ambiente em familia.

As acdes especificas para a salde acontecem de for-
ma continua na Siemens e caminham, cada vez mais,
para o conceito de qualidade de vida, abordando os
cuidados de maneira integrada. O objetivo é prover
saude para o funcionario e sua familia da forma mais

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 » 103-3

otimizada possivel, contribuindo para que todo o sis-
tema de salde seja utilizado de forma racional.

Em 2018, a Siemens foi novamente auditada no
processo de certificacdo Healthy@Siemens, que
atesta a qualidade das acdes desenvolvidas nas
subsidiarias da empresa. Em 2015, a Siemens no
Brasil obteve a primeira certificacdo desse tipo na
América Latina. Em 2018, a recertificacao da subsi-
diéria brasileira foi a primeira no mundo.

Uma das iniciativas mantidas pela empresa é o Pro-
grama Perspectiva, direcionado para funcionarios que
ja iniciaram seus planos de aposentadoria, baseado
em palestras sobre financas pessoais, oportunidades,
desenvolvimento de habilidades, entre outros.

A Siemens também mantém um programa voltado
para a prevencao do cancer de pele — “Salve sua Pele”
—, com a presenca de um dermatologista nas locali-
dades Anhanguera, Jundiai e Cabretva (SP), para
consultas livres dos funciondrios. Em 2018, 428 pro-
fissionais da Siemens foram atendidos e tratados, em
casos de ocorréncias. Também em 2018, a empresa
manteve seu programa de combate ao tabagismo,
voltado para funciondrios que pretendem abandonar
o vicio em cigarro, com indicacdo de tratamentos per-
sonalizados, de acordo com cada caso.

O Programa de Saude Mental da empresa, que é
baseado em uma plataforma on-line, também se
manteve em 2018, com informacgdes sobre doencas
mentais, em arquivos que podem ser impressos ou
compartilhados. O exame ocupacional também ofe-
rece um formuldrio sobre salde mental, que pode
dar indicios de necessidade de tratamento. Nesses
casos, o funcionario tem a possibilidade de ser en-
caminhado a psicélogos ou psiquiatras. Todos os
colaboradores que realizaram o exame admissional
e periédico em 2018 responderam o questionario.



Saude e Seguranca no Trabalho

Como acontece todos os anos, a campanha de vacinagcdo contra gripe atingiu 2.990 funcionérios, imuni-
zados de forma gratuita, e mais 2.175 dependentes, que se beneficiam da aplicacao com valor reduzido
na comparagao com os custos praticados no mercado.

Em 2018, a Semana da Saude tratou de temas como ansiedade e os beneficios da musica para a saude,
programou sessdes especiais de ginastica laboral em todas as fabricas e dreas administrativas das localida-
des Anhanguera, de Jundiai e de Cabrelva, ofereceu testes como o de bioimpedancia, que possibilitaram
ao colaborador saber as taxas de agua, musculo e gordura em seu corpo. Massagens relaxantes também
foram programadas para varios horarios, além de dicas para relaxar e evitar o desconforto no horario de
trabalho. Outra atividade de alto interesse foi o stand de rotulagem, onde o colaborador aprendia a inter-
pretar os r6tulos dos alimentos, sabendo quais sao realmente sauddveis.

Um programa implantado em 2017 continuou rendendo beneficios aos colaboradores da Siemens: o
#desafioaceito estimula os funcionarios a reduzir a quantidade de gordura corporal e aumentar os niveis de coles-
terol bom. Para atrair ainda mais a participacao dos colegas, a drea de salide instituiu uma competicao por equipes.

#desafioaceito
=
==
h==]
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710 funcionérios 355 duplas 22% do total de colabora- No total, a empresa
participantes dores que acessam os “emagreceu”

restaurantes (3.300 - 611,2 kg
Anhanguera/ Cabretval
Jundiafl, Il e Santa Bérbara)

Também segue mantida outra iniciativa de enorme aceitacdo na empresa: o atendimento a gestantes, com a
realizacdo do pré-natal na localidade Anhanguera. Em 2018, 147 consultas foram realizadas. Alinhada a esse
conceito, a iniciativa Nest envolve homens e mulheres em reunides mensais para o planejamento da gravidez e
do parto, com a consultoria de especialistas em Nutricdo, Psicologia, Obstetricia e Educacdo Fisica.

Outro programa mantido em 2018 foi o curso de Direcao Defensiva, voltado para funcionarios que se
deslocam por motocicletas, além de colegas que precisam se deslocar em veiculos da empresa para a
realizacdo de suas funcdes. Cursos tedricos e praticos reforcam a importancia da atitude responsavel no
transito, com o objetivo de evitar acidentes.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 « 103-3
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Cidadania Corporativa

Os projetos sociais desenvolvidos e apoiados pela Siemens tém como compromisso o apoio
a melhoria da educacdo no Brasil. Os esforcos dessas iniciativas sdao planejados para que
os resultados sejam colhidos em médio e longo prazos. Essa opgdo evidencia ndo apenas a
escolha criteriosa por acdes que efetivamente promovem a transformacao, como também o
compromisso de longo prazo da empresa com os préprios projetos.

Compromisso social — melhoria da educacao no Brasil

Cuidar da
sociedade e
fortalecer
negocios

[ole}®)

Sustentando
comunidades

Definicao:
desenvolver e
fortalecer estruturas
sociais para criar
condicdes de mercado
estaveis

Exemplos
de Projetos:

Formare
Voluntariado

o,

)

MWW

Acesso a
Educacao

Definicao:
fornecer o nosso
conhecimento para um
publico mais amplo,
especialmente em Ciéncias,
Tecnologia, Engenharia,
Artes e Matematica
(STEAM), e engajar
liderancas de pensamento

Exemplos
de Projetos:

Experimento
Formare

@

Acesso a
Tecnologia

Definicao:
fornecer o valor
compartilhando o acesso as
nossas competéncias
essenciais em eletrificacdo,
automagao e digitalizagdo
(EAD) e na investigacdo
cientifica

Exemplos
de Projetos:

Experimento
Voluntariado

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2  103-3 * 413-1 « 413-2
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Voluntariado

Conquista em 2018

38 , MmN
11% 12 cidades 2.153

de funcionarios em 10 Estados: Brasilia (DF), Curitiba (PR), beneficiados
voluntarios Recife (PE), Cabretva (SP), Belo Horizonte

(MG), Joinville (SC), Salvador (BA), Rio

de Janeiro (RJ), Canoas (RS), Jundiai (SP),

Anhanguera (SP) e Manaus (AM).

Impacto: Valor para a Sociedade
Valor para a Siemens

Os impactos sociais dos projetos sociais geridos pela Siemens sao mensurados
segundo metodologias internacionais, sequindo o conceito input/output — in-
come/outcome.

O Programa Formare aplicou uma ferramenta desenvolvida pela Emerging Market
Multinationals Network (EMM Network) em parceria com a Centro de Estudos em Sus-
tentabilidade da FGV (GVces), que possibilitou o célculo ROI (Retorno sobre o Investi-
mento) do projeto. Segundo esse estudo, a Siemens obteve um aumento da receita
de R$ 270 mil, considerando-se a retencdo de talentos, treinamento dos voluntarios e
horas de trabalho dedicadas pelos jovens provenientes do programa.

Indicadores GRI: 103-1 ¢ 103-2 ¢ 103-3 * 413-1 « 413-2
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SIEMENS |Fundacao

N4

Nossa Visao Nossa Missao

Ser reconhecida como um exemplo de Contribuir para o desenvolvimento do Pais por
agente transformador social no Brasil. meio de iniciativas voltadas para a melhoria no

Escola
Formare:

sistema educacional e do fomento para utiliza-
cdo de tecnologias basicas inovadoras.

Programa de aprendizagem profissional para estudantes do Ensino Médio de familias
de baixa renda. Além da coordenacao local responsavel pela Escola Formare na Sie-
mens, funciondrios da empresa sao voluntarios que ministram palestras e tém suas ho-
ras doadas pela Siemens. Originalmente implementado na localidade de Jundiai (SP),
em 2017 o programa foi estendido também para Manaus (AM). Em junho de 2018,
com a descontinuidade das operacdes da fabrica de Manaus, o programa foi mantido
pela empresa gestora atualmente. Em 2018, o curso oferecido para os alunos passou a
ser de Assistente Administrativo.

Conquistas em 2018
¥ Parcerias com Fundacéo lochpe, Secretarias de Educacdo e Assisténcia Social
9 97% dos educadores voluntérios afirmam ter tido oportunidade de se desenvolver

¥ 100% dos educadores voluntarios afirmam ter orgulho de trabalhar na Siemens
por investir no programa

Impactos em 2018

2 79 funciondrios voluntérios
? 1 cidade impactada - Jundiaf
» 3.100 horas doadas

¥ 17 jovens formados
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Com uma metodologia desenvolvida na Alemanha pela Siemens Stiftung em con-
junto com a ONG Casa do Pequeno Cientista, o Programa Experimento é aplica-
do no Brasil para fortalecer o conhecimento de ciéncia, tecnologia, engenharia,
artes e matemadtica entre alunos de educacao infantil e Ensino Fundamental. O
projeto se baseia no principio do aprendizado por investigacao e tem os educado-
res das escolas como aliados desta transformacao.

Conquistas em 2018

? Ao longo de 2018, o Programa Experimento obteve importantes conquistas no
Brasil, em funcdo de parcerias que aumentaram sua presenga, COmo por exem-
plo com Siemens Stiftung, BASF, Instituto Sabin, Fiat Chrysler Automoveis Brasil
(FCA), Prefeitura de Sdo Paulo, Prefeitura de Jundiai, Prefeitura de Juquitiba, Es-
colas Associadas da UNESCO, Instituto Ayrton Senna, Colégio Visconde de Porto
Seguro, Educacdo Metodista, Instituto Qualidade no Ensino e Escola de Inventor.

Programa
Experimento:

Impactos em 2018
¥ 83 cidades em 16 Estados

? 152 mil criancas impactadas

? 2 mil professores treinados
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Premios e Reconhecimentos

Em 2018, varias publicaces, empresas e entidades dedicaram reconhecimento a Siemens:

2{JI8“17
meilnores
empresas
1 vocesa

para trabalhar

200811 ——
mel I"IOI“GS
emPresas
para comecar

acarreira

Guia Exame de Sustentabilidade

Pelo quarto ano consecutivo, a Siemens foi reconhecida como uma
das empresas mais sustentaveis do Brasil. Em 2018, além de ser um
dos destaques no segmento eletroeletrénico, a Siemens também foi
eleita a melhor em Governanca da Sustentabilidade.

150 Melhores Empresas para Trabalhar

Pela 11° vez, a Siemens foi eleita uma das Melhores Empresas para
Trabalhar (MEPT), do Guia Vocé S/A, considerado uma das principais
referéncias em boas praticas de gestdo de pessoas no Brasil.

Melhores Empresas para Comecar a Carreira

No mesmo levantamento realizado pelo Guia Vocé S/A, a Siemens
também foi eleita uma das Melhores Empresas para Comecar a
Carreira (MECC), atestando o reconhecimento da empresa junto ao
publico de jovens profissionais.
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Indicadores GRI

Pagina Indicadores
1 -
2 —
3 102-46 + 102-47 + 102-52 + 102-53 * 102-54 * 102-55 * 102-56
4 102-10 + 102-14 + 102-15
5 102-14 « 102-15
6 102-16
7 102-15 + 102-16
8 102-15
9 102-15
10 -
11 -
12 102-2 + 102-3
13 102-2 * 102-4 » 102-10
14 102-4
15 -
16 -
17 -
18 102-2 + 102-15
19 102-2 # 102-15
20 102-2 # 102-15 « 201-2 » 103-1 * 103-2 » 103-3 * 203-1 * 203-2
21 102-2 # 102-15 « 201-2 » 103-1 « 103-2 » 103-3 * 203-1 * 203-2
22 102-2 « 102-15 « 201-2 » 103-1 * 103-2 » 103-3 * 203-1 * 203-2
23 102-2 + 102-15 « 201-2 » 103-1 * 103-2 * 103-3 * 203-1 * 203-2
24 102-2 + 102-6 + 102-15 * 201-2 * 103-1 * 103-2 * 103-3 * 203-1 * 203-2
25 102-2 # 102-6 » 102-15 + 201-2 « 103-1 » 103-2 * 103-3 » 203-1 * 203-2
26 102-2 # 102-6 » 102-15 + 201-2 « 103-1 » 103-2 * 103-3 » 203-1 * 203-2
27 102-2 © 102-6 » 102-15 + 201-2 « 103-1 » 103-2 * 103-3 » 203-1 * 203-2
28 102-2 # 102-6 » 102-15 + 201-2 « 103-1 » 103-2 * 103-3 » 203-1 * 203-2
29 102-2 + 102-6 + 102-15 * 201-2 * 103-1 * 103-2 * 103-3 * 203-1 * 203-2
30 102-2 + 102-6 + 102-15 * 201-2 * 103-1 * 103-2 * 103-3 * 203-1 * 203-2
31 102-2 # 102-6 + 102-15 + 201-2 « 103-1 » 103-2 * 103-3 » 203-1 + 203-2
32 102-2 # 102-6 » 102-15 + 201-2 « 103-1 » 103-2 * 103-3 » 203-1 * 203-2
33 102-2 © 102-6 » 102-15 + 201-2 « 103-1 » 103-2 * 103-3 * 203-1 * 203-2
34 102-2 # 102-6 » 102-15 + 201-2 « 103-1 » 103-2 * 103-3 » 203-1 * 203-2
35 102-2 + 102-6 + 102-15 * 201-2 * 103-1 * 103-2 * 103-3 * 203-1 * 203-2
36 102-2 + 102-6 + 102-15 * 201-2 * 103-1 * 103-2 * 103-3 « 203-1 * 203-2
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102-2 + 102-6 » 102-15 * 201-2 * 103-1 * 103-2 + 103-3 » 203-1 » 203-2
102-2 * 102-6 » 102-15 * 201-2 * 103-1 » 103-2 + 103-3 » 203-1 + 203-2
102-2 + 102-6 » 102-15 * 201-2 » 103-1 * 103-2 + 103-3 * 203-1 + 203-2
102-2 + 102-6 * 102-15 * 201-2 * 103-1 * 103-2 * 103-3 * 203-1 + 203-2
102-2 * 102-6 * 102-15 » 201-2 » 103-1 * 103-2 * 103-3 * 203-1 » 203-2
412-3

102-44 « 102-47

102-32

103-1 ¢ 103-2 » 103-3 * 410-1

102-9 « 103-1 » 103-2 * 103-3 * 410-1 + 411-1

102-11 + 103-1 « 103-2 * 103-3 * 410-1  413-1 » 413-2

1031+ 103-2 + 103-3 * 410-1 » 413-1 » 413-2

102-16 * 102-17 » 102-25 * 103-1 * 103-2 * 103-3 * 411-1 * 412-1 + 413-2
102-16 * 102-17 » 102-25 * 103-1 * 103-2 * 103-3 * 413-2

102-16 * 102-17 » 102-25 * 103-1 » 103-2 * 103-3

102-16 + 102-17 » 102-25 * 103-1  103-2 » 103-3 * 404-3

102-35 » 102-36 * 103-1 * 103-2 » 103-3 * 407-1

102-35 « 102-36 * 103-1 » 103-2 » 103-3

103-1 + 103-2 » 103-3

103-1+ 103-2 » 103-3

103-1 + 103-2 » 103-3

103-1103-2 « 103-3

103-1103-2 » 103-3

103-1 + 103-2 » 103-3

103-1 + 103-2 » 103-3

103-1+ 103-2 » 103-3

103-1 + 103-2 » 103-3

103-1103-2 « 103-3

103-1103-2 » 103-3

103-1 + 103-2 » 103-3

1031+ 103-2 » 103-3 » 413-1 » 413-2

103-1+ 103-2 ¢ 103-3 » 413-1 » 413-2
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