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Era behov ar viktigast

Advantage Services™ tillhandahaller en 6vergripande
tjansteportfélj som garanterar kvalitet och tillforlitlighet,
samtidigt som den ger flexibilitet att skraddarsy I6sningar
efter era 6nskemal och behov.

Vi pa Siemens tror att manniskan ar er viktigaste Efter hand som utvecklingen gar framat okar
tillgdng; deras behov har prioritet oavsett om det kontinuerligt kraven pa er byggnads prestanda.
galler verktyg och kunskaper de behdver, eller att ge  Effekterna av driftstorningar i ert foretag innebar
komfort som kravs for en produktiv arbetsmiljo. att tillforlitligheten alltid &r en viktig faktor. Okade

energipriser och nya miljoskyddslagar visar att
Aven om komfort har hdgsta prioritet s& maste den energianvandning ar ett omrade som prioriteras.
dstadkommas sa kostnadseffektivt som majligt.
Vi forstar kraven pa er byggnad och era tillgangar.
Siemens har mer dan 100 ars erfarenhet och expertis
for att kunna stddja er nar ni ska forbattra er
byggnads prestanda. Var erfarenhet sdger att
det ar viktigt att se pa helhetsbilden. Ett typiskt
tjidnstepaket tacker vanligtvis energioptimering,
driftbesparingar och investeringsskydd.

Under de senaste

100 aren har Siemens
samarbetat med foretag
over hela varlden och
hjalpt byggnader att
arbeta for dem.

Effektivitet
B Minska kostnaderna genom att spara energi
Miljétankande Hjalper er o . .
\ byggnad att Tiliforlitlighet  Energikostnader utgdr en pataglig del av bygg-
" . .. nadens driftkostnader. Varje brist i en byggnads
Overensstammelse  arbeta for er. / . . A :
drifthantering resulterar i héga underhallskostnader
\ Komfort och &kad energianvdndning. Det &r dar var kunskap
Investeringsskydd / ar er fordel — vi har erfarenhet av att aktivt analysera

Kostnadseffektivitet



Liten investering, stora resultat.

byggnaders prestanda, stdédja optimeringen av
energi- och driftkostnader utan att kompromissa
med komforten.

Med sma investeringar kan betydelsefulla resultat
snabbt uppnas. Vart satt att ta oss an Energiopti-
meringstjanster ar ,liten investering, stora resultat”;

Energi-
Hjélper er optimering
byggnad att

. arbeta for er.
Investerings-

skydd
Drift-

besparingar

vilket gor energin till den perfekta startpunkten for
optimering av byggnadens prestanda.

B Skyddar er investering

Forbattrad energi och driftprestanda har dubbel
effekt pa era investeringar. Det 6kar livsldngden
for tekniska installationer genom 6kad effektivitet,
medan besparingarna pa
energi- och driftkostnader
kan aterinvesteras i bygg-
naden, for att finansiera
nddvandiga moderniserings-
projekt och darmed skydda er investering.

Implementera och bibehall en
hallbar energioptimeringsprocess
i samarbete med Siemens.

B Framgangsrikt samarbete

Vart mal ar att uppréatta ett Idnsamt och langsiktigt
samarbete med er. Genom samarbete med er organi-
sation tillhandahaller vi skrdddarsydda I6sningar for
att uppfylla era behov och krav.



Investera i er framgang

Hur kan vi sdkerstalla att era behov uppfylls?
Siemens vet att varje kund ar unik och genom att lyssna pa er,
forsta er organisation och era mal, kan vi vara sdkra pa att vi

tillgodoser behoven.

Skapa framgang

For att pa ett bra satt kunna férmedla vart kund-
fokus har vi skissat upp processen for att utveckla
skraddarsydda I6sningar. Under denna process deltar
sdval ni som Siemens aktivt och delar erfarenhet,
kunskap och ansvar.

M Fainsikt

Anda fran start understryks samarbetet mellan er
och Siemens. Oavsett om det galler att utveckla

en skraddarsydd I6sning eller att implementera en
optimeringsplan - ett positivt resultat bygger pa ett
ndra samarbete. En bra start ar att definiera ett
gemensamt mal, tillsammans nar vi resultat.

Kundens erfarenhet = Behov

= Mal

= Driftpersonal

Definiera ett
Skapa framgang

gemensamt
mal

Fa insikt

= 100 ars
erfarenhet
av branschen

Siemens Building = Driftkunskap
Technologies

erfarenhet

W Tillfora erfarenhet

En inventering av er tekniska anldggning kombinerad
med Siemens kunskap ger en tydlig bild éver mojliga
optimeringsatgarder. Er mediaanvandning kombinerat
med Siemens energi- och drift-erfarenhet identifierar

potential for besparingar.

B Dela ansvaret

Malen som stélls upp under denna process maste vara
genomfdrbara och I6nsamma. De mdste motsvara era
krav och vara anpassade till er budget eller Siemens
finansieringstjanster.

= Krav
= Budget

= Tekniska = Energianvéndning
resurser data

Definiera

komponenter
i avtalet

= Erfaren
driftpersonal

Dela ansvaret

= Jamforelsesiffror
= Energikunskap

= Produktkunskap = Advantage Services™
tjdnsteutbud

= Expertiskunskaper

= Erfarna tekniker



Supporten finns dar nar ni behéver den.

Implementera framgangarna

Vart dtagande att investera i er framgang beskrivs Na&r ni arbetar tillsammans med Siemens team kan ni
bést av var implementeringsprocess. Vi investerar forvanta att skraddarsydd Optimeringsprocess av Bygg-
inte bara tid pa att utveckla er skrdddarsydda I6sning nadsprestanda ger féljande fordelar:

utan vi tror pa att dela med oss av vara kunskaper.
Lika mycket som vi vill fa en forstaelse for er byggnad,
organisation och krav vill vi dela med oss av var
kunskap om byggnadsautomation och energi- och
drifterfarenhet till er driftpersonal. Utbildning ar en
viktig del av programmet.

Minskade energi- och driftkostnader

Jamn komfortniva pa arbetsplatsen

Okad tillférlitlighet och effektivitet

Langre livslangd pa teknisk utrustning

H&jd kompetens for er driftpersonal

Mer information som stédjer hallbara hanteringsbeslut
Mindre paverkan pa miljon

Optimeringsprocess av Byggnadsprestanda

Utveckla Implementera Kontinuerlig
optimerings- snabba atgarder/ ) optimerings-
plan resultat process

Regelbunden

Implementera Uppstarts- Kundut-
utvardering

framgangar mote bildning

---------------- beooo- Aterféring -~-------




Advantage Services™

Allround tjansteportfol]

Lagg inte tid pa att soka efter det basta serviceprogrammet
som passar era behov - vi skraddarsyr vart sa det passar era
mal.

Kvalitet och tillforlitlighet ar viktigt for vérlden idag - bada ar synonymt med Siemens.

Advantage ServicesTM ger en omfattande tjansteportfolj for era byggnaders infrastruktur

och tacker byggnadsautomation, brand och sdkerhet. Dessa tjdnster ar konstruerade for
att forbattra prestanda, ge skydd och skapa vdrde 6ver hela livscykeln.

Optimering av Byggnadsprestanda

Ett skraddarsytt serviceavtal som inkluderar ener-

2 gi-optimering, drift- och larmhanteringstjanster
. g utvecklas for att optimera er byggnads prestanda.
A % El Genom att anvanda dessa tjanster kostnadseffektivt
%W, | % Lo
%f% 2)& &

finns mojlighet till anslutning mot Siemens regionala
Supportrum.

Livscykel-

Larmhantering
hantering

Tillsammans tar vi fram den bdsta I6sningen..

Advantage Enei g
Services™ optimerings-
tjénster

B Tillgang till Siemens expertis inom prestanda
Expertomraden, som ar viktiga i processen att

optimera er byggnads prestanda, inkluderar:

Systemunderhall - Energioptimeringstjanster

- Drifttjanster

- Larmhantering.

Drifttjanster



)

Tillhandahaller transparens for att framja hallbara hanteringsbeslut.

Supportrum

Genom fjarranslutning eller webbaserad atkomst till ert byggnadsautomationssystem 6kas
produktiviteten och optimeringsatgarder kan implementeras kostnadseffektivt.

Fran Supportrummen kan vi rondera och fjarrstyra
er anldggning. Pa sa satt ar det mojligt att kostnads-
effektivt implementera optimeringsatgdrder och
dven ge er driftpersonal tillgang till Siemens-tekni-
kernas stora kunskap, information och rapportering.
Allt detta genererar besparingar. Aven om det &r
mojligt att implementera optimeringsatgédrder utan
att anvanda Supportrumstjansten, erhalls de basta
resultaten nar optimeringsatgarderna implementeras
fjarrstyrt och resultatet dvervakas.

Fordelar med Supportrumstjanster:
B Ingrepp i ratt tid

B Kostnadseffektiva driftatgarder pa
distans

Support av tekniker med stora
kunskaper

Fjarrévervakning
Larmhantering

Webbaserad dtkomst
Kvalitetsinformation
Meningsfulla rapporter som
identifierar sparpotentialen

Webbaserad

teknologil Teknisk
ASP-plattform I infrastruktur

INTERNET Arbete pa plats i samarbete
med kundens personal

Avstdmningsméten
med véra kunder

Supportrum




Advantage Services™
Energitjanster

Genom att uppna energi och miljo besparingar utan att
kompromissa med komforten, dr grunden i vara energi-
optimeringstjanster.
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lighet och kostnader paverkar direkt era

Livscykel- affarer och er komfort.

hantering

Om ni sanker er energianvandning
Advantage Energi- paverkar det inte bara miljon positivt
Services™ inster utan bibehaller eller till och med 6kar
produktiviteten eftersom energieffektivi-
teten forbattras och energibesparingarna
visar sig direkt pa slutresultatet. Det &r
latt att se den direkta paverkan som
energibesparingar har pa ert foretag.
Men implementering av optimeringsat-
garder behover inte paverka er budget.
Med vdra energioptimeringstjanster:
“sma investeringar, stora resultat”, ar

det mojligt investeringarna direkt blir
[6nande.

Systemunderhall  Drifttjanster
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Energioptimeringstjanster dvervakar,
analyserar och optimerar energi-
anvandningen for er byggnad utan
att kompromissa med komforten och
hjalper er att uppna besparingar och
minska belastning pa miljon.

B En hallbar energioptimerings-
process

Malet ar att implementera och bibehalla
en hallbar energioptimeringsprocess.
Processens framgdng ar i huvudsak
beroende av ett ndra samarbete. Det
ar viktigt att sammanfldta era
Hog prestanda idag sakerstaller  resurser med var expertis och
att ni ar redo for framtiden. erfarenhet. For att inte endast
erhadlla inledande besparingar
utan dven hallbar energieffektivitet ska
processen underhallas under hela livscykeln
for er byggnad.







Alla system i drift.

Advantage Services™
Drifttjanster

Tillforlitlighet hela tiden och 6verallt - det ar
exakt det som drifttjansterna tillhandahaller
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Drifttjdnster ar var 16sning att stédja och rdda er under
den dagliga driften av ert byggnadsautomationssystem.
Malet &r inte enbart att erhdlla effektiv drift av den
tekniska infrastrukturen, genom att optimera inspek-
tions- och underhallsplaner dven tillhandahalla ett
bra inomhusklimat.

Drifttjanster erbjuder tillgang till kvalificerade
tekniker som hjalper till att 16sa tekniska problem.
Ni kan anvdanda kompetensen hos vdra experter vars
tid ar helt dedikerad till denna uppgift, tillsammans
med Siemens kan ni utveckla er driftpersonal

B En hallbar driftoptimeringsprocess
Precis som ndr det galler energi & malet att implem-

entera och underhalla en hallbar driftoptimerings-
process. Okad effektivitet minskar driftkostnaderna

|

hantering Larmhantering NG
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Advantage

N Energianalys
Services™ | Y -

samtidigt som tillforlitligheten till era system och
utrustningens livslangd 6kar. De tre viktigaste stegen
i processen ar: Overvakning, Analys och Drift-
optimering. Kostnadseffektivimplementering

av dessa steg erhalls med fjarratkomst via vart
Supportrum och dess personal.



Ta det sdkra fore det osdakra.

Advantage Services™
Larmhantering

Handelsehanteringstjanster skapar sakra och |
tiliforlitliga miljoer som ar viktiga for ert foretag.

Advantage

. pti Energianalys
Services™ )

Plise,

Genom att se Over saval kritiska som tillfdlliga larm
(dar marginal- och malvarden har éverskridits),
tillhandahaller handelsehantering grunden till
energi- och driftoptimering. Med handelseéver-
vakning dvervakar vi er byggnad for att fa kortare
reaktionstider och 6kad tillganglighet medan
héndelserespons kvalificerar larm som vi antingen
vidarebefordrar eller sparar for framtida analys.
Under handelseanalys utvarderas larmhistoriken
regelbundet och svaga punkter identifieras.

gor det mojligt for oss att sakerstalla att ratt besluts-
fattare har fatt ratt information.

B Grunden fér mojliga besparingar finns i larm-

historiken
B Snabb, professionell och effektiv eliminering

av kostnadskravande problem Larm som ater intraffar talar om for oss tillstandet

for era tekniska faciliteter. Den totala vidden av
svagheter kan identifieras med rapporter och genom
att anvanda algoritmer. Handelsedvervakning och
handelseanalys hjalper till att upptacka de dolda
potentialerna i er byggnad. Denna information visar
grunden for optimering av, till exempel, er energi-
anvandning, svarstider, inspektionsplanering och
servicesamtal.

Felaktiga beslut pa grund av bristande information
kan leda till héga kostnader. Handelsedvervakning
och handelserespons gor det mojligt for oss att
effektivt kvalificera larm. Ytterligare information
kan erhallas genom en fjarranslutning. Detta skapar
grunderna for kostnadseffektiva hanteringsbeslut

— personal med ratt utbildning, med ratt material
vid ratt tid och pa rétt plats. Denna dokumentation

11



Informationen i detta dokument innehaller generella beskrivningar av tillgangliga
tekniska alternativ, vilket inte alltid passar i det enskilda fallet. Darfor skall alltid en
specifikation upprattas i samband med att avtal tecknas.
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