SIEMENS

Osnovni uslovi Srbija

Ovi Osnovni Uslovi su dogovoreni izmedu Siemens-a navedenog u Ponudi ("Siemens") i
kupca koji je prihvatio Ponudu ("Kupac"). Ovi Osnovni uslovi zajedno sa odgovaraju¢im
Dopunskim uslovima €ine "Ugovor".

Definicije pojmova nalaze se na kraju dokumenta.

Struktura Ugovora

Ponuda
' © Precizira Predmet Isporuke i cenu
@ Inkorporise Ugovor

Ugovor
—— | Ugovor=
Osnovni uslovi Dodatni uslovi
Generalni uslovi za + « Uslovi specifi¢ni za portfolio
O U sve Predmete isporuke D U » Uslovi specificni za proizvod
(ukoliko ih ima)
* Uslovi drzava (ukoliko ih ima)

Komercijalni uslovi

1. Predmet isporuke Siemens-a

1.1. Nacin isporuke

Siemens ¢e isporuciti Predmet isporuke i izdati fakturu kako je navedeno u Ponudi. Siemens moze
isporuciti Predmet isporuke u fazama ili delovima (parcijalne isporuke) (i u skladu s tim izdati fakturu).

1.2 Azuriranje Predmeta isporuke

Siemens moze izdavati Azuriranja svojih Predmeta isporuke, a Kupac je odgovoran za instaliranje
takvog Azuriranja. Siemens ¢e uloziti komercijalno razumne napore da obavesti Kupca kada Azuriranja
postanu opSte dostupna. Informacije navedene na internet strani Siemens-a smatraju se dovoljnim
obavestenjem. Ako postoji rizik od neposredne Stete za Kupca ili tre¢e lice, Siemens moze automatski
instalirati Azuriranja daljinskim pristupom ili na drugi nacin i bez prethodne najave.

Siemens moze odluciti da ne podrzava ili da ne azurira zastarele verzije Predmeta isporuke, osim u
meri u kojoj to zahteva zakon.
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1.3.

Digitalna bezbednost

Kao ¢lan Povelje poverenja (Charter of Trust) (https://www.charteroftrust.com/), Siemens promoviSe
odgovarajuce principe digitalne bezbednosti.

Siemens ne garantuje da je Predmet isporuke bezbedan, osim onako kako je navedeno u opisu
Predmeta isporuke koji je naveden ili na koji se poziva Ponuda.

Siemens pruza dodatne informacije, uklju€ujuci bezbednosna upozorenja, na
https://www.siemens.com/cert.

2. Placanje, kamate i Porezi

21. Uslovi pla¢anja
Kupac ce platiti cenu navedenu u Ponudi (uveéanu za razumne i proverljive putne i sporedne trosSkove i
Porez i ostale naknade, ako je primenljivo) u roku od 30 dana od dana izdavanje fakture, bez umanjenja
ili prebijanja. Ukoliko Kupac osporava fakturu, duZan je da plati neosporeni deo.

2.2 Kamate
Siemens ima pravo da zaracuna kamatu na dospela pla¢anja po mesecnoj stopi od 1,5% ili po najvisoj
stopi dozvoljenoj zakonom (koja god da je niza).

2.3. Porezi i ostale naknade
Sve cene i troskovi navedeni u Ponudi ne uklju€uju Porez i ostale naknade. Kupac ce platiti ili
nadoknaditi Siemens-u bilo koji primenljive Poreze i ostale naknade koje nametne bilo koji drzavni
organ za Kupc&evo koriS¢enje, isporuku ili prijem Predmeta isporuke..
Ukoliko je Kupac osloboden poreza na dodatu vrednost, poreza na promet ili sli¢nih poreza, duzan je da
dostavi vazedéi, blagovremeni i overen dokument o poreskom oslobodenju, dozvolu za direktno pla¢anje
ili drugi slicni dokument odobren od strane nadleznog drzavnog organa.
Ukoliko je Kupac zakonom obavezan da odbije ili zadrzi porez, Kupac ¢e povecati iznos koji placa
Siemens-u tako da Siemens i dalje primi prvobitno fakturisani iznos. Kupac ¢e bez odlaganja dostaviti
sve poreske potvrde kojima potvrduje da je platio Porez i ostale naknade ili obustavio Porez i ostale
naknade.

3. Izmene

3.1. Zahtevi za izmene
Kada Kupac posalje Siemens-u zahtev za izmenu, Siemens ¢e Kupcu dostaviti:
a. procenu cene;
b. uticaj na rokove; i
c. sve druge neophodne izmene Ponude.

3.2. Stupanje izmena na snagu
Izmena stupa na snagu kada je Kupac i Siemens prihvate u pisanom obliku.

3.3. Izmene propisa i standarda

3.3.1.  Pravo na prilagodavanje. Siemens ima pravo izvrsiti razumna prilagodavanja Ponude za sve dodatne
zahteve ili troSkove koji nastanu za Siemens usled:
a. zakona, propisa, sudskih presuda, odluka ili uputstava izdatih od strane nosilaca javnih

ovlascenja;

b. inZenjerskih standarda ili kodeksa ili pravila struke; ili
C. pravila na lokaciji Kupca,
donetih ili izmenjenih nakon datuma stupanja Ponude na snagu. Siemens ¢e o tome obavestiti Kupca.

3.3.2.  Vrsta prilagodavanja. Takva prilagodavanja mogu, na primer, uklju€ivati izmene:

a. rokova i obima Predmeta isporuke po potrebi; ili
b. Siemens-ove cene, kako bi odrazili svi razumni dodatni troSkovi.
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3.4.

Ekvivalentno ispunjenje

Siemens moze isporuciti Predmet isporuke koristeci tehnicki ekvivalentan metod ili materijal u odnosu
na onaj naveden u Ponudi, ukoliko to ne umanjuje ugovorene funkcionalnosti.

4. Obaveze Kupca
4.1. Doprinos isporuci
Kupac ce:
a. biti odgovoran za izvrSenje i uskladenost Doprinosa;
b. pribaviti sve potrebne saglasnosti i dozvole o svom trosku; i
c. obezbediti da Siemens, njegova Povezana drustva i njihovi podizvodaci imaju pravo i pristup
koriéenju bilo kojeg Doprinosa isporuci.
4.2. Razumna prilagodavanja
Siemens ima pravo da napravi razumna prilagodavanja Ponude, uklju€ujuéi rokove i cenu, kako bi
nadoknadio bilo koje kasnjenje ili razumne dodatne troSkove koji nastanu ukoliko Kupac:
a. ne obezbedi svoje Doprinose isporuci u skladu s odgovarajuéom Ponudom; ili
b. ne ispuni svoje obaveze navedene u ovom Odeljku 4 ili u odgovarajuéim Dodatnim uslovima.
4.3. KoriS¢enje Predmeta isporuke
Kupac snosi isklju€ivu odgovornost za sve rezultate i zakljucke proistekle iz upotrebe Predmeta
isporuke.
4.4. Bezbednost i sigurnost
Kupac je odgovoran za:
a. bezbednost svoje infrastrukture, mreze, hardvera, softvera, sistema, podataka i interfejsa;
b. preduzimanje odgovarajucih koraka za zastitu i povracaj svojih podataka, ukljucujuéi i odrzavanje
rezervnih kopija; i
c. bezbednost lica na lokaciji.
4.5. Zabrana obrnutog inzenjeringa
Kupac nece vrsiti obrnuti inzenjering, dekompilaciju ili kopiranje Predmeta isporuke ili njegovih delova,
osim ako je to dozvoljeno imperativnim propisima ili Ponudom.
5. Siemens-ova prava korisc¢enja

Siemens, njegova Povezana dru$tva i njihovi podizvodaci mogu:

a. koristiti u bilo koju svrhu, trajno i na sopstveni rizik bilo koji komentar ili povratne informacije koje
Kupac pruzi Siemens-u u vezi sa Predmetom isporuke, ukljucujuci sugestije za izmene ili
poboljSanja, zahteve za podrsku i ispravke greSaka;

b. koristiti podatke koje Siemens prikupi u vezi sa Predmetom isporuke radi pruzanja, razvoja i
poboljSanja svojih proizvoda i usluga radi njihove promocije Kupcu; i
c. identifikovati Kupca imenom ili logotipom kao deo opste lista kupaca na internet strani i u

marketindkim materijalima, izuzev ako se Kupac izjasni da ne pristaje u pismenom obliku.

Dodatni uslovi za softver

Format koda

Predmet isporuke koji sadrzi softver bice isporu€en u izvrSnom ili objektnom kodu, osim ako primenljivi
Dodatni uslovi navode isporuku izvornog koda. Ako Uslovi trecih lica zahtevaju da Siemens dostavi
izvorni kod Softvera i Tehnologije trecih lica, Siemens ¢e ga dostaviti:
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a. na pisani zahtev; i

b. nakon pla¢anja svih razumnih troskova.
7. Uslovi za Siemens softver
Dodatni uslovi navedeni u Ponudi mogu se dodatno primenjivati na Siemens softver.
8. Uslovi trecih lica
8.1. Neusaglasenost sa Ponudom
U slu€aju neusaglasenosti sa uslovima Ponude, Uslovi tre¢ih lica imaju prednost u odnosu na Softver i
Tehnologiju trecih lica.
8.2, Povezivanje softvera otvorenog koda sa Siemens softverom

U meri u kojoj Uslovi trecih lica za softver otvorenog koda daju Kupcu prava koriSéenja na osnovu
povezivanja softvera otvorenog koda sa Siemens softverom sadrzanim u Predmetu isporuke, ti Uslovi
trecih lica za softver otvorenog koda imaju prednost u odnosu na takav Siemens softver.

Poverljivost i uskladenost

Poverljivost

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Zastita i upotreba
Strana primalac ¢e:

a. Stititi Poverljive informacije na isti nacin na koji stiti sopstvene informacije (i to uvek bar razumnim
sredstvima); i

b. koristiti Poverljive informacije samo onako kako je to potrebno za svrhu ispunjenja Ponude ili
kako je to dopusteno Ugovorom.

Ograni€¢eno otkrivanje informacija
Strana primalac ¢e:
a. otkrivati Poverljive informacije samo:

° svojim zaposlenima i zaposlenima svojih Povezanih drustava, zastupnicima, savetnicima i
izvodacima kojima su informacije neophodne; ili

o uz saglasnost strane koja otkriva informacije; i

b. obezbediti da su svi primaoci obavezani na poverljivost na jednako strog nacin kao onaj
predviden u Ugovoru.

Vraéanje i rukovanje

Ukoliko strana koja informacije otkriva to zatrazi, strana primalac ce vratiti ili unistiti sve Poverljive
informacije. Kopije koje se zahtevaju prema vazecim propisima ili saCinjene kao deo redovnog procesa
izrade rezervnih kopija informacionih sistema, mogu se zadrzati, ali moraju ostati poverljive.

Tokom izvrSavanja Ponude, Siemens moze steci opste stru¢no znanje, know-how, ideje, koncepte i
tehnike koje ostaju u neposrednom secanju zaposlenih, a koje zaposleni mogu koristiti bez posebnih
uslova ili ograni€enja.

Obavezno otkrivanje informacija

Ukoliko drzavni organ ili zakon to zahteva, strana primalac moze otkriti Poverljive informacije, pod
uslovom da:

a. odmah dostavi pisano obavestenje strani koja informacije otkriva (ako je to dozvoljeno zakonom);
i

b. saraduje sa stranom koja otkriva informacije kako bi se ogranicio obim otkrivanja.
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9.5.

10.

lzuzeci
Gore navedene obaveze poverljivosti nece se primenjivati na informacije koje:
a. vec jesu ili postanu javno dostupne (bez krSenja Ugovora od strane primaoca);

b. postanu dostupne strani primaocu iz izvora koji nije strana koja otkriva informacije (ako strana
primalac nema razloga da veruje da su informacije poverljive);

c. su vec bile poznate strani primaocu, bez obaveze poverljivosti; ili
d. Su nezavisno razvijene od strane primaoca bez koriS¢éenja Poverljivih informacija.

Zastita podataka

1.

Kupac i Siemens Ce se pridrzavati vazecih zakona iz oblasti zaStite podataka.

Spoljna trgovina

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

Uskladenost sa Spoljnotrgovinskim propisima

Kupac ¢e se pridrzavati svih Spoljnotrgovinskih propisa u vezi sa Predmetom isporuke na koji se odnosi
ovaj Ugovor.

lzvozne provere Predmeta isporuke

Pre nego sto Kupac izvrsi bilo kakvu transakciju s tre¢im licem u vezi sa Predmetom isporuke pobrinuce
se da:

a. Koris¢enje, prenos ili distribucija Predmeta isporuke od strane Kupca neée krsiti niti zaobilaziti
bilo koje Spoljnotrgovinske propise;

b. Predmet isporuke nije namenjen zabranjenim ili neovla§éenim necivilnim svrhama (na primer:
naoruzanje, nuklearna tehnologija ili bilo koja druga odbrambena i vojna upotreba); i

c. Kupac je izvrSio proveru svih strana ukljuéenih u transakcije u odnosu na propise ograni¢enih
strana prema Spoljnotrgovinskim propisima.

Zabrana (ponovnog) izvoza u Rusiju ili Belorusiju
Kupac:

a. Nece prodavati, izvoziti ili ponovno izvoziti, direktno ili indirektno (npr. putem zemalja Euroazijske
ekonomske unije (EAEU)), bilo koji Predmet isporuke u Rusiju ili Belorusiju ili za upotrebu u Rusiji
ili Belorusiji;

b. ¢e uloziti sve potrebne mere kako bi osigurao da bilo koja tre¢a strana ne onemogucuje
ispunjenje ove zabrane (ponovnog) izvoza; i

c. ¢e odrzavati odgovaraju¢i mehanizam pracéenja za otkrivanje postupanja trecih lica koje bi moglo
ugroziti svrhu ove zabrane (ponovnog) izvoza.

Razvoj poluprovodnika

Kupac nece, bez prethodne pisane saglasnosti Siemens-a, koristiti Predmet isporuke za projektovanje,
razvoj ili proizvodnju bilo kojeg integrisanog kola koje se izgraduje ili ¢e se izradivati u bilo kojem
postrojenju ukljuéenom u proizvodnju ,integrisanih sklopova napredne tehnologije” i smestenom u
Narodnoj Republici Kini (uklju€uju¢i Hong Kong i Makao) ili bilo kojoj drugoj odrediSnoj lokaciji
ogranic¢enoj prema Propisima o izvoznoj administraciji SAD-a, 15 C.F.R. 744.23 i 772.1.

Potrebne informacije
Kupac ¢e bez odlaganja:

a. obavestiti Siemens o bilo kakavom problemu u primeni Odeljka 11.3; i
b. na zahtev Siemensa dostaviti informacije o:
. korisnicima, nameni upotrebe, mestu upotrebe;
. konacnoj nameni Predmeta isporuke; i
. sopstvenoj uskladenosti, kao i uskladenosti svojih korisnika s ovim Odeljkom 11.

Ako su informacije povezane s obradom ili zahtevaju poseban postupak obrade podataka, Kupac ¢e o
tome prethodno obavestiti Siemens i koristiti alate i metode otkrivanja koje Siemens odredi.
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11.6.
11.6.1.

11.6.2.

11.7.

Rezervacija i obustava

Rezervacija. Siemens nece biti duzan da izvrSi bilo koju Ponudu ako je u tome sprecen zbog:
a. prepreka koje proizlaze iz nacionalnih ili medunarodnih spoljnotrgovinskih pitanja;

b. prepreka koje proizlaze iz carinskih zahteva; ili

(o bilo kojih Spoljnotrgovinskih propisa.

Obustava. Siemens moze ograniciti ili obustaviti pristup Predmetu isporuke Kupcu ili korisnicima Kupca
ako to zahtevaju Spoljnotrgovinski propisi.

Krsenje Spoljnotrgovinskih propisa
Svako kr§enje ovog Odeljka 11 predstavlja bitno krSenje Ponude.

Obustava i raskid

12.

Obustava

12.1.

12.2.

12.3.

13.

Pravo na obustavu

Siemens mozZe obustaviti izvrSavanje svojih obaveza po Ponudi, dostavljanjem pisanog obavestenja
Kupcu, ako:

a. Kupac kasni s pla¢anjem viSe od 15 dana;

b. Kupac ne obezbedi potrebne Doprinose isporuci u skladu s Ponudom nakon razumnog
naknadnog roka (grejs period); ili

c. Kupac na drugi nacin bitno krisi Ponudu.

Pla¢anje tokom obustave isporuke
Ako Siemens obustavi isporuku, Kupac ¢e platiti:

a. cenu navedenu u Ponudi (uveéane za razumne i proverljive putne i sporedne troskove i Porez i
ostale naknade, ako je primenljivo) koja se odnosi na bilo koji deo Predmeta isporuke isporucen
pre dana stupanja na snagu obustave; i

b. sve razumne troSkove i izdatke nastale zbog obustave.

Prilagodavanje rokova

Ako Siemens nastavi sa izvrSenjem, prilagodi¢e sve rokove na koje je obustava uticala kako bi se
razumno uvazila obustava. Nakon 15 dana obustave iz bilo kojeg razloga, Siemens moze preraspodeliti
osoblje.

Raskid

13.1.

13.2.

13.3.

Pravo na raskid

Kupac ili Siemens mogu raskinuti bilo koju Ponudu uz prethodno pisano obavestenje ako druga strana:
a. postane insolventna; ili

b. ne otkloni bitnu povredu u roku od 30 dana od obavestenja.

Pravo na opoziv Ponude je iskljuceno.

Plac¢anje u slucaju raskida od strane Kupca

Ako Kupac raskida Ponudu u skladu s Odeljkom 13.1, Kupac ¢e platiti cenu navedenu u Ponudi (plus
razumne i proverljive putne i sporedne troSkove i Porez, ako je primenljivo) u vezi sa bilo kojim delom
Predmeta isporuke isporu¢enim pre datuma stupanja na snagu raskida.

Placanje u slucaju raskida od strane Siemens
Ako Siemens raskida Ponudu u skladu s Odeljkom 13.1, Kupac ¢e platiti:
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13.4.

a. cenu navedenu u Ponudi (uve¢anu za razumne i proverljive putne i sporedne troskove i Porez,
ako je primenljivo) za Predmet isporuke, umanjenu za sve troSkove izbegnute raskidom; i

b. sve razumne troSkove i izdatke koje je Siemens pretrpeo zbog takvog raskida.

Odredbe koje ostaju na snhazi nakon raskida

Sledeci odeljci Osnovnih uslova ostace na snazi nakon raskida Ponude: 1.3 (Digitalna bezbednost), 2
(Placanje, kamata i Porezi), 4.4 (Bezbednost i sigurnost), 4.5 (Zabrana obrnutog inZenjeringa), 5
(Siemens-ova prava koridcenja), 9 (Poverljivost i uskladenost), 11 (Spoljna trgovina), 13.2 (Plaé¢anje u
slu€aju raskida od strane Kupca), 13.3 (Plac¢anje u slu¢aju raskid od strane Siemens-a), 14 (Povreda
intelektualne svojine), 15 (Odgovornost), i 17 (Merodavno pravo i reSavanje sporova).

Potrazivanja, odgovornost i reSavanje sporova

14. Povreda intelektualne svojine
14.1. Potrazivanje zbog povrede prava od strane Siemens-a
U slu€aju Zahteva zbog povrede prava, Siemens ¢e:
a. o svom troSku voditi odbranu u Zahtevu zbog povrede prava; i
b. platiti svaku Stetu koja je pravosnazno dosudena protiv Kupca od strane nadleznog suda ili
dogovorena poravnanjem uz saglasnost Siemens-a.
14.2. Otklanjanje povrede
U slu€aju Zahteva zbog povrede prava, Siemens moze, po sopstvenom izboru i o svom trosku,
obezbediti sledec¢e nadine otklanjanja povrede:
a. pribaviti pravo za Kupca za nastavak koriS§¢enja Predmeta isporuke;
b. izmeniti Predmet isporuke tako da ne krSi prava; ili
c. zameniti deo Predmeta isporuke koji krsi prava,
u slu€aju b. i c. bez bitnog uticaja na funkcionalnost Predmeta isporuke.
14.3. Povrac¢aj novca
14.3.1. Uslovi za povraéaj novca. Ako nacini otklanjanja povrede navedeni u Odeljku 14.2 nisu dostupni uz
komercijalno razumne troskove:
a. Siemens moze raskinuti bilo koju Ponudu, uklju€ujuci licence, za takav Predmet isporuke; i
b. Kupac ¢e primiti povraéaj novca za delove Predmeta isporuke koji navodno kr§e prava navedena
u odeljku 14.3.2 ("Povracaj novca"), pod uslovom da, nakon prijema obavestenja od Siemens-a:
° prestane koristiti deo Predmeta isporuke koji navodno krsi prava; i
. vrati sve povezane delove Predmeta isporuke koje ima u posedu.
14.3.2. Povracéaj novca. Povracaj novca se obracunava:
a. za hardver ili trajni softver, kao iznos koji odgovara preostalom delu amortizacionog perioda od
60 meseci, raCunato od dana pocetne isporuke;
b. za pretplatnic¢ke usluge ili vremenski ograni¢ene licence, kao iznos koji odgovara preostalom
trajanju ugovorenog perioda; i
C. za bilo koji drugi Predmet isporuke, kao povracaj unapred placene cene za deo Predmeta
isporuke koji krsi prava.
14.4. Bez priznanja odgovornosti

Ako Kupac prestane koristiti Predmet isporuke (ili bilo koji deo) koji navodno krsi prava, pisanim putem
Ce obavestiti trecu stranu podnosioca zahteva da to ne predstavlja priznanje povrede prava.
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14.5.

Preduslovi

Svaka odbrana ili nacini otklanjanja povrede prema ovom 14 primenjivi su pod uslovom da Kupac
Siemens-u dostavi:

a. blagovremeno pisano obavestenje o Zahtevu zbog povrede prava;

b. sve trazene informacije (ukljucujuci informacije o Kupéevom kori§éenju Predmeta isporuke) i
razumnu pomo¢ u vezi sa Zahtevom za povredu prava; i

c. isklju€ivo ovladéenje za odbranu ili zaklju€enje poravnanja u vezi sa Zahtevom za povredu prava.
14.6. Prethodni pristanak Kupca
Siemens nece priznati odgovornost niti preuzeti obaveze u ime Kupca bez prethodnog pisanog
pristanka Kupca, a Kupac takav pristanak ne¢e nerazumno uskratiti ili odloZiti.
14.7. lzuzeci
Siemens nece imati nikakvu odgovornost ili obaveze navedene u ovom Odeljku 14 u meri u kojoj Zahtev
zbog povrede prava proizlazi iz:
a. nekoris¢enja zamenske verzije, ispravke, zakrpe ili nove verzije Predmeta isporuke koju pruza
Siemens, a koja obavlja u osnovi iste funkcije kao i Predmet isporuke koji navodno krsi prava;
b. koris¢enja Predmeta isporuke u kombinaciji sa softverom, opremom, proizvodima ili drugim
stavkama koje nije isporucio Siemens;
c. koris¢éenja Predmeta isporuke koiji je pruzen besplatno;
d. bilo kakva prilagodavanja, izmene ili konfiguracije Predmeta isporuke koju nije napravio Siemens;
e. uputstva, zahteva, specifikacija i Doprinosa isporuci Kupca;
f. koris¢enja Predmeta isporuke u svrhu ili na nacin koji nije odobrio Siemens;
g. rezultata koji proizlaze iz usluga; ili
h. informacija ili podataka koje nije pruzio Siemens ili neko drugi u ime Siemens-a.
14.8. Potrazivanje zbog povrede od strane Kupca
Ako se protiv Siemens-a ili njegovih Povezanih drustava podnese bilo kakav zahtev zasnovan na tome
da Doprinosi isporuci kr§e pravo intelektualne svojine, obaveze Siemens-a prema Odeljcima 14.1, 14.2,
14.5 i 14.6 uzajamno ¢e se primenjivati na Kupca u korist Siemens-a i njegovih Povezanih drustava.
14.9. Iskljuéivi pravni lekovi i odgovornost
Ovaj Odeljak 14 utvrduje celokupnu odgovornost Siemens-a te navodi jedina i iskljuiva prava i pravne
lekove Kupca u slu€aju povrede nastale zbog krSenja prava intelektualne svojine trecih lica.
15. Odgovornost
15.1. Iskljuéiva odgovornost
Ovaj Odeljak 15 ureduje odgovornost Siemens-a za sva potrazivanja, troSkove, Stete i obestecenja, bez
obzira na uzrok, bilo da se zasniva na ugovoru, propisu, deliktu (uklju€ujuci nemar) ili na nekoj drugoj
osnovi i primenjuje se pored bilo kog drugog ogranicenja ili isklju¢enja odgovornosti Siemensa
navedenog u Ugovoru i Ponudi.
15.2. Obim ograni€enja

Ogranic¢enja i isklju¢enja u Ugovoru i Ponudi:

a. primenjuju se na:
o Siemens;
° Povezana drustva Siemens-a; i
. odgovarajuce sluzbenike, direktore, davaoce licence, podizvodace, zaposlene i
predstavnike Siemens-a; i
b. nece se primenjivati u meri u kojoj se odgovornost ne moze ograniciti ili iskljuciti u skladu s

primenjivim zakonom, na primer u slu€aju telesne povrede ili smrti.
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15.3. Ograni¢enje odgovornosti

15.3.1. Za Predmete isporuke sa ponavljaju¢im cenama, ukupna odgovornost Siemens-a za sva
potrazivanja po osnovu ili u vezi s Ponudom u pogledu dogadaja koji nastanu u jednoj
Ugovornoj godini ograni¢ena je na ukupnu cenu placenu prema Ponudi za Predmet isporuke sa
ponavljajuéom cenama tokom te Ugovorne godine.

15.3.2. Za Ostale Predmete isporuke, ukupna odgovornost Siemens-a za sva potrazivanja po osnovu ili
u vezi sa Ponudom ograni¢ena je na ukupnu cenu plaéenu prema Ponudi za Ostale Predmete
isporuke.

15.4. Iskljuéenja odgovornosti

15.4.1. Vremenska ograni€¢enja. Svi zahtevi Kupca prestaju nakon 2 godine od datuma dogadaja koji je
doveo do potrazivanja, osim ako je zakonom propisan drugadiji rok.

15.4.2. Izjava o odricanju od odgovornosti. Cak i ako je predvidljivo, Siemens nikada neée biti
odgovoran za:

a. bilo kakve indirektne, slu¢ajne, posledi€ne, posebne, primerene ili kaznene Stete;
b. gubitak proizvodnje;
c. prekid poslovanja;
d. gubitak koriSéenja;
e. gubitak ili oSte¢enje podataka;
f. ugovorna potrazivanja trecih lica;
g. gubitak prihoda, dobiti, kapitala i kamata ili oéekivane ustede; ili
h. bilo koje Predmete isporuke pruzene besplatno.
16. Visa sila

16.1. Bez odgovornosti

Nijedna strana nece biti odgovorna za neizvrsenije ili kaSnjenje u izvrSenju (osim u vezi s bilo kakvim
obavezama plac¢anja) usled uzroka van razumne kontrole bilo koje strane, njenih dobavljaca ili
podizvodaca. Pogodena strana obavesti¢e drugu stranu ¢im je to razumno moguce.

16.2. Prilagodavanje rokova
Rokovi iz Ponude na koje je uticao dogadaj vise sile ¢e biti razumno prilagodeni.

16.3. Pravo na raskid

Ako dogadaj vise sile traje duze od 180 dana, Kupac ili Siemens mogu raskinuti Ponudu. Kupac ¢e
platiti Siemens-u za Predmet isporuke isporu¢en do datuma raskida.

17. Merodavno pravo i reSavanje sporova

17 1. Merodavno pravo

Ugovor i svaka Ponuda ¢€e biti uredeni materijalnim pravom Republike Srbije, isklju€ujuci kolizione
norme.

Konvencija Ujedinjenih nacija o ugovorima o medunarodnoj prodaji robe ne primenjuje se na Ugovor i
Ponudu.

17.2. Arbitraza

Svi sporovi koji proizilaze iz ili su u vezi sa Ugovorom ili bilo kojom Ponudom bi¢e konacno reseni
prema Pravilima arbitraze Medunarodne privredne komore ("ICC").

17.3. Arbitrazni sud

Ako vrednost ukupnog predmeta spora, uklju€ujuéi vrednost svih protivzahteva, iznosi ili dosegne 2
miliona evra ili viSe, odredbe Pravila o ubrzanom postupku se nece primenjivati i arbitrazni tribunal ¢e
se sastojati od 3 arbitra.
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Ako se sud sastoji od 3 arbitra, svaka strana ¢e imenovati 1 arbitra za potvrdu od strane ICC-a. Oba
arbitra ée se dogovoriti o treéem arbitru u roku od 30 dana od dana njihovog imenovanja. Ako se to ne
dogodi, ICC ¢e imenovati treceg arbitra.

17.4. Sediste arbitraze i izrada dokumenata

Sediste arbitraze bice u Beogradu, Republika Srbija. Svaki nalog za podnos$enije ili otkrivanje
dokumenata bice ograni¢en na dokumente na koje se svaka strana oslanja u svojim podnescima.

17.5. Jezik
Jezik postupka bice engleski.

17.6. Postupak

U meri u kojoj je to dopusteno primenjivim zakonom i u meri u kojoj to ne bi rezultiralo u niStavnosti ili
neprimenljivosti ovog odeljka 17, strane su saglasne da Siemens, prema sopstvenom nahodenju, moze
pokrenuti postupak pred sudovima jurisdikcija u kojima se Predmet isporuke koristi ili u kojoj Kupac ima
svoje mesto poslovanja radi:

a. zastite svojih prava intelektualne svojine; ili
b. zahteva za plac¢anje koji se odnose na bilo koji Predmet isporuke.

Opste odredbe

18. Pisana forma i obavestenja

"U pisanoj formi" ukljuCuje e-postu, osim ako nije drugacije navedeno. Obavestenja o raskidu moraju se
poslati poStom na adresu navedenu u odgovarajucoj Ponudi.

19. Izmene

Ponuda i sve njene izmene stupaju na snagu samo ako ih potpiSu obe strane (svojerucno ili
elektronskim sistemom koji je odredio Siemens).

20. Bez ogranic¢enja

Podlozno obavezi Cuvanja poverljivosti, niSta u Ponudi ne ograni€ava Siemens na pruzanje usluga
tre¢im licima koje su sli¢ne ili identi¢ne uslugama koje se pruzaju Kupcu.

21. Povezana drustva i podizvodaci

Siemens moze koristiti Povezana drustva i podizvodace kako bi ispunio svoje obveze prema Ponudi.
Siemens ostaje odgovoran za svoje obaveze i obaveze svojih Povezanih drustava i podizvodaca.

22. Nezavisan odnos
Nista u Ponudi ne stvara partnerstvo ili radni odnos izmedu Siemens-a i Kupca ili bilo kog njihovog
osoblja.

23. Redosled prvenstva

U slu€aju sukoba izmedu Ponude, ovih Osnovnih uslova i Dodatnih uslova, primenjuje se sledeci
redosled prvenstva:

a. Ponuda (iskljucujuéi bilo koje opste uslove Kupca, ¢ak i ako je u dokumentu navedeno drugacije);
b. primenjivi Dodatni uslovi; i
c. ovi Osnovni uslovi.
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24, Celokupan ugovor

Ponuda predstavlja celokupan ugovor u pogledu njegovog predmeta i zamenjuje i gasi sve prethodne ili
istovremene sporazume, jemstva, garancije ili izjave.

Svaka strana je saglasna da nema pravo na bilo kakva pravna sredstva po osnovu bilo koje izjave ili
tvrdnje (bilo da su date nenamerno ili nepazljivo, ali iskljucujuci one ucinjene prevarno) koja nisu izricito
sadrzana u Ponudi.

U slu€aju bilo kakve neuskladenosti u Ponudi ili Ugovoru izmedu razlicitih jeziCnih verzija, verzija na
srpskom jeziku ¢e preovladati.

Strane su saglasne da se na Ponudu primenjuje samo Ugovor. Uslovi bilo koje Ponude ili drugog
dokumenta Kupca su isklju€eni i takvi se uslovi ne¢e primenjivati na bilo koju Ponudu i ne¢e dopunjavati
niti menjati Ponudu bez obzira na bilo koje suprotne odredbe u takvom dokumentu.

25. Bez ustupanja

Nijedna strana ne moZze ustupiti ili na drugi nacin preneti (po sili zakona ili na drugi nacin) svoja prava ili
obaveze prema Ponudi bez pisanog pristanka druge strane. Medutim, Siemens mozZe ustupiti
Povezanom drustvu ili sticaocu celokupnog ili sustinski celokupnog poslovanja svoja prava ili obaveze
prema Ponudi. Osim ako nije navedeno u Ponudi, nijedno trece lice ne mozZe zahtevati izvrSenje bilo
kog dela Ponude.

26. Bez odricanja

Neprimenjivanje odredbe Ponude neée se smatrati odricanjem.

27. Vazenje odredbi

Ako je bilo koja odredba Ugovora ili Ponude nevazeca, nezakonita ili neizvrSiva, to nece uticati na
preostale odredbe. Smatrace se da je takva odredba preinacena u skladu sa vazeéim zakonima kako bi
odrazavala izvornu nameru strana.

Definicije
AzZuriranja Azuriranja, sigurnosne zakrpe ili ispravke programskih greSaka.
Dodatni uslovi Dodatni uslovi i odredbe koji se primenjuju na odredeni Predmet isporuke kako je prilozeno ili

na koje se upucuje u Ponudi. MozZe se zvati EULA (na primer Ugovor o licenci za krajnjeg
korisnika) ili imati sliCan naziv.

Dogadaj insolventnosti Kada strana:
. bankrotira ili postane insolventna;
. ode u likvidaciju;
. ode u stecaj ili protiv nje bude donet nalog za prinudnu upravu;
. postigne poravnanje sa poveriocima;
. nastavi poslovanje pod upravom ste€ajnog upravnika, poverenika ili menadzera u
korist svojih poverilaca.
Dokumentacija Uputstva za upotrebu, materijali za u€enje, tehnicka i funkcionalna dokumentacija te

informacije o API-ju (aplikacionom programskom interfejsu) koji su dostupne uz odgovarajuci
Predmet isporuke, a koje Siemens moze povremeno azurirati.

Doprinos isporuci Sve $to Kupac (ili neko u ime Kupca) mora obezbediti ili izvrSiti u vezi s Ponudom kako bi
Siemens mogao izvrsiti Predmet isporuke, uklju€ujuci svu pomo¢, dokumente, informacije,
podatke i odobrenja.

Hardver Predmeti isporuke koji su materijalni proizvodi, oprema, komponente, delovi i materijali koji
mogu ukljucivati firmware.

Intelektualna svojina Softver, podaci, izumi, know-how i sve druge zasti¢ene informacije i materijali, te sva prava
intelektualne svojijne i sli€na prava na svemu navedenom i u vezi sa njima.

CO Unrestricted | STS Base Terms | SRB | SR | version 4.0 | October 01, 2026 11 of 12



Ostali Predmeti isporuke

Predmeti isporuke bez ponavljajuce cene.

Ponuda

Ugovor koji se sastoji od obrasca Ponude, specifikacije posla ili bilo kojeg drugog dokumenta
koji utvrduje Predmet isporuke i cenu, uklju€uje Ugovor i koji su obe strane prihvatile
svojerucnim ili elektronskim potpisima ili putem elektronskih sistema koje je odredio Siemens.

Porez i ostale naknade

Svi porezi, carine, tarife i sve druge naknade.

Poverljive informacije

Informacije koje:

. jedna strana, povezana drustva te strane ili njihovi podizvodadi otkrivaju drugoj strani
ili njihovim povezanim drustvima;

. su oznacene ili proglasene poverljivim (ili koje bi svaka razumna osoba mogla
prepoznati kao poverljive po svojoj prirodi); i

. uklju€uju uslove Ugovora i svake Ponude, Predmeta isporuke, Intelektualne svojine

Siemens-a i sve informacije koje Kupac dobije uporedivanjem odnosno testiranjem
bilo kog Predmeta isporuke.

Povezano drustvo

Svaki pravni subjekt koji je, direktno ili indirektno:

. pod kontrolom jedne strane

. kontroliSe jednu stranu; ili

. je kontrolisan od strane pravnog subjekta koji direktno ili indirektno kontroliSe jednu
stranu.

Predmet isporuke

Hardver, usluge, reSenja, Al usluge, softver ili dokumenti koji se pruzaju Kupcu kako je
isklju€ivo navedeno u Ponudi.

Predmet isporuke sa
ponavljaju¢im cenama

Predmet isporuke s ponavljaju¢im cenama, na primer ugovori o uslugama (na primer gde se
placa mesecno ili godiSnje odrzavanje, podrska) i pretplate (pretplate na softver kao uslugu
SaaS, cloud reSenja, licence koje se obnavljaju).

Softver i Tehnologija trecih
lica

Svaki softver, tehnologija i drugi materijali trecih lica, ukljuCuju¢i komponente koje sadrze
softver otvorenog koda, licencirane od strane trecih lica pod posebnim uslovima.

Spoljnotrgovinski propisi

Svi vazeci propisi 0 sankcijama, embargu i propisi o kontroli (ponovnog) izvoza, a u svakom
slu€aju propisi Evropske unije, Sjedinjenih Americkih Drzava i bilo koje lokalno primenjive
jurisdikcije.

Ugovorna godina

Period od 12 meseci po€evsi od datuma stupanja na snagu Ponude ili njene godisnjice.

Uslovi treéih lica

Uslovi licence koji se mogu primenjivati na Softver i Tehnologiju trecih lica i koji su navedeni
u

Dokumentaciji, Dodatnim uslovima, izvornom kodu Softvera i Softveru i Tehnologiji trecih lica
(ako postoji) i/ili u datotekama tipa "procitaj me", zaglavlju, obavestenjima ili slicnim
datotekama.

Zahtev zbog povrede prava

Specifi¢na tuzba, navodi, ili zalba tre¢eg lica protiv Kupca da Predmet isporuke direktno krsi:

. patent ili zig izdat ili registrovan od strane Sjedinjenih Americkih Drzava, Kine, Japana
ili Evropskog zavoda za patent ili EU Zavoda za intelektualnu svojinu;

. autorska prava; ili

. poslovnu tajnu.
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