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PODSUMOWANIE

Celem badania “Smart Industry Polska 2016” zrealizowanego przez Siemens byta ocena mozliwosci rozwoju
infrastruktury przemystowej w Polsce. Przyczynkiem do pracy badawczej stata sie przede wszystkim koniecznos¢
okreslenia zaréwno aktualnego stanu rozwoju polskiego przemystu, jak tez dylematy zwigzane z prognozowaniem
przysztego zachowania sie przedsiebiorstw w warunkach czwartej rewolucji przemystowe;.

W wyniku rozwoju technologicznego sposéb wytwarzania ewoluuje wspotczesnie w dwaoch kierunkach: produkgji
wysoce wyspecjalizowanej (wymagajacej duzych naktadéw kapitatowych oraz wasko wyspecjalizowanej wiedzy
technologicznej - know-how) oraz produkcji zdecentralizowanej, zorientowanej na projektowanie, wymagajace;
dostosowania sie do potrzeb klienta. Smart industry jest koncepcja, ktéra ogniskuje w sobie zjawiska tej rewolucji
w podejsciu do strategii przedsiebiorstw przemystowych. Zgodnie z zatozeniami badania koncepcja Smart
industry opiera sie na trzech filarach:

Wysokiej jakosci komunikacji z wykorzystaniem technologii i mozliwosci wspétczesnych sieci pomiedzy
uczestnikami rynku, systemami i uzytkownikami koricowymi

Digitalizacji informacji pozwalajgcej na stworzenie bardziej efektywnego taricucha wartosci i wydajniejszego
zarzadzania procesami oraz produkcjg na wszystkich poziomach

Elastycznych i inteligentnych technologiach produkgji, na ktére mozna wptywac na biezaco, po to, by
sprostac¢ oczekiwaniom uzytkownika koncowego.

W jakim punkcie sie znajdujemy?

0Odnoszac sie do wynikéw badan nalezy zauwazyé, ze wiekszo$¢ respondentow uwaza, ze polskie firmy cechuje
nizsze zaawansowanie technologiczne w poréwnaniu z firmami z krajéw Europy Zachodniej. Takie opinie
wyrazane sg czesciej przez osoby z przedsiebiorstw nalezacych do branz spoza przemystu ciezkiego (22,8%

w poréwnaniu do 10,3% ogdtem) oraz z firm w catosci lub z udziatem kapitatu zagranicznego dziatajgcych w Polsce
(12,2%), jak réwniez z firm o liczbie zatrudnionych powyzej 500 oséb (13,2%). Negatywna recenzja stanu rodzimego
przemystu wynika¢ moze albo z niskiej samooceny, albo z poréwnania trudnej konkurencji z firmami zachodnimi

w danej gatezi przemystu.

Ponad 1/3 badanych jest dobrego zdania o posiadanych w swoim zaktadzie systemach automatyzacji
produkciji. Przewazata opinia 0 nowoczesnosci stosowanych systeméw sterowania. Czesciej takie zdanie wyrazano
w firmach wiekszych, nie zajmujacych sie przemystem ciezkim oraz w firmach z kapitatem zagranicznym. W tym
ostatnim przypadku blisko potowa (48,8%) respondentéw ocenita poziom nowoczesnosci stosowanych rozwigzan
na co najmniej 7 w 10-cio stopniowej skali.




Pozytywem jest réwniez proaktywne podejscie polskich przedsiebiorstw do modernizacji. Wigkszos$¢, bo az 61%
ankietowanych przyznata, ze poszczegodlne elementy sterowania produkcja sa stale wymieniane, dostosowywane
do zmieniajgcych sie oczekiwan zleceniodawcow. Podejscie oparte na wymianie jedynie w zwigzku ze zuzyciem sie
lub amortyzacja elementéw deklarowata mniejszo$é przedstawicieli firm, czesciej w przedsiebiorstwach

z kapitatem zagranicznym oraz w branzy przemystu ciezkiego.

Polskie przedsiebiorstwa chcg sie modernizowac i robotyzowac i jak wynika z badan juz rozpoczety te procesy. Az
blisko potowa wszystkich zbadanych firm planuje dostosowanie lub juz przystosowata urzadzenia do wspotpracy
z robotem. W przypadku firm z kapitatem zagranicznym oraz w firmach dziatajacych poza branzag przemystu
ciezkiego ten wspotczynnik jest jeszcze lepszy.

Z badania wynika, ze park maszynowy zdominowany zostat przez maszyny importowane. Polskie maszyny

to specyfika niewielkiego odsetka firm (8,2%). Przewaga polskich maszyn w przedsiebiorstwie dotyczy
wytacznie przedsiebiorstw z branzy przemystu ciezkiego (ogotem 13% firm z tej kategorii), gtéwnie takich jak
branza elektromaszynowa czy energetyczna. Wydawac by sie mogto, iz fakt, ze dominujg maszyny importowane
wynika w gtéwnej mierze nie tyle z gorszej oceny jakosci i nowoczesnosci urzagdzen dostarczanych przez polskich
producentow, co raczej z braku takiego asortymentu od polskich producentéw. Niestety, prawda jest mniej
taskawa dla polskich producentéw urzadzen. Przedstawiciele badanych firm deklaruja, ze park maszynowy w ich
przedsiebiorstwach w wiekszosci opiera sie na maszynach importowanych poniewaz maszyny polskie sg czesto
nizszej jakosci lub nie posiadajg pozgdanych funkcji. Oznacza to ze produkty parku maszynowego dostarczane
przez polskich producentéw nie sg powszechnie aprobowane przez rynek.

Przewazata takze opinia 0 nowoczesnosci stosowanych w przedsiebiorstwach systemoéw sterowania produkcja. Za
nowatorskie, w petni zautomatyzowane, elastyczne uznaje swoje systemy sterowania ogétem 35% ankietowanych.
Czesciej takie opinie wyrazano w firmach wiekszych, nie zajmujacych sie przemystem ciezkim oraz w firmach

z kapitatem zagranicznym. W tym ostatnim przypadku blisko potowa (48,8%) reprezentantéw firm ocenita poziom
nowoczesnosci stosowanych rozwigzan na co najmniej 7 w 10-cio stopniowej skali.

Jak dokonuje sie zmian?

Dane moéwig, ze wieksza liczba firm w swoim podejsciu do innowacji opiera sie na rozwigzaniach wiasnych

niz zaczerpnietych z rynku. Strategie “Ktadziemy nacisk na rozwigzania i najlepsze praktyki z rynku, ale takze
opracowujemy zupetnie nowe rozwigzania” stosuje 34% badanych, natomiast 12% koncentruje sie przede
wszystkim na przejmowaniu rozwigzan i najlepszych praktyk z rynku. Jak zwykle bardziej zachowawczo wypada
przemyst ciezki. Oparcie na najlepszych praktykach rynkowych charakteryzuje zwtaszcza firmy spoza przemystu
ciezkiego oraz zatrudniajgce ponad 500 pracownikéw.

W jaki sposob przebiega modernizacja?

Generalnie dominujgcym podej$ciem do modernizacji elementéw sterowania produkcjg jest ich sukcesywna
wymiana i dostosowywanie do oczekiwan rynku. Az w 60,8% firm zadeklarowano biezgce reagowanie na
potrzeby rynku i dostosowywanie do nich wykorzystywanych systeméw sterowania produkcja. Podejscie
oparte na wymianie elementéw sterowania jedynie w zwigzku z ich wyeksploatowaniem deklarowata mniejszosé
przedstawicieli firm, czesciej z kapitatem zagranicznym oraz z branzy przemystu ciezkiego.

Najczesciej wymieniang innowacja byt zakup nowych lub zmodernizowanych urzadzen, maszyn lub
oprogramowania — zrobiono tak w blisko 95% badanych firm, niezaleznie od ich branzy, klasy wielkosci czy
formy wtasnosci.

Istotne jest takze to, ze firmy chca ze sobg kooperowac przy opracowywaniu innowacji. Ponad 70% firm nawigzato
wspotprace z innymi przedsiebiorstwami dziatajgcymi w powigzanych branzach, a ponad 60% prowadzito wtasne
prace badawczo — rozwojowe lub wspdtpracowato z innymi firmami ze swojej branzy.

Wspotpraca z firmami z tej samej branzy jest nieco czestsza w przypadku firm z polskim kapitatem oraz firm
relatywnie mniejszych (250 — 500 0s6b), podczas gdy wspdtpraca z przedsiebiorstwami dziatajgcymi w branzach
powigzanych czesciej byta wymieniana w firmach z kapitatem zagranicznym. Co oczywiste, w firmach tych rowniez
duzo czesciej dochodzito do wspdtpracy z zagranicznymi jednostkami badawczo — rozwojowymi nalezacymi do tej
samej grupy.

Okoto 60% firm planuje zlecanie prac badawczo rozwojowych wyzszym uczelniom lub publicznym instytucjom
badawczym. To nieco wiekszy odsetek niz firm, ktére zadeklarowaty juz doswiadczenie przy tego rodzaju
wspotpracy (56,7%). Mozna zatem na podstawie tych odpowiedzi wnosi¢, ze wspotpraca akademicka bedzie
kontynuowana ze strony firm, a by¢ moze nawet rozszerzana.

Plany na przysztosé

Plany odnosnie innowacji odzwierciedlajg dziatania aktualnie podejmowane. Firmy najczesciej planujag zakup
i modernizacje urzadzen, wspoétprace z innymi przedsiebiorstwami oraz prace badawczo — rozwojowe.

W odpowiedziach respondenci wskazali szereg nowoczesnych technologii, ktére juz zostaty wdrozone lub
planowane sg do wdrozenia w najblizszym czasie. W$rod wykorzystywanych juz technologii w przedsiebiorstwach
dziatajacych w Polsce wymieniane sg przez respondentéw: elementy robotyzaciji linii produkcyjnych — 56,7% (petng




robotyzacje urzadzen zadeklarowato okoto 3% firm), big data — 44,3%, M2M oraz internet rzeczy — 40,2%, data
mining — 38,1%, cloud computing — 25,8%, RFID — 23,7% oraz MEMS — 13,4%.

Badane przedsiebiorstwa dostosowujg sie do potrzeb rynkowych i znaczna czes¢ z nich stosuje metody produkcji

z uwzglednieniem aktualnego popytu demand-driven manufacturing (stosowane w 46,4 %) oraz just-in-time delivery
(stosowane w 56,7%), szczuptego zarzadzania — stosowane w 52,6%, zarzadzania taricuchem dostaw (supply chain
management) — stosowane w 56,7%, optymalizacji proceséw produkcyjnych (stosowane w 82,5%) oraz zarzadzania
jakoscia — wg koncepcji zero defect (stosowane w 56,7%).

AZ 46% badanych przyznato, Ze stosuje podwyzszone standardy bezpieczenstwa. W skali wszystkich zbadanych
firm zaobserwowano lekkg przewage deklaracji o stosowaniu podstawowych standardéw bezpieczenstwa.
Proporca ta odwraca sie w firmach z kapitatem zagranicznym, ktérych wiekszos¢ stosuje dodatkowe, wyzsze
standardy. Jeszcze wyrazniej widac¢ to w najwiekszych firmach, gdzie az 60,56% stosuje podwyzszone standardy
bezpieczeristwa.

Ocena poziomu howoczesnhosci parku

maszynowego dostepnego w przedsiebiorstwie

Standardowy / tradycyjny Nowatorski / w petni
park maszynowy zautomatyzowany / elastyczny

@ park maszynowy
I I

srednia = 5,8

22,7% 39.2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: Jak ogdlnie ocenia Pan(i), na skali od 1 do 10, poziom nowoczesnosci parku maszynowego
dostepnego w Paristwa przedsiebiorstwie?; Podstawa: wszyscy respondenci
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INFORMACJE O BADANIU

Cele badania

Generalnym celem badania byto zebranie opinii od przedstawicieli najwiekszych przedsiebiorstw z branzy
przemystowej na temat koncepcji Smart Industry.

Badanie, w szczegélnosci, objeto nastepujace obszary:
Ocena aktualnego stanu polskiego przemystu;
Zastosowanie i znajomos¢ technologii (Big Data, Data Mining, M2M, RFID, MEMS, cloud computing oraz metod
zarzadzania produkcjg (Demand-driven manufacturing [produkcja sterowana popytem], Just-In-Time Delivery
[dostawa w precyzyjnie okreslonym momencie], Lean Management [strategia szczuptego zarzgdzania], Supply
Chain Management [zarzadzanie taricuchem dostaw], metoda Zero Defect oraz Industry 4.0;

Ocena parku maszynowego;

Skala i perspektywy w zakresie automatyzacji produkcji.

Proba i metoda badania

Badanie przeprowadzone zostato na probie o liczebnosci N=100 osdéb z najwiekszych firm, zatrudniajgcych 250
0sob lub wiecej, dziatajgcych w branzy przemystu produkcyjnego i prowadzgcych dziatalnosé produkeyjna na
terenie Polski. Do doboru proby wykorzystane zostaty bazy firm zgromadzone i uaktualnione przez MillwardBrown.

Badanie przeprowadzone zostato w przedsiebiorstwach prowadzacych dziatalnos¢ w zakresie produkgji:
chemicznej, maszyn i urzadzen, elektronicznej, energetycznej, farmaceutycznej, hutniczej, kosmetycznej, lotniczej,
meblarskiej, motoryzacyjnej, paliwowej, papierniczej, produkcji materiatéw budowlanych, produkgji sprzetu,

np. elektrycznego, sportowego, medycznego, przetworstwa drzewnego, spozywczej, stoczniowej oraz zbrojeniowe).

Respondentami, z ktérymi przeprowadzono wywiady byli decydenci / kompetentni informatorzy na temat
dziatalnosci swoich przedsiebiorstw w zakresie automatyzacji produkgcji.

Badanie przeprowadzone zostato metodg pre-aranzowanych wywiaddw telefonicznych CATI.
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OCENA AKTUALNEGO STANU
POLSKIEGO PRZEMYStU

Ocena poziomu zaawansowania branzy przemystowej w Polsce
w porownaniu z krajami Europy Zachodniej

Opinie o wiekszym zaawansowaniu technologicznym polskich firm w poréwnaniu z firmami z krajow Europy
Zachodniej czesciej wygtaszane sg przez osoby z przedsiebiorstw nalezacych do branz spoza przemystu ciezkiego
(22,8% w poréwnaniu do 10,3% ogotem) oraz z firm w catosci lub z udziatem kapitatu zagranicznego dziatajacych
w Polsce (12,2%), jak réwniez z firm o liczbie zatrudnionych powyzej 500 0s6b (13,2%).

Wykres 1. Ocena poziomu zaawansowania branzy przemystowej w Polsce w poréwnaniu z krajami Europy
Zachodniej.

zdecydowanie lepiej zaawansowana technologicznie

lepiej zaawansowana technologicznie

na tym samym poziomie

gorzej rozwinieta

znacznie gorzej rozwinieta technologicznie w poréwnaniu z krajami Europy Zachodniej

nie wiem \ trudno powiedzie¢

ogotem 10,3%

firmy w catosci z kapitatem polskim

firmy w catosci / z udziatem kapitatu zagranicznego

firmy z branzy przemystu ciezkiego

firmy z pozostatych branz przemystu

firmy o liczbie 250-500 zatrudnionych

firmy o liczbie 500+ zatrudnionych
0% 20% 40% 60% 80%

Pytanie: Jak Pan(i) uwaza, jaki jest poziom zaawansowania Paristwa branzy w Polsce w poréwnaniu z krajami
Europy Zachodnigj?; Podstawa: wszyscy respondenci.
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KONCEPCJA OPTYMALIZAC)I
PRODUKC]JI SMART
INDUSTRY

Elementy Smart Industry stosowane / planowane do wdrozenia
w przedsiebiorstwie

Choc¢ do literalnej znajomosci terminu Smart Industry przyznato sie jedynie 25,8% badanych, to znacznie wyzsze
odsetki deklarowaty stosowanie poszczegoélnych elementéw tej koncepcji w swoich przedsiebiorstwach.

Mozna uznac, ze wiekszos¢ przedsiebiorstw zainteresowanych poszczegoélnymi rozwigzaniami juz je wprowadzita,
cho¢ pewna czes¢ firm ma réwniez plany ich wdrozenia.

Wykres 2. Elementy Smart Industry stosowane / planowane do wdrozenia w przedsiebiorstwie

m stosowane m planowane W nie stosowane i nie planowane m nie wiem

Rozwigzania w zakresie digitalizacji informacji
(sposobu gromadzenia \ zarzadzania informacjg),
umozliwiajacej optymalne i efektywne
zarzadzanie produkcjg na wszystkich jej
poziomach (value chain management)

Rozwigzania majgce na celu poprawe
komunikacji, z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii i sieci, wewnatrz i na zewnatrz firmy

Rozwigzania w zakresie stosowania w produkgcji
elastycznych i inteligentnych technologii, na ktére
mozna wptywac na biezaco i szybko reagowac

na zmieniajace sie oczekiwania odbiorcow
docelowych

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: Ktére z elementéw systemu Smart Industry sg obecnie stosowane lub planowane do wdrozenia w Paristwa
przedsiebiorstwie?; Podstawa: wszyscy respondenci




Elementy Smart Industry stosowane w réznego rodzaju
przedsiebiorstwach

Generalnie mnigjsze niz na poziomie ogétem zastosowanie wszystkich rozwigzan zadeklarowano w firmach
z kapitatem polskim i relatywnie mniejszych (zatrudniajacych 250 — 500 oséb).

Rozwigzania majgce na celu optymalizacje komunikacji sg najczesciej wymieniane jako stosowane w firmach
spoza branz przemystu ciezkiego. Rozwigzania oparte na digitalizacji informacji zostaty wskazane przez nieomal
wszystkie firmy z kapitatem zagranicznym.

Stosowanie elastycznych technologii w zakresie dostosowywania produkcji do zmieniajacych sie wymagan
najczesciej deklarowane byto w firmach zatrudniajgcych powyzej 500 osoéb.

Wykres 3. Elementy Smart Industry stosowane w ré6znego rodzaju przedsiebiorstwach.

m Rozwigzania w zakresie digitalizacji informacji umozliwiajacej optymalne i efektywne zarzadzanie produkcja...

B Rozwigzania majace na celu poprawe komunikacji, z wykorzystaniem nowoczesnych technologii...

100% B Rozwigzania w zakresie stosowania w produkcji elastycznych i inteligentnych technologii...
80%
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Pytanie: Q3. Ktére z elementéw systemu Smart Industry sg obecnie stosowane lub planowane do wdrozenia
w Panistwa przedsiebiorstwie?; Podstawa: wszyscy respondenci

18

Technologie zwigzane z przetwarzaniem i zarzagdzaniem
informacja wykorzystywane obecnie w przedsiebiorstwie

Skala niesystematycznego wykorzystywania technologii zwigzanych z przetwarzaniem i zarzgdzaniem informacja
budzi watpliwosé, czy sg to technologie rzeczywiscie w petni wprowadzone w tych przedsiebiorstwach.

Dodatkowo, nie mozna
wykluczy¢, ze niektérzy ~ 100%
z respondentow

odpowiadajac twierdzaco

na pytanie nie mieli na

mysli petnej robotyzacji 80%
linii produkeyjnej

a jedynie wykorzystanie
automatyzacji wybranych
procesow / elementéw.

60%
Wykres 4. Technologie
zwigzane
z przetwarzaniem
i zarzgdzaniem 40%
informacja
wykorzystywane obecnie
w przedsiebiorstwie
20%
0%
&\lmc\a it
(¢)

m technologie wykorzystywane systematycznie
m technologie wykorzystywane przy wybranych projektach

— technologie wykorzystywane w przedsiebiorstwie

56,7%

35,1%

24,7%

13,4%

18,6%

16,5% 14,4%
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Pytanie: Czy Panstwa przedsiebiorstwo wykorzystuje technologie zwigzane z przetwarzaniem i zarzadzaniem
informacjg, takie jak ... ; Podstawa: wszyscy respondenci
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Technologie zwigzane z przetwarzaniem i zarzagdzaniem
informacja, ktore beda wykorzystywane w przysztosci

Jedynie w przypadku MEMS plany wykorzystywania tej technologii w przysztosci deklaruje wiecej firm niz aktualnie
z nigj korzystajgcych. W pozostatych przypadkach wydaje sie, ze wiekszos$¢ firm aktualnie wykorzystuje juz te

technologie, ktére zostaty uznane za adekwatne dla potrzeb firmy.

Jak juz wspomniano, nie mozna mie¢ jednak pewnosci, ze technologie deklarowane jako wykorzystywane sg

faktycznie systematycznie wdrozone i stanowig standard w dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Wykres 5. Technologie zwigzane z przetwarzaniem i zarzadzaniem informacja, ktére beda wykorzystywane

w przysztosci  100%
sg obecnie wykorzystywane
80% ® nie wiem
® nie bedg wprowadzane
m W poZniejszym okresie
m W ciggu dwodch-trzech lat
60% ®m wciagu roku
40%
20%
0%
?\0\00"\41

Pytanie: Czy w jakiej$ perspektywie czasowej, rozwigzania, ktére odczytam bedg wprowadzane w Paristwa firmie
czy w ogdle nie bedg wprowadzane? ; Podstawa: wszyscy respondenci
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Nowoczesne metody zarzadzania produkcja
w przedsiebiorstwie

W wiekszosci firm zadeklarowano znajomo$¢é nowoczesnych metod zarzadzania produkcja.

0gélne zasady optymalizacji proceséw produkcyjnych sg zaréwno znane jak i stosowane w ponad 80%
badanych przedsiebiorstw. Pozostate metody wymieniano jako stosowane w ponad 50% firm, a ich znajomos$¢
wynosita okoto 70%.

Najmniej znang i wykorzystywana metoda okazat sie by¢ Demand-driven manufacturing [produkcja sterowana
popytem]. Jednak i tak znajomosc¢ tej metody zadeklarowano w ponad potowie przypadkéw (52,6%), a stosowanie
sg w 46,4% firm.

Firmy z kapitatem zagranicznym wyrézniaja sie zaréwno jesli chodzi o znajomos¢ jak i stosowanie
poszczegolnych metod zarzadzania produkcjg — wszystkie metody wymieniane byty przez ich przedstawicieli
czesciej. Doktadnie przeciwna sytuacja ma miejsce w firmach z kapitatem krajowym — w zasadzie wykorzystuje
sie w nich jedynie ogélne zasady optymalizacji proceséw produkcyjnych.

Podobna tendencja ma miejsce w najwiekszych firmach (zatrudniajgcych 500+ oséb). Z kolei we wszystkich
firmach zatrudniajacych od 250 do 500 pracownikéw deklarowano catkowity brak wykorzystywania metody Lean
Management oraz Demand-driven manufacturing.

Firmy reprezentujace przemyst ciezki wyraznie mniej zaznajomione sg z metodami Lean Management oraz
Demand-driven manufacturing, zdecydowanie rzadziej tez te metody w praktyce stosuja. Jednak w przypadku
innych metod zarzagdzania produkcja wykazuja podobny (czasem nieco wyzszy, czasem nieco nizszy) poziom
znajomosci i zastosowania jaki ma miejsce w firmach z pozostatych branzy przemystu.
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Kontakt z nowoczesnymi metodami zarzadzania produkcja
w przedsiebiorstwie

Wykres 6. Kontakt z nowoczesnymi metodami zarzadzania produkcjg w przedsiebiorstwie. Dane zbiorcze.

Ogodlne zasady optymalizacji proceséw produkcyjnych 88,7%

74,2%

Ogodlne zasady zarzadzania jakoscig- metoda Zero Defect (zero defektdw)
72,2%

Lean Management [strategia szczuptego zarzadzania]

Just-In-Time Delivery [dostawa w precyzyjnie okreslonym momencie] 72,2%

Supply Chain Management [zarzadzanie taricuchem dostaw] 68,0%
Demand-driven manufacturing [produkcja sterowana popytem]
Inne

Zadne 4,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: Czy kiedykolwiek, w ramach swojej pracy zawodowej, zetknat(eta) sie Pan(i) z metodami zarzadzania
produkcjg w przedsiebiorstwie, takimi jak ... ; Podstawa: wszyscy respondenci
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Wykres 7. Kontakt z nowoczesnymi metodami zarzgdzania produkcja w przedsiebiorstwie. Dane z podziatem na
rodzaj firmy.

®  firmy z kapitatem zagranicznym
B firmy w catosci z kapitatem polskim
B firmy z pozostatych branz przemystu

Ogodlne zasady optymalizacji
procesow produkcyjnych

Demand-driven

manufacturing Supply Chain Management

Lean Management Just-In-Time Delivery

metoda Zero Defect

Pytanie: Czy kiedykolwiek, w ramach swojej pracy zawodowej, zetknat(eta) sie Pan(i) z metodami zarzadzania
produkcja w przedsiebiorstwie, takimi jak... ; Podstawa: wszyscy respondenci
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Stosowane w przedsiebiorstwie nowoczesne metody
zarzadzania produkcja

Wykres 8. Stosowane w przedsiebiorstwie nowoczesne metody zarzgdzania produkcja. Dane zbiorcze.
Ogdlne zasady optymalizacji procesow produkcyjnych 82,5%
Ogodlne zasady zarzadzania jakoscig - metoda Zero Defect

Supply Chain Management

Just-In-Time Delivery

Lean Management 52,6%

Demand-driven manufacturing 46,4%

Inne 7,2%

Zadne 7,2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: Czy Panistwa przedsiebiorstwo, w ramach zarzgdzenia produkcja, stosuje ktéres z wymienionych ponize)
metod zarzadzania produkcjg?; Podstawa: wszyscy respondenci.
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Wykres 9. Stosowane w przedsiebiorstwie nowoczesne metody zarzgdzania produkcja. Dane z podziatem na
rodzaj firmy.

m  firma w catosci / z udziatem kapitatu zagranicznego
m  firmy w catosci z kapitatem polskim
B firmy z pozostatych branz przemystu

Ogodlne zasady optymalizacji
proceséw produkceyjnych

100%,

Demand-driven

manufacturing Just-In-Time Delivery

Lean Management Supply Chain Management

metoda Zero Defect

Pytanie: Czy Panistwa przedsiebiorstwo, w ramach zarzgdzenia produkcja, stosuje ktéres z wymienionych ponizej
metod zarzadzania produkcja?; Podstawa: wszyscy respondenci.
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Wykres 11. Znajomos$¢ Industry 4.0. Dane z podziatem na rodzaj i wielkos¢ firmy.

Znajomosc¢ podejscia do zarzadzania przemystem okreslanego
jako Industry 4.0

" TAK

Tylko w nielicznych firmach zadeklarowano znajomos¢ podejscia Industry 4.0. Najczesciej miato to miejsce w tych NIE
z udziatem kapitatu zagranicznego, nie reprezentujgcych branzy przemystu ciezkiego i zatrudniajgcych co najmniej
500 osdb.

firmy w catosci z kapitatem polskim
Odpowiedzi na pytanie: Czy kiedykolwiek, w ramach swojej pracy zawodowej, zetknat(eta) sie Pan(i) z nowym firmy w catosci / z udziatem kapitatu zagranicznego
podejsciem do zarzadzania przemystem okreslanym mianem Industry 4.0?
Wykres 10. Znajomos¢ Industry 4.0. Dane zbiorcze. firmy z branzy przemystu ciezkiego 8,1%

firmy z pozostatych branz przemystu 14,3%
firmy o liczbie 250-500 zatrudnionych
TAK; 10,3%
firmy o liczbie 500+ zatrudnionych
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: Czy kiedykolwiek, w ramach swojej pracy zawodowej, zetknat(eta) sie Pan(i) z nowym podej$ciem do
zarzadzania przemystem okreslanym mianem Industry 4.0?; Podstawa: wszyscy respondenci

NIE; 89,7%

Pytanie: Czy kiedykolwiek, w ramach swojej pracy zawodowej, zetknat(eta) sie Pan(i) z nowym podej$ciem do
zarzadzania przemystem okreslanym mianem Industry 4.0?; Podstawa: wszyscy respondenci
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Ocena poziomu howoczesnosci systemow sterowania
produkcja w przedsiebiorstwie

W badanych firmach przewazata opinia 0 nowoczesnosci stosowanych systemow sterowania produkcja. Czesciegj
takie opinie wyrazano w firmach wiekszych, nie zajmujacych sie przemystem ciezkim oraz w firmach

z kapitatem zagranicznym. W tym ostatnim przypadku blisko potowa (48,8%) reprezentantéw firm ocenita poziom
nowoczesno$¢ stosowanych rozwigzan na co najmniej 7 w 10-cio stopniowej skali.

Wykres 12. Ocena poziomu nowoczesnosci systemow sterowania produkcjg w przedsiebiorstwie. Dane
z podziatem na rodzaj i wielkos$¢ firmy.

B Nowatorskie / w petni zautomatyzowane / elastyczne systemy sterowania produkcja

firmy o liczbie 250-500 zatrudnionych

firmy o liczbie 500+ zatrudnionych

firmy z branzy przemystu ciezkiego

firmy z pozostatych branz przemystu

SKALA | PERSPEKTYWY

firmy w cato$ci / z udziatem kapitatu zagranicznego 48,8%

W ZAKRESIE AUTOMATYZAC]I 0% aon
PR : D U KC] I Pytanie: Jak ogdlnie ocenia Pan(i), na skali od 1 do 10, poziom nowoczesnosci systemow sterowania produkgcjg,

wykorzystywanych w Paristwa przedsiebiorstwie?, Podstawa: wszyscy respondenci
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Sytuacja zmiany / modernizacji elementow systemow
sterowania produkcja

Generalnie dominujgcym podejsciem do modernizacji elementéw sterowania produkcja jest ich sukcesywna
wymiana, dostosowywanie do oczekiwan rynku.

Podejscie oparte na wymianie jedynie w zwigzku z przestarzatoscia elementéw deklarowata mniejszos¢
przedstawicieli firm, czes$ciej w firmach z kapitatem zagranicznym oraz w branzy przemystu ciezkiego.

Wykres 13. Sytuacja zmiany / modernizacji elementéw systeméw sterowania produkcja. Dane ogétem
i z podziatem na rodzaj i wielkos$¢ firmy.

B s3 zmieniane przede wszystkim wtedy, gdy sg przestarzate
B 53 stale wymieniane, dostosowywane do zmieniajgcych sie oczekowan zleceniodawcow

nie wiem \ trudno powiedzie¢

ogoétem 38,1% 60,8%

firmy w catosci z kapitatem polskim

firmy w cato$ci / z udziatem kapitatu zagranicznego

firmy z branzy przemystu ciezkiego

firmy z pozostatych branz przemystu

firmy o liczbie 250-500 zatrudnionych

firmy o liczbie 500+ zatrudnionych 39,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: W jakich sytuacjach dochodzi do zmian / modernizacji elementéw systemow sterowania produkcjg
(np. oprogramowania, sterownikéw)? Podstawa: wszyscy respondenci
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Plany przedsiebiorstwa w zakresie przystosowania do
wspotpracy z robotem

Mniej niz potowa wszystkich zbadanych firm planuje lub juz przystosowata urzgdzenia do wspdtpracy z robotem.
Proporcja ta ulega odwrdceniu w przypadku firm z kapitatem zagranicznym oraz w firmach dziatajgcych poza
branza przemystu ciezkiego.

Co interesujace — firmy mniejsze czesciej majg plany robotyzacji niz firmy zatrudniajace 500 i wiecej pracownikow.

Wykres 14. Plany przedsiebiorstwa w zakresie przystosowania do wspétpracy z robotem. Dane ogétem
i z podziatem na rodzaj i wielkos$¢ firmy.

m Obecnie wszystkie maszyny w przedsiebiorstwie sg przystosowane do wspdtpracy z robotem m Tak, planujemy w ciggu roku

B Tak, planujemy w ciggu 2-3 lat ® Tak, planujemy, w pdzniejszym okresie B Nie, firma nie ma takich planow

Nie wiem \ trudno powiedzieé

ogoétem

firmy w catosci z kapitatem polskim

firmy w catos$ci / z udziatem kapitatu zagranicznego

firmy z branzy przemystu ciezkiego

firmy z pozostatych branz przemystu

firmy o liczbie 250-500 zatrudnionych

firmy o liczbie 500+ zatrudnionych

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: Czy planujecie Panstwo przystosowanie, np. instalacje, przezbrojenie maszyn produkcyjnych do
wspotpracy z robotem?; Podstawa: wszyscy respondenci
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INNOWACYJNOSC
PRZEDSIEBIORSTW

Ogodlnie nieco wigksza liczba firm w swoim podejsciu do innowacji w wiekszym stopniu opiera sie na rozwigzaniach
wtasnych niz zaczerpnietych z rynku. Przeciwna tendencja, tj. oparcie na najlepszych praktykach rynkowych
charakteryzuje zwtaszcza firmy spoza przemystu ciezkiego oraz zatrudniajgce ponad 500 pracownikéw.

Wykres 15. Stosowany w przedsiebiorstwie rodzaj podejscia do innowacji. Dane ogétem i z podziatem na rodzaj
i wielkos$¢ firmy.

Koncentrujemy sie przede wszystkim na opracowywaniu wtasnych, zupetnie nowych \ innowacyjnych rozwigzan
Ktadziemy nacisk na opracowywanie wtasnych, zupetnie nowych rozwigzan, ale przejmujemy rowniez rozwigzania \ najlepsze praktyki z rynku
Ktadziemy nacisk na rozwiagzania \ najlepsze praktyki z rynku, ale takze opracowujemy zupetnie nowe rozwigzania

Koncentrujemy sie przede wszystkim na przejmowaniu rozwigzan\ najlepszych praktyk z rynku

firmy w catos$ci z kapitatem polskim

firmy w catosci / z udziatem kapitatu zagranicznego

firmy z branzy przemystu ciezkiego 50,0% 30,6% 11,3%

firmy z pozostatych branz przemystu 14,3%

firmy o liczbie 250-500 zatrudnionych

firmy o liczbie 500+ zatrudnionych 42,1%

20% 40% 60% 80%

Pytanie: Jaki rodzaj podejscia do innowacji jest stosowany w Panstwa przedsiebiorstwie? Podstawa: wszyscy
respondenci




Dziatania w ramach prac nad innowacjami

Najczesciej wymieniang innowacjg byt zakup nowych lub zmodernizowanych urzgdzen, maszyn lub
oprogramowania — zrobiono tak w blisko 95% badanych firm, niezaleznie od ich branzy, klasy wielkosci czy
formy wtasnosci.

Ponad 70% firm nawigzato wspotprace z innymi przedsiebiorstwami dziatajgcymi w powigzanych branzach,
a ponad 60% prowadzito wtasne prace badawczo — rozwojowe czy wspdtpracowato z innymi firmami ze swojej
branzy.

Wspotpraca z firmami z tej samej branzy jest nieco czestsza w przypadku firm z polskim kapitatem oraz firm
relatywnie mniejszych (250 — 500 osdéb), podczas gdy wspodtpraca z przedsiebiorstwami dziatajgcymi w branzach
powigzanych czesciej byta wymieniana w firmach z kapitatem zagranicznym. Co oczywiste, w firmach tych rowniez
duzo czesciej dochodzito do wspdtpracy z zagranicznymi jednostkami badawczo — rozwojowymi nalezgcymi do tej
samej grupy.

Plany odnosnie innowacji odzwierciedlajg dziatania aktualnie podejmowane. Firmy najczesciej planujg zakup

i modernizacje urzadzen, wspoétprace z innymi przedsiebiorstwami oraz prace badawczo — rozwojowe.

Okoto 60% firm (58,8%) planuje zlecanie prac badawczo rozwojowych wyzszym uczelniom lub publicznym
instytucjom badawczym — to nieco wiekszy odsetek niz firm, ktére zadeklarowaty juz doswiadczenie z takg
wspotpraca (56,7%). Mozna na tej podstawie wnosi¢, ze wspotpraca akademicka bedzie kontynuowana ze strony
firm a by¢ moze nawet rozszerzana.
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Dziatania w ramach prac nad innowacjami podjete przez
przedsiebiorstwo w ciggu ostatnich trzech lat

Wykres 16. Dziatania w ramach prac nad innowacjami podjete przez przedsiebiorstwo w ciggu ostatnich trzech
lat. Dane ogétem.

m  ogodtem

Zakup nowych lub istotnie ulepszonych maszyn,
. ) 94,8%

urzadzen lub oprogramowania

Wspotpraca z firmami z powigzanych branz

Prowadzenie prac badawczo-rozwojowych
wewnatrz firmy lub grupy w Polsce

Wspotpraca z firmami z tej samej branzy

Zlecanie prac badawczo-rozwojowych uczelniom
wyzszym lub publicznym instytucjom badawczym

Zlecanie prac badawczo-rozwojowych komercyjnym
. . 51,5%

dostawcom ustug lub niezaleznym ekspertom
Zakup licencji, patentéw, praw autorskich, wzoréw
przemystowych, znakéw towarowych, know-how

46,4%

Wspdtpraca z zagraniczng jednostka badawczo-
rozwojowg nalezacg do grupy

42,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: Jakiego rodzaju dziatania, w ramach prac nad innowacjami, podjeta Panstwa firma w ciggu ostatnich
trzech lat?; Podstawa: wszyscy respondenci
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Wykres 17. Dziatania w ramach prac nad innowacjami podjete przez przedsiebiorstwo w ciggu ostatnich trzech
lat. Dane ogétem i z podziatem na rodzaj firmy.

firma w cato$ci / z udziatem kapitatu zagranicznego
firmy w catosci z kapitatem polskim
firmy z pozostatych branz przemystu

firmy z branzy przemystu ciezkiego

Zakup nowych lub istotnie
ulepszonych maszyn, urzadzen
lub oprogramowania

Wspodtpraca z zagraniczng
jednostka badawczo-
rozwojowa nalezaca do

grupy

Wspotpraca z firmami
z powigzanych branz

Zakup licencji, patentdw,
praw autorskich, wzorow
przemystowych, znakéw
towarowych, know-how

Prowadzenie prac badawczo-
rozwojowych wewnatrz firmy
lub grupy w Polsce

Zlecanie prac badawczo-

rozwojowych komercyjnym

dostawcom ustug lub Wspotpraca z firmami z tej
niezaleznym ekspertom samej branzy

Zlecanie prac badawczo-
rozwojowych uczelniom wyzszym
lub publicznym instytucjom
badawczym

Pytanie: Jakiego rodzaju dziatania, w ramach prac nad innowacjami, podjeta Panstwa firma w ciggu ostatnich
trzech lat?; Podstawa: wszyscy respondenci
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Dziatania w ramach prac nad innowacjami planowane w ciggu

najblizszych trzech lat

Wykres 18. Dziatania w ramach prac nad innowacjami planowane w ciagu najblizszych trzech lat

Zakup nowych lub istotnie ulepszonych maszyn,
urzadzen lub oprogramowania

Wspodtpraca z firmami z powigzanych branz

Prowadzenie prac badawczo-rozwojowych
wewnatrz firmy lub grupy w Polsce

Wspotpraca z firmami z tej samej branzy
Zlecanie prac badawczo-rozwojowych uczelniom
wyzszym lub publicznym instytucjom badawczym

Zakup licencji, patentéw, praw autorskich, wzoréow
przemystowych, znakéw towarowych, know-how

Zlecanie prac badawczo-rozwojowych komercyjnym
dostawcom ustug lub niezaleznym ekspertom

Wspodtpraca z zagraniczng jednostkg badawczo-
rozwojowa nalezacg do grupy

Zadne

93,8%

69,1%

61,9%

59,8%

58,8%

3,1%

20% 40% 60% 80% 100%

Pytanie: Czy w ciggu najblizszych trzech lat Paristwa firma planuje rozpocza¢ lub zwiekszy¢ skale dziatalnosci
innowacyjnej w zakresie ..., Podstawa: wszyscy respondenci
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OCENA PARKU
MASZYNOWEGO

Ocena poziomu nowoczesnosci parku maszynowego

Przedstawiciele badanych firm deklaruja, ze park maszynowy w ich przedsiebiorstwach w wiekszosci opiera sie
na maszynach importowanych. Przewazata opinia o tym, ze jest to w petni zautomatyzowany park maszynowy,
elastyczny i nowoczesny. Czesciej taka opinie wyrazali przedstawiciele najwiekszych firm, firm z kapitatem
zagranicznym oraz dziatajgcych w branzach spoza przemystu ciezkiego.

Wykres 19. Ocena poziomu nowoczesnosci parku maszynowego. Dane ogétem i z podziatem na rodzaj
i wielkos$¢ firmy.

Nowatorski / w petni zautomatyzowany /

elastyczny park maszynowy

firmy zatrudniajgce 250-500 os6b

firmy zatrudniajgce 500+ oséb

firmy z branzy przemystu ciezkiego

firmy z pozostatych branz przemystu

firmy w catosci z kapitatem polskim

firmy w catosci / z udziatem kapitatu zagranicznego 48,8%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Pytanie: Jak ogdélnie ocenia Pan(i), na skali od 1 do 10, poziom nowoczesnosci parku maszynowego dostepnego
w Panstwa przedsiebiorstwie?; Podstawa: wszyscy respondenci




Ocena poziomu innowacyjnosci maszyn polskiej produkc;ji
dostepnych w przedsiebiorstwie

Opinia o maszynach polskiej produkcji nie jest dla nich w petni pochlebna. Choé¢ wiekszosé¢ przedstawicieli firm,
w ktérych takie maszyny pracuja, deklarowato ze jest to sprzet poréwnywalnie innowacyjny jak importowany,
jednak duzy odsetek badanych uwaza, ze polskie maszyny ustepujg zagranicznym. Opinia taka pojawia sie
nawet w firmach, gdzie polskie maszyny stanowig 50% i wiecej catego wyposazenia. Jedynie bardzo nieliczne
osoby wyrazity przekonanie, ze polskie maszyny sa bardziej innowacyjne od zagranicznych.
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Sytuacja wymiany / modernizacji elementow parku
maszynowego w przedsiebiorstwie

Podobnie jak w przypadku elementéw do zarzadzania produkcjg, rowniez w przypadku parku maszynowego
dominuje postawa biezgcej modernizacji, dziatart dostosowanych do zmieniajgcych sie warunkow rynkowych.

Jest to opinia wzglednie uniwersalna, cho¢ nieco czesciej wyrazana w najwiekszych firmach i firmach dziatajgcych
poza przemystem ciezkim.

Wykres 20. Sytuacja wymiany / modernizacji elementéw parku maszynowego w przedsiebiorstwie.
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Pytanie: W jakich sytuacjach dochodzi do wymiany lub modernizacji elementéw parku maszynowego?;
Podstawa: wszyscy respondenci
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Firmy sg aktywne, jesli chodzi o wymiane elementéw parku maszynowego. Wydaje sie, ze sktonnosé do wymiany
elementéw parku maszynowego wykazuje w kolejnych latach tendencje rosnaca, na przestrzeni ostatnich 3 lat
utrzymuijac sie na poziomie powyzej 70% firm, w ktérych dokonywano takich wymian.

STANDARDY BEZPIECZENSTWA
STOSOWANE
W PRZEDSIEBIORSTWIE
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W skali wszystkich zbadanych firm zaobserwowano lekkg przewage deklaracji o stosowaniu podstawowych
standardéw bezpieczenstwa. Proporca ta odwraca sie w firmach z kapitatem zagranicznym, ktérych wiekszosé
stosuje dodatkowe, wyzsze standardy. Jeszcze wyrazniej wida¢ to w najwiekszych firmach, gdzie az 60,5% stosuje
podwyzszone standardy bezpieczenstwa.

Wykres 21. Standardy bezpieczenstwa stosowane w przedsiebiorstwie

B stosowane sg podstawowe, niezbedne standardy bezpieczenstwa
® oprocz podstawowych wymogdw, wdrazane sg dodatkowe, wyzsze standardy bezpieczerstwa
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firmy w catosci z kapitatem polskim
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firmy z branzy przemystu ciezkiego

firmy z pozostatych branz przemystu

firmy o liczbie 250-500 zatrudnionych

firmy o liczbie 500+ zatrudnionych
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Pytanie: Czy w Panstwa przedsiebiorstwie, w zakresie bezpieczeristwa maszyn stosowane sg wyzsze standardy EKS P E RTOW

bezpieczeristwa?; Podstawa: wszyscy respondenci
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dr Izabella Anuszewska

Research Unit Director w MillwardBrown

,Przeprowadzone badanie pokazato, ze skala zaawansowania
technologicznego polskich firm wpisuje sie w ogdlny trend krajow
Europy Zachodniej — przewazata opinia, Ze polskie przedsiebiorstwa
sg w tym samym stopniu rozwiniete co firmy zagraniczne. Stwarza
to w moim odczuciu dobry grunt dla popularyzacji podejscia

Smart Industry. Jego poszczegdlne elementy sg juz w firmach

dos¢ powszechnie stosowane, cho¢ w tej chwili konkretna nazwa
koncepcji znana jest ok. 26% -om badanych. Obecnie wykorzystanie
elementdw Smart Industry jest czestsze w firmach z kapitatem
zagranicznym, ale warto zauwazyc, ze we wszystkich firmach:

i polskich i zagranicznych dominuje strategia systematycznego
unowoczesniania parku maszynowego, zgodnie z oczekiwaniami
rynku. Sqdze, Ze jest to rowniez argument za potencjatem koncepcji
Smart Industry w polskim przemysle”

Ryszard Jania

Prezes Pilkington Automotive Poland

Wyniki badari pokazujg dosc¢ dobra ocene znajomosci i stopnia
wdrazania koncepcji Smart Industry w przedsiebiorstwach
przemystowych zlokalizowanych w Polsce. Nie jest to dla mnie
zaskoczeniem i potwierdza moje doswiadczenia. Oprocz tej dobrej
samooceny warto jednak zwrdcic uwage na dosc duzg polaryzacje
wynikow pokazujacg, ze sg rowniez firmy o stosunkowo niskiej
swiadomosci | skromnych dziataniach w tym zakresie.

Idea i dziatania w ramach Smart Industry pozwalaja firmom na
przeniesienie konkurowania rynkowego z prostego wyrobu do
konkurowania produktem o wartosci dodanej i do konkurowania
doskonatoscig procesowa. W szczegolnosci wspotpracag

z potencjalnym odbiorcg juz na etapie wirtualnego projektowania
wyrobu, poprzez symulacje optymalizacji produkcji i jej
monitorowanie w czasie rzeczywistym, az po obstuge w okresie
po sprzedazy. Takie metody wykorzystywane sg w Grupie NSG,
Jednego z globalnych producentdow szkta i systemow oszkleri | jej
zaktadach w Polsce.

Przyspieszenie rozwoju idei Smart Industry wymaga kontynuowania
stopniowego transferu wiedzy i metod dziatania od przedsiebiorstw
Juz realizujgcych te idee w praktyce, bedgcych na jednym biegunie
polaryzacji do firm wchodzacych dopiero na te sciezke. Wspomaga
ten proces z pewnoscig wspotpraca w ramach tancuchdw dostaw

i budowanie klastrowych sieci powiazar w ramach regionu lub
branzy."
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Jan F. Stanitko

Zastepca Dyrektora Departamentu Innowacji Ministerstwa
Rozwoju

,Czwarta rewolucja przemystowa powoli staje sie faktem. Jej
realizacja niemalze gwarantuje dynamiczng zmiane oblicza branz
przemystowych w nadchodzacych dziesiecioleciach. Wszystko
odbywa sie juz na naszych oczach, rowniez w Polsce. Innowacje

w technologiach informacyjno-komunikacyjnych (ICT),
przejawiajgce sie jako zautomatyzowane systemy produkcyjne
wykorzystujgce zaawansowane robotyki, komunikujace sie ze sobg
samodzielnie, bez udziatu cztowieka, sg przysztoscig od ktorej nie
ma juz odwrotu. Poprzez potaczenie wszystkich czynnosci

w fancuchu wartosci, Swiat otwiera na nieznane dotgd mozliwosci
dla firm, zaréwno starych, jak i nowych. Tym w uproszczeniu jest
koncepcja Smart Industry, koncepcja do ktérej znajomosci, jak sie
okazuje na podstawie badania przeprowadzonego przez Millward
Brown, przyznato sie jedynie 25% reprezentantow firm biorgcych
udziat w badaniu. Jesli jednak weZmiemy pod uwage teze, ze 50%
przedstawicieli firm deklaruje posiadanie zrobotyzowanych linii
produkcyjnych, to wynik dotyczacy braku znajomosci koncepcji nie
Jest juz tak razacy. Wprowadzanie innowacji jest

w dzisiejszych czasach fundamentalnym czynnikiem wptywajacym
na pozycje firmy na rynku. Istotna wydaje sie by¢ przede wszystkim
Swiadomosc¢ o koniecznosci wprowadzania ciagtych zmian

i ulepszeri wsrod samych wiascicieli | menadzerow przedsiebiorstw.
Wazne jest odpowiednie rozumienie pojecia przedsiebiorstwa
innowacyjnego oraz aktywnosci innowacyjnej. Peter Drucker,
ekspert ds. zarzadzania, podaje nastepujaca definicje innowacji:
,Innowacja jest specyficznym narzedziem przedsiebiorczosci —
dziataniem, ktdre nadaje zasobom nowe moZzliwosci tworzenia
bogactwa’. Innowacje zatem dotycza réZznych obszarow
dziatalnosci, ale jedynie ich umiejetne planowanie | wdrazanie moze
byc Zrodtem sukcesdw firmy i przynies¢ pozadane korzysci.
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Badanie pokazato rowniez, Ze mniej niz potowa wszystkich
zbadanych firm planuje lub juz przystosowata urzadzenia do
wspotpracy z robotem. Co interesujace, firmy mniejsze czesciej
majg plany robotyzacji niz firmy zatrudniajace 500 | wiecej
pracownikow. Pesymizmem napawa fakt, iz branza przemystu
ciezkiego wceigz z trudnoscig otwiera sie na nadchodzace wyzwania
epoki Industry 4.0. Sytuacja ta moze byc¢ zwigzana

Z istniejaca od czasow pojawienia sie maszyny parowej i ciggle
Jeszcze obecng obawa przez zastapieniem cztowieka robotem, co
wynika z niezrozumienia intencji szeroko rozumianej robotyzacji.
Podstawg do zmiany tego typu myslenia jest uswiadomienie kadrze
zarzgdzajacej, ze cztowiek zawsze bedzie niezbedny do tworzenia,
ale juz w innym wymiarze.”
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Kiejstut Zagun

dyrektor, szef zespotu ds. ulg i dotacji w KPMG w Polsce

“‘Przedsiebiorcy w Polsce w trakcie 25 lat transformacji
gospodarczej, wbrew pozorom, mieli catkiem dobry punkt startowy
do ksztattowania swoich przedsiebiorstw w duchu Smart Industry
(nawet jezeli 25 lat temu rozwdj technologii ICT nie dawat tych
mozliwosci co dzis). Wiele zaktadéw produkcyjnych powstawato
,od zera” — mozna byto budowac zaktady wedtug nowoczesnych,
dostepnych technologii. Stosunkowo duza byta takze dostepnosc
ulg podatkowych i dotacji na inwestycje.

Oczywiscie nalezy wymienic tez uwarunkowania hamujgce rozwoj
w kierunku Smart Industry, jak np. to, Ze roZzne aspekty Zycia
gospodarczo-spotecznego w Polsce nie byty ,smart”

i dopiero od kilku lat staja sie ,smart” w zakresie wykorzystania
nowoczesnych technologii. Przyktadem jest obstuga obywateli

i biznesu przez administracje, wykorzystanie ICT do usprawniania
Zycia w miastach (np. smart city, indywidualny transport miejski
na wypozyczenie) czy ustugi dostepne przy uzyciu Internetu. Nizsze
koszty wynagrodzenia pracownikow w stosunku do gospodarek
zachodnich takze nie byty elementem przyspieszajacym wdraZzanie
rozwigzari Smart Industry w przedsiebiorstwach.

Coraz powszechniejszy dostep do nowoczesnych technologii,
dynamicznie rozwijajgce sie technologie ICT, internacjonalizacja
polskiej gospodarki oraz rosngce znaczenie dziatari B+R (przy
szerokiej palecie dostepnych ulg i dotacji na ten cel) bedzie
sprzyjato dalszemu wdrazaniu rozwigzari Smart Industry

w przedsiebiorstwach.”
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Tomasz Hajduk
dyrektor sektora w Siemens Sp. z 0.0.

Nalezy ocenic¢ pozytywnie fakt, iz polski przemyst zdobywa coraz
wiekszg wiedze zarowno na temat koncepcji Smart Industry jak

i Industry 4.0. Dosc duzy procent respondentow zauwazyt w swoich
firmach znaczne postepy w zakresie implementacji technologii
cyfrowych, takich jak Big Data, M2M | Data Mining. Rozwigzania

w zakresie digitalizacji informacji umoZzliwiajg optymalne

i efektywne zarzadzanie produkcja na wszystkich jej poziomach.
Szkoda, ze badanie nie pozwala uzyskac wiedzy w jakich konkretnie
obszarach technologie te zostaty zaimplementowane. Sadze,

Ze wdrozone przez firmy respondentow rozwigzania BigData

z duzym prawdopodobieristwem datoby sie zastosowac w innych
firmach przemystowych.

Duzo tatwiej ocenic¢ zakres zastosowanych rozwigzari majgcych

na celu poprawe komunikacji, z wykorzystaniem nowoczesnych
technologii i sieci, wewnatrz i na zewnatrz firmy. Bez wzgledu na to,
czy rozwigzania te stosowane sg w przemysle, czy tez

w innych obszarach gospodarki - na pewno komunikacja wspierana
wewnatrzorganizacyjnymi serwisami spotecznosciowymi
umoZzliwiajgcymi wymiane | gromadzenie wiedzy przyczynia

sie do tworzenia wartosci w organizacji. Takze portale i serwisy
internetowe przeznaczone dla partnerdw i klientéw pozwalaja
firmom dziatajgcym w obszarze przemystu szybciej wymieniac
informacje i w wiekszym stopniu wtaczy¢ te dwie grupy w proces
wspottworzenia produktéw i dostosowania ich do potrzeb rynku.

Te dwa obszary usprawnienia w komunikacji zdecydowanie
zwiekszajg mozliwosci adaptacji organizacji do potrzeb gospodarki
cyfrowej | przyczyniaja sie do poprawy ich konkurencyjnosci.
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Dodatkowo na poprawe konkurencyjnosci polskiego przemystu
beda miaty wptyw wdrozone technologie w zakresie stosowania

w produkcji elastycznych i inteligentnych technologii. Dzieki nim
firmy moga na biezaco reagowac na zmieniajace sie oczekiwania
odbiorcéw docelowych. Gromadzone informacje o popycie,
produkcji i zapasach magazynowych oraz o stanie faricucha dostaw
moga znacznie poprawic rentownosc firm przemystowych. Dotyczy
to zwtaszcza tych gatezi przemystu, w ktorych popyt zmienia sie

w sposob trudny do przewidzenia i dodatkowo dosc czesto
dochodzi do zmian w cenach surowcdw, natomiast zaktady maja
mozliwos¢ ptynnego zwiekszania lub zmniejszania produkcyi.
Przyktadem takiej branzy jest przemyst paliwowy. Cieszy fakt, Ze

az 59% respondentow przyznaje, Zze rozwigzania zapewniajgce
poprawe elastycznosci produkcji sa stosowane lub planowane do
wdrozenia.

Do podwyzszonych standardéw bezpieczenstwa sktonnych
jest az 46% ogotu przedsiebiorstw. To dos¢ duzo zwarzywszy,

ze spetnienie podstawowych standardéw jest juz dos¢ duzym
wysitkiem dla przedsiebiorstw i niejednokrotnie wigze sie

z wysokimi kosztami wptywajgcymi na rentownos$¢é produkcii.
W firmach z kapitatem zagranicznym w wiekszosci stosuje
dodatkowe, wyzsze standardy. Jeszcze wyrazniej widac to

w najwiekszych firmach, gdzie az 60,5% stosuje podwyzszone
standardy bezpieczeristwa. Tendencje te wigzatbym

z troskg o marke, ktéra ma wieksze znaczenie w przypadku
przedsiebiorstw wiekszych i miedzynarodowych. Wszelkie
incydenty zwigzane z bezpieczenstwem zawsze bardzo
negatywnie oddziatujg na marke, co ma rowniez przetozenie
na koszty, ktore jest sktonne ponies¢ przedsiebiorstwo, by
zminimalizowac ryzyka zwigzane z wypadkami zwigzanymi

i jakimikolwiek incydentami w zakresie bezpieczenstwa.
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